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Ishgj Kommune — resultat af revision vedrgrende 2018 i Vallensbaek
Jobcenter

Ishgj Kommune har som led i den forpligtende samarbejdsaftale med Vallensbaek Kommune aftalt, at
Jobcenter Vallenshaek forestar administrationen af den beskaftigelsesrettede del af det sociale omrade
for Ishgj Kommune. Det er derfor BDO Kommunernes Revision, der som revisorer for Vallensbak
Kommune har forestaet revisionen af de statsrefusionsberettigede aktiviteter hos Jobcenter Vallens-
baek.

Efterstdende redeggrelse over den udfarte revision og konklusionerne herpa er udarbejdet af BDO.

FORRETNINGSGANGE
Kontanthjalp, ressourceforlgb, aktivering, revalidering, sygedagpenge, jobafklaringsfor-lgb, integra-
tion og fleksjobomradet.

Det er vores opfattelse, at der er tilrettelagt hensigtsmaessige og betryggende arbejdsgange i Jobcen-
tret, og at sagsomraderne generelt administreres i overensstemmelse med geeldende regler.

Der er planlagt kvalitetskontrol i enkeltsager 2 gange arligt. Resultatet af ledelsestilsynet afrapporte-
res til Ishgj Kommune.

Jobcentret benytter KMD Sag, Momentum, KMD Aktiv og ESDH-systemet Acadre.

Der er etableret en kontrol af medarbejdere med indberetningsadgang til KMD Aktiv. Kontrollen for
2018 er udfgrt i januar 2019.

Der er indgaet en aftale mellem Vallensbeek Kommune og Ishgj Kommune om, at der skal foretages
kontrol af udbetalinger til alternative modtagere i KMD Aktiv, men der er ikke nogen aftale om, hvor-
dan kontrollen skal udfgres og afrapporteres.

Jobcenteret modtager lister fra Ishgj Kommune pa udbetalinger til alternative modtagere i KMD Ak-
tiv. Det er vores vurdering, at der er tilrettelagt og udfert en hensigtsmaessig og betryggende kontrol i
Jobcenteret. Vi har i januar 2019 paset, at kontrollen er udfert for hele 2018. Kontrollen udfares i
mindst 10 udbetalinger til alternative modtagere hver maned, og kontrollen er fint dokumenteret.

Ledelsestilsyn

I Jobcentret udfgres kvalitetskontrollen lgbende og i overensstemmelse med de aftalte retningslinjer,
og kvalitetskontrollen er tilrettelagt pa alle veesentlige omrader, og er dokumenteret pa enkeltsagsni-
veau.
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Vi har ved gennemgang af personsager konstateret fejl og mangler primeert vedrgrende opfalgning og
kontering af driftsudgifter og tilleegsydelser.

Pa baggrund af vores revision ma vi konkludere, at der pa flere sagsomrader er fejl og mangler, som
ikke opfanges af det tilrettelagte ledelsestilsyn.

Vi har pa den baggrund indledt en draftelse med Jobcenteret om, hvordan ledelsestilsynet kan forbed-
res.

Jobcenteret har udarbejdet en oversigt over indsatsomrader efter vores revision. Vi har i den forbin-
delse anbefalet, at der tilretteleegges en dokumenteret opfglgning pa de tilrettelagte indsatsomrader.

GENNEMGANG AF PERSONSAGER
Pa alle omrader er sager til gennemgang udvalgt af Deloitte.

Efter aftale med Deloitte foretager vi en gennemgang af sager pa samme made, som nar BDO revide-
rer personsager pa Jobcenterets omrade.

Vi kan konstatere, at mange af de gennemgaede sager kun har varet relevante i forhold til fa af de
punkter, der indgdr i vores sagsgennemgang, idet der primert er udtaget Igbende sager til gennem-
gang (og ikke opstartssager).

Kontanthjeelp og Uddannelseshjzlp

Der er foretaget gennemgang af i alt 5 sager med udbetaling af Kontanthjeelp, Uddannelseshjelp og
Forrevalidering.

Vi har ved gennemgangen ikke konstateret veesentlige fejl og mangler i de udvalgte sager.

Det er vores vurdering, at sagsomraderne Kontanthjeelp, Uddannelseshjlp og Forrevalidering admi-
nistreres i overensstemmelse med gaeldende regler.

LEDELSESTILSYN
Ledelsestilsynet er pa tidspunktet for vores revision (januar 2019) udfert for 1. halvar 2018.

Der er foretaget kvalitetskontrol i 6 sager pa omradet Kontanthjalp og i 4 sager pa omradet Uddan-
nelseshjelp.

Der er ved kvalitetskontrollen ikke konstateret fejl eller mangler.
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Det er vores vurdering, at der generelt er udfgrt en hensigtsmaessig og betryggende kvalitetskontrol,
og at der foretages en tilstraekkelig opfglgning pa kontrollen.

Det er vores vurdering, at der generelt er overensstemmelse mellem det udfarte ledelsestilsyn og vores
gennemgang af personsager.

Revalidering
Der er foretaget gennemgang af 2 sager med revalidering.

Vi har ved gennemgangen konstateret 2 fejl og mangler i de gennemgaede sager, der kan henfares til:

. At der i 2 sager ikke er foretaget rettidig opfelgning hver 3. maned - overskredet 1 gang i
begge sager med ca. 3 maneder (efteraret 2018).

Det er vores vurdering, at omradet Revalidering generelt er administreret i overensstemmelse med
galdende regler.

LEDELSESTILSYN

Der er i 2018 ikke tilrettelagt et ledelsestilsyn med kvalitetskontrol i enkeltsager pa omradet Revalide-
ring. Vi har ikke adgang til Ishgj Kommunes gkonomisystem, men der er formentlig ikke tale om vee-
sentlige udgifter pd omradet Revalidering.

Ressourceforlgb
Vi har foretaget gennemgang af 2 sager med ressourceforlgb.

Vi har ved gennemgangen ikke konstateret veesentlige fejl eller mangler.

Det er vores vurdering, at omradet Ressourceforlgb er administreret i overensstemmelse med gaelden-
de regler.

LEDELSESTILSYN
Ledelsestilsynet er pa tidspunktet for vores revision (januar 2019) udfert for 1. halvar 2018, og der er
foretaget gennemgang af 2 sager.

Det er vores vurdering, at der ikke er konstateret vaesentlige fejl, og at der er foretaget konstruktive
opfalgninger pa de udfarte kontroller.
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Det er vores vurdering, at der generelt er overensstemmelse mellem det udfgrte ledelsestilsyn og vores
gennemgang af personsager.

Jobafklaring
Vi har foretaget gennemgang af 2 sager med jobafklaringsforlgb.

Vi har ved gennemgangen ikke konstateret veesentlige fejl eller mangler.

Det er vores vurdering, at omradet Jobafklaringsforlgb er administreret i overensstemmelse med geel-
dende regler.

LEDELSESTILSYN
Ledelsestilsynet er pa tidspunktet for vores revision (januar 2019) udfert for 1. halvar 2018, og der er
foretaget gennemgang af 2 sager.

Der er ved ledelsestilsynet ikke konstateret fejl, men det fremgar af opsamlingen, at der fortsat er be-
hov for fokus i forhold til udfeerdigelse og opdatering af indsatsplaner.

Det er vores vurdering, at der generelt er overensstemmelse mellem det udfgrte ledelsestilsyn og vores
gennemgang af personsager.

Fleksjob (Fleksjob, Ledighedsydelse og Lentilskud til pensionister)
Der er foretaget gennemgang af 3 sager med Fleksjob/Flekslgntilskud.

Vi har ved gennemgangen konstateret 1 fejl og mangel i de udvalgte sager, der kan henfgres til:

. At der i 1 sag ikke er foretaget rettidig opfalgning efter 2,5 ar (overskredet med forelgbig 10
maneder - formentlig pa grund af udfordringer med advis i Momentum).

Det er vores vurdering, at omradet Fleksjob/Flekslgntilskud generelt administreres i overensstemmel-
se med geelder regler.

Der er foretaget gennemgang af 5 sager med Ledighedsydelse.

Der er ved gennemgangen konstateret 3 fejl og mangler i de udvalgte sager, der kan henfares til:

. At der i 3 sager er foretaget forkert kontering af driftsudgifter. Den forkerte kontering kan i
en af sagerne have refusionsmaessig betydning. Driftsudgifter under tilbud til modtagere af

ledighedsydelse skal konteres pa 5.90, grp. 009. Pa 5.81, grp. 012 skal der afholdes driftsud-
gifter til personer i fleksjob.
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Herudover har vi konstateret fejl i 2 sager vedrgrende kontering af ledighedsydelse — som administre-
res af Socialomradet i Ishgj Kommune, idet der

. i 2 sager er foretaget forkert kontering af ledighedsydelse - i begge sager har den forkerte
kontering refusionsmaessig betydning. | den ene af sagerne er der ikke sket overgang til ledig-
hedsydelse efter 18 maneder.

Det er vores vurdering, at omradet Ledighedsydelse generelt administreres i overensstemmelse med
galdende regler.

Det fremgar af en tilbagemelding fra Jobcenter Vallensbaek, at der er givet besked til Ishgj Kommune
om omkontering, og at korrekt kontering af driftsudgifter vil veere et indsatsomrade som falge af revi-
sion for 2018.

LEDELSESTILSYN
Ledelsestilsynet er pa tidspunktet for vores revision (januar 2019) udfert for 1. halvar 2018.

Der er foretaget gennemgang af 1 sag pa hvert af omraderne Ledighedsydelse, Fleksjob far 01.01.13,
Selvstendig i fleksjob far 01.01.13 Flekslgntilskud og Lantilskud til fertidspensionister.

Det er vores vurdering, at der ikke er konstateret vaesentlige fejl, og at der er foretaget konstruktive
opfalgninger pa de udfaerte kontroller.

Det er vores vurdering, at der generelt er overensstemmelse mellem det udfgrte ledelsestilsyn og vores
gennemgang af personsager.

Integration
Der er foretaget gennemgang af 1 sag med Integrationsprogram, og vi har ved gennemgangen ikke
konstateret fejl eller mangler.

LEDELSESTILSYN

Ledelsestilsyn pa omradet Integrationsprogram er pa tidspunktet for vores revision (januar 2019)
udfert for 1. halvar 2018, idet der er foretaget gennemgang af 2 sager med Integrationsprogram, og
det er jobcenterets vurdering, at sagerne er administreret i overensstemmelse med geeldende regler.
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Sygedagpenge
Der er foretaget gennemgang af 3 sager med sygedagpenge.

Der er ved gennemgangen konstateret 3 fejl og mangler i de udvalgte sager, som kan henfgres til:

o At der i 1 sag ikke er foretaget rettidig opfelgning i sagen - overskredet ved farste opfelgning -
og efterfalgende overskredet 2 gange. Opfalgningen overskredet med op til 1% maned.

o At der i 1 sag ikke er foretaget rettidig opfalgning - overskredet 3 gange med op til 2 maneder.
Herudover er der ikke tilstraekkeligt redegjort for, hvorfor samtaler ikke er afholdt ved personlig
samtale.

) At det i 1 sag ikke fremgar, at der er foretaget en vurdering af, om borgeren fortsat er berettiget
til sygedagpenge pa tidspunktet for revurdering pr. 31.10.18. Der er farst 2% maned efter re-
vurderingstidspunktet sendt partshgring til borgeren, og efterfglgende truffet beslutning om, at
borgeren skal overga til jobafklaringsforlgb.

Det er vores vurdering, at omradet Sygedagpenge generelt administreres i overensstemmelse med
geeldende regler, selvom vi har konstateret fejl vedrgrende manglende rettidig opfelgning og fejl ved-
rgrende manglende revurdering af retten til dagpenge.

LEDELSESTILSYN
Ledelsestilsynet er pa tidspunktet for vores revision (januar 2019) udfert for 1. halvar 2018.

Der er foretaget gennemgang af 4 sager, og det er Jobcenterets vurdering, at sagerne er behandlet
efter reglerne, og at der er foretaget opfelgning i alle sagerne.

Det er vores vurdering, at det gennemfarte ledelsestilsyn ikke helt stemmer overens med resultatet af
vores gennemgang af sager, idet vi har konstateret fejl vedrgrende blandt andet manglende rettidig
opfalgning.

Forsikrede ledige
Vi har foretaget gennemgang af 2 personsager.

Vi har ved gennemgangen konstateret fejl og mangler vedrgrende kontering af driftsudgifter i den ene
af sagerne. Fejlen har refusionsmaessig betydning.

Det fremgar af en tilbagemelding fra Jobcenter Vallensbak, at der er givet besked til Ishgj Kommune
om omkontering, og at korrekt kontering af driftsudgifter vil veere et indsatsomrade som falge af revi-
sion for 2018.
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LEDELSESTILSYN
Ledelsestilsynet er pa tidspunktet for vores revision (januar 2019) udfert for 1. halvar 2018.

Der er foretaget gennemgang af 4 sager, og der er ikke konstateret fejl eller mangler ved gennemgan-
gen. Der er ikke afholdt driftsudgifter i de gennemgaede sager.

Det er vores vurdering, at der generelt er overensstemmelse mellem det udfgrte ledelsestilsyn og vores
gennemgang af personsager.
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Opgarelse over vaesentlige fejl — konstateret ved den lgbende revision 2018

. Revalidering | Fleksjob, ledig- .| Ressourcefor- i Forsik-

U’iﬁ:ﬁg:}giw;ﬁ] og forrevali- hedsydelse og Inter%rartéﬂs lab og jobaf- Sy%ei]daeg rede
1P dering skanejob prog klaringsforlgb Peng ledige

Sager uden fejl 5 0 2 1 4 1 1
Sager med vasentlige fejl uden refusions- og/
eller udbetalingsmaessig betydning 0 2 3 0 0 2 0
Sager med vasentlige fejl med refusions-
og/eller udbetalingsmaessig betydning 0 0 1 0 0 0 1
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