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Notat om muligheden for fritagelse for gebyr ved lægeskift
Den 1. november 2018 starter to nye familielæger praksis op i Ishøj Kommune. Lægerne 
åbner op for 3200 patienter, hvormed en stor del af de ishøjborgere, der grundet 
lægemangel, har læge uden for kommunen, igen kan få en læge i Ishøj Kommune. 

Administrationen har derfor undersøgt, hvorvidt det i en periode er muligt at tilbyde, at 
ishøjborgere, som har læge i en anden kommune, gebyrfrit kan skifte læge til de nye 
familielæger eller til andre læger i Ishøj, der har åbent for tilgang.  

Reglerne på området
Det fremgår af bekendtgørelse om valgfri indplacering i sikringsgrupper og udstedelse af 
sundhedskort mv.1 § 11, stk. 1, at kommunen opkræver gebyr for hvert sundhedskort, der 
udstedes på grund af kortets bortkomst eller ødelæggelse, eller når den sikrede (borgeren) 
ønsker ændringer i oplysningerne, der kan henføres til vedkommendes egen beslutning eller 
handlemåde, herunder altså også ønsket om lægeskifte.      

Det fremgår endvidere af samme bestemmelse, at der i en række tilfælde ikke opkræves 
gebyr for kort der udstedes, jf. § 11, stk. 1 nr. 1-9. Der er ingen af undtagelserne, der finder 
anvendelse i ovennævnte tilfælde.  

Svar fra Sundheds- og Ældreministeriet
På baggrund af ovenstående har administrationen rettet henvendelse til Sundheds- og 
Ældreministeriet med spørgsmål om, hvorvidt det inden for lovgivningens rammer er muligt 
at fritage borgerne for at betale gebyr ved lægeskifte.  

Ministeriet oplyser, at de har haft lignende forespørgsel fra en anden kommune, og i den 
forbindelse allerede har undersøgt lovgivningen nærmere. 

Ministeriet henviser i den forbindelse til, at såfremt den sikrede (borgeren) ønsker ændringer 
i oplysningerne på sundhedskortet, der ikke kan henhøres til vedkommendes egen 
beslutning eller handlemåde, jf. § 11, stk. 1, 1. pkt., så kan kommunen ikke opkræve gebyr 
for udstedelse af et nyt sundhedskort, selvom undtagelsesbetingelserne i § 11, stk. 1, 2. pkt. 
ikke måtte være opfyldt.2 

Konklusion  
Administrationen vurderer, at det ud fra en udvidet fortolkning af reglerne, er muligt at tilbyde 
gebyrfrit lægeskifte til de borgere, der har læge i en anden kommune, og som ønsker at 
skifte til de nye familielæger eller til andre læger i Ishøj, der har åbent for tilgang. 
 
Administrationen foreslår derfor, at der fra primo oktober3 – 31. december 2018 tilbydes 
gebyrfrit lægeskifte til de ishøjborgere, der har læge i en anden kommune. Det skal 
bemærkes, at der skal træffes afgørelser til de borgere, der ønsker at gøre brug af 
muligheden for gebyrfrit lægeskifte. 

Administrationen er opmærksom på de konkurrencerelaterede forhold, der kan rejses som 
følge af, at Ishøj Kommune tilbyder en gruppe borgere gebyrfrit lægeskifte. Det vurderes 
dog, at det økonomiske ansvar for lægeskiftet ikke skal påhvile de borgere, der grundet 
lægemangel i Ishøj Kommune, har været nødsaget til at søge læge i andre kommuner. Det 
er derfor vurderingen, at der i ovennævnte tilfælde godt kan dispenseres for gebyr ved 

1 Bekendtgørelse nr. 566 af 29. april 2015 om valgfri indplacering i sikringsgrupper og udstedelse af sundhedskort 
mv.
2 Se bilag med svar fra Sundheds- og Ældreministeriet
3 Den præcise dato for åbning af tilgang til de nye læger er ikke endeligt meldt ud. Region Hovedstaden har 
foreløbig meddelt, at der åbnes op primo oktober.
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lægeskifte med henvisning til bekendtgørelse om valgfri indplacering i sikringsgrupper og 
udstedelse af sundhedskort.
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