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ARSBERETNING 2023

2023 har for Ishgj Forsyning veeret et ar praeget af vokseveaerk og for-
andringer. Med integreringen af Ishgj Varmeveerk er vi nu blevet en
multiforsyning, der forsyner Ishgj-borgere med Ishgj-vand, effektiv
flernvarme og sikker afledning af spildevand. Vi byder dig velkommen
til at laese arets beretning.

FCORSYNING




FORORD

For Ishgj Forsyning har 2023 vaeret et dr praeget
af voksevaerk.

Ish@j Kommune besluttede, at Ishgj Varme-
veerk fra 1.juli 2023 skulle vaere en integreret
del af Ishgj Forsyning. Pd den mdde har vi
samlet forsyning af vand og varme samt spil-
devandsafledning under ét tag.

Som multiforsyning styrker vi vores evne til
at koordinere infrastrukturen, optimere vores
tjenester og effektivt forvalte brugen af res-
sourcetr.

Vores logo er blevet opdateret med alle tre
forsyningsomrader, og forbrugerne kan fra
starten af 2024 nyde godt af en lettere ad-
gang til oplysninger pa vores opdaterede
hjemmeside.

Som multiforsyning er vores medarbejderstab
0gsa vokset. Derfor er det saerligt glaedeligt, at
vi kunne fejre 1000 dage uden arbejdsulykker.
Det er vigtigt, at vi skaber en sikker og profes-
sionel arbejdsplads for vores medarbejdere.
Dette gaelder ogsa i forbindelse med, at vi

fra Ish@j Kommune har overtaget opgaverne
med at handtere HR, IT og lgnadministration.
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INDHOLD

Ud over sikker og effektiv forsyning har vi ORGANISATION OG BESTYRELSE
0gsa haft fokus pa sikker IT-drift i forhold til
sikkerhedstrusler og cyberangreb. Vi er ved at
udarbejde en beredskabsplan, en evaluering
af vores [T-sikkerhedsniveau samt en sikring
af, at vi overholder regler og retningslinjer

som leverandgr af kritisk infrastruktur.

EN FORSYNING I UDVIKLING

ISH@JVAND

En ny beredskabs- og spildevandsplan er ved
at blive udarbejdet for at sikre Ishgj mod kon-
sekvenserne af klimaforandringerne.

ISH@J VARMEVARK

ISH@J SPILDEVAND OG
KLIMATILPASNING

Aret lander bladt. P4 Ishgj Vandveerk saenker
vi hardhedsgraden pa vandet. Vi haber, vores
forbrugere far en fremtidig god oplevelse
med det mere kalkfri vand.

VERDENSMAL TIL HVERDAGSMAL
Vi ser frem til at fortseette vores arbejde
1 2024.

KUNDER OG MEDARBEJDERE
SAMT DIGITALISERING

Bestyrelsesformand
Ole Beckmann Skourup

OKONOMI

FORSYNINGEN I TAL

FCRSYNING

ARSBERETNING 2023
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ISH@J FORSYNING

ORGANISATION OG BESTYRELSE

Ishgj Forsyning er en multiforsyning, hvor forsyningsselskaberne er samlet i en koncern, som bestar af de fem
selskaber, der fremgar af figuren nedenfor. Selskaberne har falles ledelse og bestyrelse og er 100 % ejet af
Ishgj Kommune.

S i | VEKS |
| HOFOR | | Fjernvarme |
. Supplerende levering af | S
| drikkevand | | |

I BIOFOS I

Rens af Ishgjs spildevand

BESTYRELSEN | ISH@J FORSYNING

Bestyrelsen bestar af fem medlemmer, der er politisk udpeget af byradet. Kunderne/forbrugerne har direkte
indflydelse i Ishgj Forsyning gennem de to forbrugervalgte repraesentanter. Observatererne er udpeget af
byrddet og indgar i Ishgj Varmevaerks bestyrelse.

OLE BECKMANN
SKOURUP

Bestyrelsesformand
/ \

HENNING BJERRE EBBE ROSENBERG

Bestyrelsesmedlem Naestformand

I |

STEEN SKOVHUS POUL JORGENSEN .Observat(ar,
Bestyrelsesmedlem Bestyrelsesmedlem Ishej Varmeveerk A/S
THOMAS HJORTH

\ RASMUSSEN

PER MEYER JEPSEN IB HANSEN Observater,
Forbrugerrepraesentant == Forbrugerrepraesentant Ishaj Varmeveerk A/S

KALBYEI YUKSEL
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ORGANISATION:

HENRIK M. LEMEE

EVA RASTEN ERIK FRIIS NIELSEN
CECILIE CHRISTIANSEN LINDA HOFFMAN
CECILIE CHRISTIANSEN

Ledninger, pumpestationer,

bygveerker, regnvandsbassiner, GIS, ledningsregistrering, LER,

Planlzegning, projektering, vedligeholdelse, datalogger, IT/

distributionsnet, vandvaerk og projektstyring digital strateai
varmeveerk 9 9
DAVID RIOS PETER DREIER PETER DREIER
RASMUS MOTT DAVID RIOS JAN PETER BILLE

ANDERS NIELSEN
JOHN HOLGER SORENSEN SIMONE ANDRESEN
JAN PETER BILLE MAIDA SAQLAIN
JESPER S.K. STOLPE VACANT
CLAUS BRIAN HANSEN
SOREN POUL NIELSEN
ANDRE ANDERSEN

RASMUS MOTT ANDERS NIELSEN

Ved overgangen til multiforsyning er antallet af medarbejdere vokset i 2023. Processen er begyndt med at
udskille IT, HR og Iznadministration fra Ishgj Kommune til at blive varetaget direkte af Ishgj Forsyning.
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ISH@J FORSYNING

EN FORSYNING I UDVIKLING

Ishgj Forsyning er garant for at udfere de tiltag og
handlinger, som der er sat mal for i Ishgj Kommunes:

« Varmeplan

- Vandforsyningsplan
- Vandsektorplan

- Spildevandsplan

- Klimatilpasningsplan
- Biodiversitetsplan

«  Klimaplan 2050.

Vi bidrager aktivt til de krav og strategier, der er fast-
sat i kommunens hovedpolitikker.

Planer og strategier udfoldes i Ish@j Forsynings
strategi.

Overordnet udspringer Ishgj Forsynings strategi af
vores mission, vision og veerdier.

| forbindelse med at Ishgj Varmevaerk er blevet en del
af Ishgj Forsyning, er vores strategi i 2023 opdateret
med Ishgj Varmevaerk som strategisk indsatsomrade.

Vores mission, vision og veerdier er ligeledes opda-
teret i forhold til, at vi gnsker at tilbyde effektiv, gren
flernvarme til alle borgere i Ishgj.

Strategierne omsaettes til virkelighed gennem delmadl
inden for de strategiske indsatsomrader.

6 Ishgj Forsyning A/S

MISSION

Vores kerneopgave er at sikre:

+  Rentdrikkevand
- Sikker og miljgvenlig fiernvarme
- Baeredygtig afledning af spildevand.

Vi leverer hgj kvalitet og service til den bedst mulige
pris, opnaet gennem robust og effektiv drift.

Vi tilpasser os klimaet under hensyn til miljget og
naturen.

VISION

Vi gnsker at vaere en innovativ forsyningsvirksomhed,
som samarbejder og bidrager til forsynings-, klima-
og miljgomradet om et grgnt Ishgj, der giver plads til
at veere og blive.

VARDIER
Fundamentet for vores mission og vision er vores
veaerdier om:

- Robust, ansvarlig og effektiv forsyning
Helhedsorienteret udvikling
Haj medarbejderfaglighed med staerke kom-
petencer.

Se vores

. strategi pa
\ ishojforsyning.dk

1. DRIKKE- OG
SPILDEVAND
- Vi leverer hgj
forsyningssikkerhed og
minimerer driftsforstyrrelser.
- Vi samarbejder om
grundvands-
beskyttelse.

2. FJERNVARME
« Vi leverer fiernvarme og
serviceydelser, der laser
behovet for opvarmning
pa den mest sikre, effektive
og miljgvenlige made til
konkurrencedygtige
priser.

%7 3. KLIMATILPASNING °*
- Hensynet til fremtidens klima

og miljg er prioriteret hgjtialle

drifts- og udviklingsopgaver.

2. Vi har fokus pa at tilpasse Ishgj

& il klimaforandringerne.

4. PKONOMI OG
DIGITALISERING
«Vi har et sundt
regnskab, der balancerer.

- Vi har en effektiv og
robust drift. A
- Vi forvalter borgernes =

5. KUNDER OG
MEDARBEJDERE
Vi @nsker at levere hgj kvalitet og —
- service til den bedst mulige pris. =
: - Vi kommunikerer klart
~ 0g engagerende.

Vi vil veere en attraktiv arbejds-
plads med hgj faglighed og

jJH
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ARET, DER GIK, OG ARENE, DER KOMMER

ISH@J VAND

SIKKER DRIFT AF ISH@J VANDVARK
Vandvaerket i Ishgj har nu eksisteret i to fulde
kalenderdr. Herfra er Ishgj-borgere forsynet med
800.000 m? Ishgj-vand fra egne boringer.

OGET VANDINDVINDING

| dag har vi indvindingstilladelse til 800.000 m?* vand
pa Ishgj Vandveerk, som suppleres med ca. 300.000
m? fra HOFOR for at daekke Ishgj Kommunes samle-
de drikkevandsbehov. 12023 har vi arbejdet videre
pa udvidelse af vandindvindingstilladelsen, sa Ishgj
Kommune pa sigt bliver 100 % selvforsynende.

BLODERE VAND FRA ISH@J VANDVARK
Hardhedsgraden i vandet i Ishgj Kommune saenkes
gradvist fra 20-23 dH til det blgdere niveau pa 10-12
dH.

Pa Ishgj Vandveerk bliver hardhedsgraden sanket ved
hjeelp af ionbytningsmetoden, hvor processen i korte
treek gar ud pa at rense kalken fra vandet ved hjzelp
af salt.

OPDATERING AF DOKUMENTATION FOR

DRIKKEVAND OG PFAS

Dokumenteret drikkevandssikkerhed (DDS) samt
risikoen for ulykker og forurening er blevet opdateret
i overensstemmelse med de nyeste krav fra myn-
dighederne. Resultaterne fra praverne bekraefter, at
kvaliteten og renheden af vores Ishgj-vand oprethol-
des pd et hgjt niveau. Undersggelserne viser ogsa, at
der ikke er nogen problemer med skadelige stoffer
udefra saésom PFAS.

8 Ishgj Forsyning A/S

Vi udtager arligt omkring 100 prever fra forskellige
steder pa ledningsnettet, vandvaerket, boringerne og
hos Ishajs borgere. Se analyser af vores vandkvalitet
pa ishojforsyning.dk.

MALERE, BRONDE OG PUMPESTATIONER

Defekte stophaner er udskiftet lgbende og malere er
flyttet til mdlerbrgnde.

RENSNING AF VANDBORINGER

Tre boringer er blevet regenereret/renset for at sikre
en effektiv vandforsyning samt reducere energi- og
vandforbrug. Efter rensningen er boringerne blevet
mere end dobbelt sa effektive.

UDVIDELSE AF KILDEPLADSER

Vores kildepladser er udvidet med to nye vandborin-
ger. Det er sket for at sikre en pélidelig vandforsyning
og for at opna mdlet om at blive 100 % selvforsynen-
de med vand i Ishgj Kommune.

GRUNDVANDSBESKYTTELSE

[ 2023 har vi implementeret et overvagningsprogram
til beskyttelse af grundvandet. Der er etableret i alt
otte monitoreringsboringer, hvorfra vi kan tage vand-
prover i forskellige dybder af grundvandsmagasinet.

GIFTFRIE HAVER

Vi vil arbejde med oplysning omkring grundvands-
beskyttelse — blandt andet omkring giftfrie haver og
begraense anvendelse af pesticider og andre giftstof-
fer.

73 %
LOKALT INDVUNDET
VAND 12023

Ishgj-vand til
Ishgj-borgere

ARSBERETNING 2023



ARET, DER GIK, OG ARENE, DER KOMMER

ISH@J VARMEVARK

EN DEL AF ISH@J FORSYNING

Ishgj Varmeveaerk blev en del af Ishgj Forsyning den 1.

juli 2023.

Varmevaerket er etableret i 1982 og fungerer som
back-up for VEKS, der er Vestegnens Kraftvarmesel-
skab og hovedleverandgr af flernvarmen til Ishgj
Kommune.

Ishgj Varmeveerk forsyner ca. 5.200 husstande samt
skoler, Ishgj Svemmehal, Ishgj Radhus og Ishaj By
Center med fjernvarme.

FJERNVARME ER NON-PROFIT

Ingen skal tjene penge pa flernvarme. Udgifter og
indteegter skal "hvile i sig selv’, hvilket betyder, at
flernvarme er non-profit, og evt. overskud betales
tilbage til kunderne/forbrugerne.

Prisen pa flernvarme er konkurrencedygtig, og der
er fokus pd at fastholde konkurrencedygtigheden

fremover, hvor der ogsa kan veaelges andre grgnne
varmelgsninger.

GRON FJERNVARME

UDBYGNING AF FJERNVARMENETTET
| 2023 er udrulning af flernvarme opstartet til ejen-
dommene i Tranegilde Landsby.

Fjernvarme tilbydes til borgerne i Ishgj i falgende
etaper:

« @st for motorvejen:

Omrade 1: @rnekaers og Vibeholms Vaenge.

Omrade 2: Pilegdrds Vaenge.

Omrade 3: Landlyst Vaenge, Bredekaers Vaenge, Vildt-
baneparken, Tranebakken mv.

Omrade 4: Vejlebro og Jaegerbuen

Omrade 5: Strandomradet

« Vest for motorvejen, landsbyerne:
Ishgj Landsby

Vestervang

Torslunde

AF FJERNVARMEN
ER PRODUCERET AF
CO*-NETURAL, BEREDYGTIG
BIOMASSE.

85 % af varmen fra VEKS er baseret pa CO,-neutral,
certificeret, baeredygtig biomasse. Malet er, at 100 %
af flernvarmen produceres pa vedvarende energi
inden ar 2030.

OMRADE 5

10 Ishej Forsyning A/S ARSBERETNING 2023 11



ARET, DER GIK, OG ARENE, DER KOMMER

ISH@J SPILDEVAND OG
KLIMATILPASNING

SPILDEVAND

Spildevandet i Ishgj ledes til renseanlaegget BIOFOS
A/S, og regnvandet ledes til Kage Bugt via LI. Vejled,
Ishgj Sg, St. Vejled og Strandparkens indsger.

REGN- OG SPILDEVANDSNET

Vi renoverer og vedligeholder Igbende vores led-
ningsnet. | 2023 blev 1.050 meter regn- og spilde-
vandsledning renoveret.

FORSYNING TIL BYGGEMODNINGER
Nye aflgbs- og drikkevandsledninger blev etableret i
forbindelse med 15 byggemodninger i kommunen.

SPILDEVANDSPUMPESTATIONER

For at optimere driften er der installeret online-malere
pa 52 spildevandspumpestationer. Vi modtager nu
labende opdateringer samt automatisk besked om
stromforbrug, og hvis pumperne ikke virker.

| lobet af 2023 har der veeret 25 udrykninger til mindre
pumpestationer ved ejendomme. Udrykningerne har
primaert vaeret pa grund af uvedkommende objekter
i spildevandssystemet.

REGNVANDSBASSINER

Vi har udfert beregninger, flowmalinger og hydrau-
lisk kortlaegning af ledningsnettet ved Ishgj Station.
Formalet er at udpege flaskehalse pa regnvandssyste-
met, sa behovet for bassiner kan planlaegges.

12 Ishej Forsyning A/S

Der er igangsat en proces med at udpege eksisterende
bassiner, som kan optimeres til fremtidens vejr. Vi har
i dag 19 regnvandsbassiner og planleegger at anleegge
yderligere to i 2024.

KLIMATILPASNING

Ish@j Kommune er placeret ved Kage Bugt, der er
udpeget som et af de danske risikoomrader, hvor der
er potentiel risiko for oversvemmelser af vaesentlig
karakter saerligt fra kysten, ved stormflod og i forhold
til stigende grundvand samt nedbar.

Den overordnede klimatilpasningsplan har skabt
overblik og systematiseret forsyningens klimaindsat-
ser, og risikostyringsplanen sikrer kommunen mod
havoversvgmmelser. Kommune- og lokalplaner samt
vandlgbsregulativer er planer for handtering af vand
i det bebyggede miljg, det dbne land og naturomra-
derne.

Vi samarbejder med og bidrager til Ishgj Kommunes
spildevandsplan for klimatilpasning af vores regn-
vandssystemer. Vi har en beredskabsplan for, hvor vi
skal seette ind, hvis der kommer skybrud, som aflgbs-
systemet ikke kan klare. Sammen med Ishgj Kommune
agerer vi proaktivt i situationer, hvor DMI udsender
vejrvarsler.

KLIMATILPASNINGSPROJEKTER

For at sikre mod de store vandmangder arbejder
forsyningen i gjeblikket med fglgende klimatilpas-
ningsprojekter.

1. Udbygning af regnvandsbassinet i krydset ved
Ishgj Stationsvej/Ishgj Strandvej. Derudover er
projektering begyndt for nyt regnvandsbassin pa
Ishgj Stationsvej.

2. Iboligomdannelsesomradet "Sydengen”skal Ishgj
Kommune og Ishgj Forsyning sammen omdanne
vejarealet til at passe til fremtidens trafik og kli-
mabehov. | 2023 er der valgt en radgiver, som skal
hjeelpe med at projektere og udbyde projektet.

FORMIDLING AF KLIMARUTER
Klimatilpasningsprojekterne i Ishgj kan opleves via
vores klimaruter, som samlet er en 20 km lang tur
gennem Ishgj. P4 turen far man viden om klimatilpas-
ning, kultur, natur og motion. Vi vil fortsat formidle
viden om vores klimaruter og prioritere vores formid-
lingsansvar i forhold til de ydelser, vi leverer.

LOKAL AFLEDNING AF REGNVAND (LAR)
En del af lasningen med at handtere de ggede
maengder regn skal ske lokalt pa borgernes egne
grunde. P4 den mdde mindsker vi presset pa kloaksy-
stemet og dermed risikoen for oversvgmmelse.

Vi @nsker at inddrage borgere, virksomheder, bolig-
selskaber og grundejere i klimatilpasningsindsatsen,
fordi alle spiller en central rolle og har et medansvar,
nar vandet skal hdndteres pa privat grund.

KLIMASAMARBEJDE

Som bekendt kender vand ikke graenser, og vi vil der-
for fortseette arbejdet med at tilpasse Ishgj Kommune
til klimaet i teet samarbejde med Ishgj Kommune,
nabokommuner og andre interessenter. | 2023 har vi
bl.a. samarbejdet med Ishgj, Greve og Hgje Taastrup
Kommuner omkring et vandreguleringsprojekt i LI.
Vejled.

ARSBERETNING 2023 13



14

S

“\‘ ;‘"

VERDENSMAL TIL

?341

ol

Il- '
| /5 TR

iy
1
<l

Ly

g N
1."'
:
o

Y

RENT VAND
OGSANITET

REN'I: VAND OG SANITET
DELMAL 6.1

Med Ishgj Vandveerk arbejder

vi for forsyningssikkerheden.
Viindvinder store dele af vores
vand lokalt og sa klima- og mil-
joskansomt som muligt.

Med klimatilpasningsprojektet
Landsbysgen og Landsby-
skoven har vi veeret med til at
plante mere end 100.000 treeer,
hvilket fungerer bade rekreativt
og som grundvandsbeskyttelse.

Ishgj Forsyning A/S

BI-ERFDYGTIG ENERGI
DELMAL 7.1

I Ishgj Varmeveaerk leverer vi sik-
ker, effektiv og gren flernvarme.

85 % stammer i dag fra
CO?-neutral, certificeret, beere-
dygtig biomasse. Malet er, at vi
inden ar 2030 far flernvarme,
der er baseret 100 % pa vedva-
rende energi, og at olie- og gas-
fyr er udfaset i Ish@j Kommune.

Med FN's verdensmal seetter vi Ishgj Forsynings vision og aktiviteter ind i en global sammenhaeng.

ISH@J FORSYNING @ONSKER AT ARBEJDE LOKALT FOR AT BIDRAGE GLOBALT
Et grant Ishgj kan bidrage til FN's verdensmadl. | Ishgj Forsyning arbejder vi med FN's klimamal nr. 6, 7, 12,

13 g 17.

KLIMAMALG6,7,12,130G 17

Vi vil understgtte FN's klimamal 6, 7, 12, 13 og 17 ved at:

Fastholde og fremtidssikre forsyningssikkerheden.

Vi samarbejder om grundvandsbeskyttelse.

Vi bruger mindst mulig vandbehandling.

Vi indvinder drikkevand sa klima- og miljgskansomt som muligt.
Vi vil arbejde for at reducere vandspild og understgtte et effektivt vandforbrug.

Vi leverer sikker, effektiv og gran flernvarme, der primaert er baseret pa vedvarende energi.
Vi vil arbejde for bedre brug af teknologi og data.
Vi arbejder for at fremme det lokale engagement gennem klar og gennemsigtig kommunikation.

Vi er som forsyning med til at bidrage til innovation og fremme teknologi ved at igangsaette nye pro-

jekter og samarbejder.

1 ANSVARLIGT
FORBRUG
06 PRODUKTION

QO

ANSVARLIGT FORBRUG
oG PORODUKTION
DELMAL 12.5

Vi har fokus pd at reducere
vandspild. Vi indvinder og
renser drikkevand sa& skansomt
som muligt. Vi har fokus pa
digitalisering i udvekslingen af
data. Vi arbejder for at skabe
lokalt engagement med klar og
gennemsigtig kommunikation.

13 28,
D

KLIN!AINDSATS

DELMAL 13.1

Ishgj Forsyning vil ogsa i frem-
tiden have fokus pa at klima-
tilpasse. Vi har handlet for at
sikre mod oversvgmmelser, fx i
strandomradet, ved St. Vejle A
Sluse, deemningen ved Tranegil-
de Mose og ved Ishgj S@.

1 PARTNERSKABER
FOR HANDLING

PARTNERSKABER FOR
HANDLING

DELMAL17.7

Vand kender ikke kommune-
graenser, og Vi er altid abne over
for samarbejder. Landsbysgen,
Lille Vejled, Ishaj S, Balders-
baekken og ngdpumpestatio-
nen er resultatet af tveerkom-
munalt samarbejde.
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2023 ARET DER GIK:

KUNDER oc
MED-
ARBEJDERE

KUNDEN I CENTRUM

Vi optraeder professionelt og ensker en konstruktiv
0g dben dialog med borgere, virksomheder og sam-
arbejdspartnere.

| drene, der kommer, gnsker vi at seette kunden yder-
ligere i centrum og madle pa kundernes tilfredshed
med de ydelser og services, som vi tilbyder. Pa den
made kan vi tilpasse vores ydelser og kommunikation
til kundernes behov.

1000 DAGE UDEN ARBEJDSULYKKER
| 2023 har vi fejret 1000 dage
uden arbejdsulykker i Ishgj
e e, FOTSYNINg. Vi arbejder
“ . 8 aktivt og mdlrettet for

| &4 at veere en attraktiv
A@x arbejdsplads, hvor
& W medarbejdere trives,

&\ ertrygge og udvik-
les gennem fokus pa
sikkerhed, arbejdsmilja

og efteruddannelse.

UDDANNELSE

Bestyrelsen fglger med i udviklingen inden for vand,
varme og spildevand ved at deltage aktivt i mader
og konferencer hos samarbejdende organisationer
som Danva, Danske Vandveerker, BIOFOS, HOFOR,
Dansk Fjernvarme, VEKS og diverse faglige besag.

Medarbejdernes rette faglighed og kompetencer

vedligeholdes og udbygges gennem vidensdeling,
kursus- og konferencedeltagelse.

16 Ishgj Forsyning A/S

DIGITALI-
SERING

SIKKER IT-DRIFT

Vi bliver som forsyning madt med nichedirektiver fra
EU, nye danske bekendtggarelser, compliancekrav og

beredskabsplaner for at sikre, at vi kan modsta sikker-
hedstrusler og cyberangreb.

| processen med, at [T-driften
overgar fra Ishgj Kommune
til Forsyningen, er vii 2023
gdet i gang med at mgde
de nye krav til IT-sikker-
heden. Vi er ved at udar-
bejde beredskabsplaner
og har fokus pa sikker
IT-drift med vurdering af
vores sikkerhedsniveau og
en sikring af, at vi overholder
regler og retningslinjer.

Vihar ogsa i 2023 haft fokus pd sikkerhed i forbindelse
med opbevaring af forbrugernes data, dokumentati-
on og effektivisering i brugen af vores ressourcer.

DIGITALISERING AF DRIFTEN
Vi har i digitaliseringen af driften taget udgangspunkt
i vores digitaliseringsstrategi, hvor:

Malet er at sikre og kvalitetssikre data for at
optimere den daglige drift.

Vi understgtter vores kunders anvendelse af
selvbetjeningslasninger gennem hjemmesiden,
SMS-tjenester og apps.

Stadig er det ogsa vigtigt for os med fysisk tilstede-
veerelse, blandt andet pa telefonen.

@KONOMI

Gennem de sidste 10 ar har vi udskiftet mange af de
gamle vandledninger, hvilket i dag har givet os en
effektiv drift med et lavt vandtab.

[ 2023 har vi haft fokus pa:

At minimere prisstigninger pa vores vand- og
spildevand, blandt andet gennem indvinding af
vand fra eget vandvaeerk.

At sikre, at der er balance mellem selskabernes
investeringer og afskrivninger.

At afdrage pa geeld for at holde prisniveauet sa
lavt som muligt.

PRISER PA VAND OG SPILDEVAND, 2023

VAND 2023

Vand kr. 11,38

Afgift til staten kr. 6,37
Moms kr. 4,43

| alt kr. 22,18

SPILDEVAND 2023
Kloak kr. 30,22

Moms kr. 7,55

| alt kr.37,77

| alt 2023 kr. 59,95 inkl. moms/m?

Eksempler pa gennemsnitligt vandforbrug:

1 PERSON

2.998 kr. om aret

50 m?3/aret som et gennem-
snitsforbrug.

2,15 PERSON, GNS.

FAMILIE

4.796 kr. om aret

80 m?3/aret som et gennem-
snitsforbrug.

2 VOKSNE OG 3 B@RN,

FAMILIE

8.393 kr. om aret

140 m3/aret som et gennemsnits-
forbrug.

ARSBERETNING 2023
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ARETS RESULTAT

Ishgj Forsyning ApS: 4.000 kr.
Ishgj Vand A/S: 1.773.000 kr.

Ishgj Varmevaerk A/S: O kr.

Ishgj Spildevand A/S: 1.453.000 kr.

Q. Ishej Holding A/S: 3.234.000 kr.
[
. %

ARETS INVESTERINGER

Ishgj Forsyning ApS: 0 kr.

IshgjVand A/S: 489.000 kr. A}:(TIVER ) _ "
Ishaj Varmevaerk A/S: 0 kr. Ishejj. Forsynmg? ApS: 30.338.i00 r.
Ishgj Spildevand A/S: 45.184.000 kr. Ishm, Vand A/S: 1k59'1_04'000 r. "
Ishj Holding A/S: 0 kr. Ish@j Varmevaerk A/S: 39.414.000 kr.

Ishgj Spildevand A/S: 511.027.000 kr.
Ishgj Holding A/S: 556.794.000 kr.

FORSYNING

VAND =) VARME SPILDEVAND

EGENKAPITAL ﬁ
[ |

Ishaj Forsyning ApS: 360.000 kr.
Ishaj Vand A/S: 86.568.000 kr.

Ishaj Varmeveerk A/S: 4.915.000 kr.
Ishgj Spildevand A/S: 459.400.000 kr.
Ishaj Holding A/S: 550.516.000 kr.

OMSATNING

Ishgj Forsyning ApS: 11.632.000 kr.
Ishgj Vand A/S: 14.703.000 kr.

Ishgj Varmeveerk A/S: O kr.

Ishgj Spildevand A/S: 30.310.000 kr.
Ishgj Holding A/S: O kr.

Ish@j Forsyning er en non-profit organisation, hvilket betyder, at forsyningen ikke skal give et gkonomisk :
overskud. Udgifter og indtaegter skal balancere og falge "hvile-i-sig-selv”-princippet. Ishej Varmevaerk

~
=
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ISH@J FORSYNING A/S
er stifteti 2010. Vi er

en multiforsyningsvirk-
somhed, der varetager
alle opgaver med at
forsyne borgerne i Ishgj
Kommune med rent
vand i hanen, sikker og
effektiv flernvarme samt
baeredygtig afledning af
spildevand.

Ish@j Forsyning har
ansvaret for anlzeg, drift
og vedligeholdelse af
flernvarme, vandled-
ninger, aflgbsledninger,
brende, malerbrgnde,
regnvandsbassiner og
bygveerker.

INNOVATIV OG
SIKKER FORSYNING
Vi leverer hgj kvalitet

og service til den bedst
mulige pris, opnaet gen-
nem robust og effektiv
drift. Rent vand i hanen,
effektiv opvarmning og
afledning af spildevand
er en selvfalge.

Vi samarbejder og bidra-
ger til forsynings- og mil-
jeomradet om et grgnt
Ishgj, der giver plads til
at veere og blive.

FCORSYNING



