Kvalitetsstandard for Egenbetaling af ophold i boformer efter Serviceloven § 107

Lovgrundiag

Servicelovens § 163

Ved ophold i boformer efter §§107-110 gaelder de almindelige
regler for hjeelp efter denne lov.

Stk.2 Beboerne betaler for ophold i boformer efter §§ 107-110,
jf. dog stk. 3. For beboere i laengerevarende botilbud, jf. § 108,
fastseettes betalingen med udgangspunkt i bygningens omkost-
ninger. Beboere i midlertidige botilbud, der bevarer egen bolig
under opholdet, betaler som udgangspunkt ikke for boligen.

Stk. 3. Social- og indenrigsministeren fastsaetter i en bekendtga-
relse regler om betaling og om nedszettelse af betalingen med et
belab, der opgares efter sa vidt muligt lignende regler som i lov
om individuel boligstatte.

Ventetid

Nar gkonomi har modtaget besked fra sagsbehandler vedrgren-
de visitation af borger pa §107, vil borger modtage en skriftlig
afgerelse pa fastsaettelse af egenbetaling. Dette vil ske via e-
boks eller fysisk post hvis borger ikke har e-boks senest pa da-
gen hvor borger flytter ind pa bostedet. Kun i seerlige tilfeelde
umiddelbart kort tid efter.

Mangler oplysninger fra bostedet til beregning af egenbetalin-
gen, bruges den fastsatte takst og safremt denne er for hgj, re-
guleres borgeres betaling med tilbagevirkende kraft.

Malgruppe

Borgere der er blevet visiteret ophold i boform efter Serviceloven
§107.

§107 — Midlertidigt botilbud

Tildeling

Borgere der er visitereret ophold pa et bosted efter Serviceloven
§107, skal betale en egenbetaling af opholdet. Denne egenbeta-
ling fastsaettes og revurderes arligt af handlekommunen og bli-
ver som udgangspunkt opkraevet af betalingskommunen.



https://danskelove.dk/serviceloven/107-110
https://danskelove.dk/serviceloven/163#3
https://danskelove.dk/serviceloven/108

Folgende betingelser skal vaere opfyldt for at kunne fastsaette
egenbetalingen:

e Borgeren skal veere visiteret ophold i boform efter Servi-
celoven §107.

e Borgeren skal modtage en indteegt i form af arbejdsind-
taegt, pension, kontanthjeelp eller anden indteegt i over-
ensstemmelse med reglerne ifglge 'bekendtgarelse om
betaling for botilbud m.v. 1387’.

o Beboere der ikke har en indtaegt opkreeves ikke
betaling for opholdet jf. §3 i bekendtggrelse 1387.

o Formue kan ifglge Ankestyrelsen principafgarelse
25-18 ikke sidestilles med indteegt.

Formalet med indsatsen

Der er siden 1. januar 2018 kommet nye principper og praksis
pa omradet, hvilket gar, at en revurdering af taksterne samt ar-
bejdsgangen er nadvendig.

Form og indhold

Ifelge Ankestyrelsens principafggrelse 25-18, ma kommunen ik-
ke fastseette borgerens egenbetaling sa hgijt, at den overstiger
det belgb, som kommunen betaler til botilbuddet.

For at sikre at kommunen ikke tjener pa egenbetalingen, er der i
Rammeaftalen pa det voksenspecialiserede socialomrade ind-
fart, at tilbuds-/driftsstedet arligt skal fremsende de ngdvendige
oplysninger om den maksimale boligbetaling samt udgifter til el
og varme til handlekommunen. Disse oplysninger skal bruges
for at kunne fastseette beboeres betaling af boligbetaling, el og
varme.

Kommunen skal i fastsaettelsen af egenbetalingen tage hensyn
til de forvaltningsretlige principper og sikre, at der er rimelighed
og proportionalitet imellem den tilbudte bolig pa botilbuddet og

en tilsvarende lejebolig, hvor der er mulighed for at ansgge om
boligstatte (lighedsprincippet). Dette betyder at modtager kom-
munen oplysninger fra bostedet om, at den maksimale boligbe-
taling er pa fx kr. 6.000,00 pr. maned, kan kommunen ikke au-

tomatisk opkraeve borger dette. Den hgje maksimale boligbeta-




ling kan skyldes forhold som borger ikke har haft indflydelse pa
og som derfor ikke er rimelige at borger skal hafte for, da
han/hun ikke pa grund af sin nedsatte funktionsevne skal "bade
for” at det botilbud, der er specialiseret i borgers nedsatte funk-
tionsevne, har en hgj maksimal boligbetaling. Borger skal altid
sidestilles med en person uden nedsat funktionsevne.

Egenbetalingen skal som udgangspunkt medtages i vurderingen
af botilbuddets egnethed jf. Ankestyrelsens principafggrelse 43-
19, men dette er ikke ensbetydende med at borger skal kunne
afholde den maksimale boligbetaling. Kommunen har endvidere
mulighed for at nedsaette borgers egenbetaling, hvis borger ikke
har rad til at betale for opholdet jf. Ankestyrelsens principafga-
relse 43-19.

Center for Voksne oqg Velfaerds forslag om takst for bodelen

Center for Voksne og Velfaerd har foretaget en beregning pa,
hvad en sammenlignelig lejebolig ville koste borger. Dette er
gjort pa baggrund af ovenstaende beskrivelse af formalet med
indsatsen samt at sikre sig at fastsaettelsen af egenbetaling for
borgere i midlertidige botilbud efter serviceloven §107 fglger de
forvaltningsretlige principper.

Det er skannet at en lejebolig pa 30 kvm er rimelig at benytte i
sammenligningen, da det ofte er en bolig pa denne starrelse en
borger tilbydes pa et bosted. Klgverengens boliger er fx pa 35
kvm.

Resultatet af disse beregninger har vist, at den manedlige udgift
for en lejebolig i Ishgj pa denne starrelse ud fra en gennemsnit-
lig kvadratmeterpris pa kr. 890,00 pr. ar (indhentet fra Trafik-,
Bygge- og Boligstyrelsen) koster kr. 2.225,00 pr. maned (se bi-
lag 1). Derudover er der fratrukket en fiktiv boligstette pa kr.
267,00, som er beregnet pa borger.dk.

Til bodelen skal der lzegges et gennemsnitligt forbrug af vand, el
og varme. Her er der benyttet beregninger fra Videnscentret Bo-
lius, som har lavet beregninger pa hvad en typisk enlig i Dan-
mark har af udgifter.

De samlede beregninger kan ses i tabellen nedenfor:

Bodelen Kr. pr. ma-
ned




Bodel fratrukket boligstgtte 1.958,00
El 286,67
Vand 332,17
Varme 309,35
Samlet 2.886,03
Afrundet 2.880,00

Ovenstaende beregning har vist at en manedlig boligbetaling pa
kr. 2.880,00 (afrundet) kan benyttes i fastsaettelsen af egenbeta-
ling for borgere i midlertidige botilbud jf. servicelovens §107, for

at sikre at borger ikke opkreeves mere end den udgift borger ville
have haft hvis vedkommende ikke havde veeret pa et bosted.

Center for Voksne og Velfards forslag om radighedsbelgb

| fastseettelsen af egenbetaling efter serviceloven skal kommu-
nen tage hgjde for, at borger skal have et belab tilbage til per-
sonlige forngdenheder.

| Ishgj kommune er der for personkredsen, der modtager folke-
pension eller fgrtidspension fastsat et vejledende minimums ra-
dighedsbelgb pa kr. 4.800,00 pr. maned. For andre er det vejle-
dende belgb kr. 3.250,00. Af dette radighedsbelgb skal borger
afholde udagifter til bl.a. kost, personlig pleje, forngjelser m.m.

Det vejledende radighedsbelgb skal altid suppleres af en kon-
kret og individuel vurdering af den enkelte borgers gkonomi.
Denne vurdering skal afdaekke om borger har andre rimelige
udgifter, som der skal tages hensyn til. Som udgangspunkt skal
alle borgere have mulighed for at afholde udgift til internet, tele-
foni, medielicens og indboforsikring. Borger kan herudover have
andre rimelige udgifter sdsom bgrnebidrag, transport til skole el-
ler job m.m.

Til denne beregning benyttes samme faste takster for internet,
telefoni og forsikring som benyttes i afggrelser om gkonomisk
stotte (enkeltydelser) efter aktivioven. Udgifter til medielicens,
medicin og barnebidrag er sat efter den faktiske udgift.

Disse udgifter udger saledes:

Udgifter Takst
Telefon Kr. 100,00 pr. ma- | Takst tidligere
ned fastsat af SSU og

benyttes i skono-
misk beregning




ved fx enkeltydel-
ser

Internet

Kr. 150,00 pr. ma-
ned

Takst tidligere
fastsat af SSU og
benyttes i skono-
misk beregning
ved fx enkeltydel-
ser

Medielicens

Kr. 51,58 kr. pr.
méaned

2021 takst (kr.
619,00 pr. ar)

Forsikring

Kr. 150,00

Takst tidligere

fastsat af SSU og
benyttes i skono-
misk beregning
ved fx enkeltydel-
ser

Den maksimale
egenbetaling en
borger kan have
arligt til tilskudsbe-
rettigede medici-
nudgifter er kr.
4.190,00. Herefter
udlgser det et til-
skud pa 100%
2020 takst (famili-
eretshuset)

Medicin Kr. 349,17 pr. ma-

ned (4.190 pr. ar)

Bornebidrag Kr. 1.415,00 pr.

barn/maned

| vurderingen af borgers gkonomi og rimelige udgifter laves altid
en gkonomisk beregning af borgers indteegter og rimelige udgif-
ter. Har borgeren ikke midler til at afholde disse ngdvendige ud-
gifter, skal kommunen nedsaette borgerens egenbetaling.

Integrerede serviceydelser:

Udgifter til fx kost, tgjvask eller renggringsartikler kan af kom-
munen medtages i egenbetalingen, udover bodelen, hvis de er
integrerede pa bostedet jf. BEK 1387. At serviceydelserne er in-
tegrerede, betyder at de er en uadskillelig del af botilbuddet.

Tilbud/driftsherre skal ifalge Rammeaftalen serge for, at drifts-
udgifterne til disse integrerede serviceydelser er tilgaengelige for
handlekommunerne. Det fglger af Ankestyrelsens principafga-
relse 28-18, at borger kun ma opkraeves betaling for de faktiske
udgifter og ikke servicedelen, der kan veere tilknyttet til de inte-
grerede serviceydelser. Saledes har borger ikke flere udgifter
som fglge af sit ophold pa bosted end han/hun ville have haft




uden sin nedsatte funktionsevne.

Opkraeves en borger for integrerede serviceydelser i sin egen-
betaling, skal borger ikke samtidig afholde udgiften af sit radig-
hedsbelgb. Radighedsbelgbet nedsaettes derfor ud fra en kon-
kret og individuel vurdering.

Center for Voksne og Velfaerds forslag om takst for integre-
rede serviceydelser

Center for Voksne og Velfeerd har pa baggrund af ovenstaende
foretaget forskellige beregninger for at fastsla rimelige takster
for, hvor meget Ishgj kommune kan tage af betaling for integre-
rede serviceydelser.

Her skal det igen naevnes at der laegges vaegt pa at borger pa
bostedet, ikke skal opkraeves mere, end hvad en anden borger,
uden funktionsnedseettelse ville have haft. Center for Voksne og
Velfzerd har derfor i beregningen set sig ngdsaget til at benytte
den mindst udgift det vurderes, at en borger ville have haft til
disse integrerede serviceydelser.

Den mindste udgift til kost pr. maned er beregnet som et gen-
nemsnit af tal fra et minimumsbudget for forskellige sammenlig-
nelige persongrupper, udarbejdet af analysebureauet CASA. Pa
CASA'’s hjemmeside ses bureauet som leverandgrer af radgiv-
ning til bl.a. Danske regioner, kommuner, KL, styrelser og vurde-
res derfor som en troveerdig kilde. CASA’s minimumsbudget vi-
ser at den gennemsnitlige mindste udgift en borger kan have til
kost inkl. drikkevarer pr. maned er kr. 1.794,75. Dette belgb er til
borgers fordel rundet ned til kr. 1.750,00.

Benyttelsen af en vaskemaskine inkl. afskrivning og reparation
koster ifglge Bolius kr. 7,28 pr. vask. Herudover kommer udgif-
ten til vaskepulver som i REMA 1000 kan kgbes for kr. 0,68 pr.
vask. Det er vurderet at en borger som minimum vasker 8 vaske
om maneden. Dette giver en manedlig udgift pa kr. 63,68, som
er valgt at runde ned til en vejledende takst pa kr. 60,00 pr. ma-
ned.

Til beregning af en vejledende manedlig udgift til rengaringsmid-
ler er der indhentet priser fra REMA 1000. Der er kun medtaget
ngdvendige produkter og benyttet den billigste pris. Denne be-
regning og skgn af forbruget af produkterne har vist en samlet
manedlig udgift pa kr. 24,62, som er rundet op til kr. 25,00 pr.




Integrerede serviceydelser sasom forsikringer, internet og tv-
pakker vurderes ikke at kunne opkreeves i egenbetalingen jf.
Ankestyrelsens principafgerelse 25-18 samt princippet om rime-
lighed og proportionalitet.

| nedenstaende tabel ses de takster som Center for Voksne og
velfeerd gnsker at bruge ved fastsaettelsen af borgeres egenbe-
taling i botilbud efter servicelovens §107.

Integrerede | Takst Kommentar

serviceydel-

ser

Kost (fuld Kr. Vurderes som den mindste ud-
kost) 1.750,00 gift en person kan have til fuld

kost pr. maned jf. bilag 2
Tojvask inkl. | Kr. 60,00 | Vurderes som den reelle udgift

vaskeartik- til tejvask jf. bilag 2. Borger be-
ler taler ikke ekstra selvom bosted
far vasket tgjet af eksternt firma.
Rengo- Kr. 25,00 Vurderes som den laveste muli-
ringsartikler ge udgift en borger kan have til

renggring pr. maned jf. bilag 2.
Borger betaler ikke mere selv-
om renggringen foretages af

andet firma.
Forsikringer | Kr. 0,00 Det vurderes ikke at der er lov-
Internet Kr. 0,00 hjemmel til at opkreeve borger
Tv-pakke Kr. 0,00 for integrerede serviceydelser
som disse

Ovenstaende liste er ikke udtesmmende.

Omfang og varighed

Varigheden er sa lezenge borger har en indtaegt og bor pa boste-
det.

Levering af ydelsen

Ydelsen leveres ved at borger modtager en afggrelse samt
opkraevning via e-boks. Opkraevningen kommer som et indbeta-
lingskort, hvorefter borger har mulighed for at tiimelde betalin-
gen pbs.

Der skal ogsa naevnes, at hvis borger er under veergemal eller
gkonomisk veergemal sendes afggrelsen til vaergen.




Brugerbetaling

Der er ingen brugerbetaling pa sagsbehandlingen.

Borgerens pligter og ret-
tigheder

Pligter: Borger har pligt til at oplyse kommunen om eventuelle
ndringer i borgers gkonomiske forhold, der kan have betyd-
ning for beregningen af borgers egenbetaling. Jf. retssikker-
hedsloven §11 stk.2.

Rettigheder: Borger skal altid sidestilles med en person uden
nedsat funktionsevne.

Klagemuligheder

Er borger ikke enig i afggrelsen, kan borger paklage denne til
Ankestyrelsen jf. retssikkerhedslovens kapitel 10.

Dette skal ske inden 4 uger efter, at borger har modtaget afga-

relsen. Klagen skal indgives skriftligt til cvw@ishoj.dk eller tele-

fonisk til Ishgj Kommune 43 57 75 75, Center for Voksne & Vel-
feerd.

Nar klagen er modtaget, har vi pligt til at behandle sagen igen
for at se, om der er grundlag for at aendre afgerelsen jf. Retssik-
kerhedslovens § 66 stk. 1. Hvis Ishgj Kommune fastholder afge-
relsen, skal vi inden 4 uger efter, at vi har modtaget klagen sen-
de den sammen med begrundelse for afggrelsen og genvurde-
ringen samt sagens papirer til Ankestyrelsen. Vi vil give borger
besked om, at klagen er videresendt. Derefter hgrer borger fra
Ankestyrelsen.

Giver genvurdering af din sag anledning til at aendre afgarelsen,
sendes afggarelse til dig inden 4 uger efter, at Ishgj kommune
har modtaget din klage.

Udarbejdelse og opfolg-
ning

Kvalitetsstandarden er godkendt af Social- og Sundhedsudval-
get d. xx/xx 2021.Kvalitetsstandarden revideres hvert andet ar
eller ved starre eendringer i kommunens serviceniveau.
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