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TV og Bredband

fra YouSee

den 1.juni 2017 ilshgj



Velkommen til Kabelplus
-fra den 30. april kan du bestille

G3aind pa www.kabelplus.dk og bestiliro og mag via selvbetjening.
Nar du har bestilt det, du gnsker, vil du blive bedt om at betale for fgrste maned.

Vil du gerne have personlig betjening, er du velkommen ivores butik.

Hamza

- eransat som deltids-
supporter hos Kabel plus og
starter op den 30. april.
Hamza bor i Sydhavnen og
hariflere ar vaeret kunde
hos Kabelplus.
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Dogan

- er butiksuddannet i
Merlin og har en bred viden
omkringinstallation af TV
&antenne samt internet.
Dogan er yderligere lokal
Ishgjborger og er klar til at
levere solid og professionel
support bade telefonisk
elleributikken.

Peter Olsen

-har arbejdet med kabel-tv
siden 1990, bade i Stofa og
Canal Digital.

Peter harimange ar vaeret
tekniker/projektleder for
Glenten, en af Danmarks
stgrste antenneforeninger

Visbner ny butik i bycenteret Ishgj @stergade 45 den 30. april

Viudleverer modems, der sikrer hgj driftssikkerhed

af de bedste produkter - dette sikrer borgerne bedre priser

> >

Vihar fglgende abningstider i butikken:

30. april: 1. maj - 26. ma;j: 27.maj - 9. juni:

10.00-16.00

Hverdage
fra 10.00-19.00

Lgrdage

fra10.00-16.00

Abent alle dage
fra 10.00-21.00
(Abent alle dage i Pinsen)

Betina Erlandsson

- har veret ansat hos
Canal Digital, og senest
Dansk Kabel TV, som
kundeservicechef.
Betina har det samlede
ansvar for kundeservice
0g administration hos
Kabelplus.

Vi udskifter samtlige forstaerkere i faellesantennen og er feerdige den 31. oktober 2018

Fra denne dato kan du bestille hastigheder pa op til 1 Ghit/s (1.000 Mbit/s) bade i up-
load og download

\V/igbner netveerket senest den 31/12-2017 for, at flere kan konkurrere om levering

Ishgj kommune forestar udbuddet om nye leverandgrer ps netvaerket

Hverdage
fra11.00-16.30




Bredband

Kabelplus sikrer, at du far et modem, der kgrer med en ny standard, som er meget drifts-
sikker. Der er tradlgst Bredband (wifi) med i vares modem.

Kabelplus vedligeholder fremover den lokale e-mail @ishoejby.dk - og har du Bredbsnd fra
Kabelplus, kan du derfor beholde “(@ishoejby.dk”.

2/2 Mbit Kr.0-

, >

1

6/6 Mbit Kr.119.-
. >

[}

10/10 Mbit Kr.159,-
- >
u

120/50 Mbit Kr.199.-
I ddqd
L]

330/60 Mbit Kr.279.-
L |

Ovenstaende priser er geeldende, nar du samtidig har en TV pakke fra Kabelplus. @nsker
du ikke TV fra Kabelplus, skal du betale et tillaeg pa 39 kr. pr. mdr. til service og vedligehold
af Ishgj feellesantenne. Dette belgb erindregnet i TV pakkerne og opkraeves derfor kun,
hvis du ikke har TV.

Vi pabegynder ombygning af Ishgj Fellesantenne den 1.juni 2017, og derfor vil det ikke
leengere vaere muligt at modtage FM radio pa feellesantennen. Du vil dog fortsat kunne
modtage radio pa en stueantenne, via Internettet eller pa DAB.

>

[ 1 “Forbrugsafregnet Basis” - kun 0,- pr. maned
Telefoni @

U4)) Opkaldsafgift: Kr. 0,25.
Minutpris danske fastnetnumre: Kr. 0,25
Minutpris Danske maobilnumre: Kr 1,10

“Fritale Danmark” - kun 79,- pr. maned
til danske fastnet- OG mobilnumre

" “International fastpris” - kun 99,- pr. maned
\zﬁm, til danske fastnet- OG mobilnumre samt fastnet i 21 lande
Til fastnetnumre i Danmark, Sverige, Norge, Tyskland, Holland, Belgien,
Alle vore abonnementer har Luxembourg, Storbritannien, Irland, @strig, Schweiz, Italien, Frankrig, Spanien,
selvfglgelig telefonsvarer og Portugal, Ungarn, Australien og New Zealand samt til fastnet- og mobilnumre i
nummervisning med i prisen USA, Canada ogKina.



Treet af store TV pakker?

- NU kan du veelge selv

Hos Kabelplus kan du selv vaelge de kanaler, du gnsker - allerede, nar du har bestilt grund-
pakken. Med andre ord behgver du ikke mellempakken eller fuldpakken lngere, for du
kan bestille enkeltkanaler.

KANALNAVN

GRUNDPAKKEN

58 -

DR1

DR2

DR3

DRK

DR Ramasjang
DR Ultra

TV2
Folketinget
SVT1

SVT2

TV4

NRK1

Satl

ZDF

NDR

RTL

DR1 Syn

DR2 Syn

TV2 Lorry (24)

Hovedstaden

== SYN
=3 SYN

2/1 ORRY

HOVEDSTADEN

For at kunne modtage 3 la carte kanaler skal du bruge et CA modul og et
programkort pr. TVidin husstand. Fgrste modul og kort fglger med gratisi
maj 0g juni maned - nummer 2 og 3 kort koster 395 kr. (engangsomkaostning).

Tv-kanal

TV3+ )
TV3 Puls (£
TV3 Sport1 e
TV3 Sport 2 o4
Viagsat Golf )VIaSAT
Vigsat Nature Q
Viasat Explorer %
Viasat History ﬁ
esportTV 3P ESPORTSTV
Disney Channel Dl
Disney XD %D
Disney junior Fotior
MTV i
MTV Hits A
MTV Dance ﬂ
MTV Rock M

VH1 /Nickjr.  VHF nickdr

VH1 Classic

classic

Nickelodeon nicxelodeon
Nickelodeon jr. nickJr
Nicktoons nickroons

CD[TIEIj\/ Central comzn\r@"xmza
National Geographic  &&cmeic

Al Jazeera g’> ALJAZEERA

Du kan ogsa bruge en boks fra Kabelplus
- laes mere under afsnittet Kabelplus Boks.

Pris
99,00
50,00
99.00
30,00
30,00
10,00
10,00
10,00
20,00
30.00
20,00
20,00
20,00
10,00
10,00
10,00
20,00
10,00
20,00
10,00
10,00
20,00
20,00

10,00

Tv-kanal

Bloomberg TV Bloomberg
DK4 clis]4)]
History H
H2 HD mmn
Travel Channel  travel )i
Maotors TV & motorsport.tv
Trace Urban HD

Trace Sports Star HD TRACE

Dantoto | & Dantoto |
TV2 Charlie 2/CHARLIE
TV2 News “2/NEWS
TV2 Zulu /6000
TV2 Fri Z/FRI
TV2 Sport 2/SPORT
Kanal 4 ﬂ
6'eren E
Canal 9 ﬂ
Discovery @iscovery
Animal Planet AL, L
Eurosport 1 #ZUROSPORT il
Eurosport 2 #ZUROSPORT &1

TV 2 pakke #2/News ¥2/sport
Z/0000  "Z/FRI

V2/CHARLIE

TVleveresvia G4 VIASAT og (@) Canal Digital

Pris
10,00
30,00
15,00
15,00
10,00
10,00
10.00

17,00
39,00
43,00
43,00
43,00
43,00
43,00
43,00
43,00
43,00
33,00
23,00
23,00

33,00

109.00




Undaa sort skaerm
- bestil TV nu

Fremover er det helt frivilligt, om du gnsker TV
- eller om du ikke gnsker TV.

Hvis du gnsker at se TV fra Ishgj Feellesantenne,
sa skal du bestille den TV pakke, der passer dig
bedst.

MELLEMPAKKEN FULDPAKKEN

GRUNDPAKKEN

‘ ST

(herefter 349,-) (herefter 499,-)

Dette skal du ggre senest den 26. maj, da vi ellers
lukker ned for dit TV signal.

TV pakken

Du behgver ikke noget ekstraudstyr for at modtage
almindelige TV pakker.

De husstande, der tidligere har haft mellempakken
fra YouSee, vil kun kunne se Grundpakken i dele af
juni.

Uanset hvilken TV pakke du bestiller, skal du derfor
kun betale 99 kr. ijuni maned.

for junimaned 99,- for junimaned 99.-)

FULDPAKKEN

for juni maned 99,- for juni maned 99,

(herefter 499,-)

=36 SYN
=W SYN
“2/LORRY
HOVEDSTADEN
lli<[4]

(4]

5|

6

“2/CHARLIE

2/ NEWS

A GRUNggéKKEN MELLEMPAKKEN
/ (herefter 349,)
DR1 | o= i} | D= 1]
DR2 | D= 2] | D= 2]
DR3 | D= 3] | D= 5]
DRK | D=2 k] | o= K]
DR Ramasjang
DR Ultra | o (1T | o ()T
V2 V2 V2
Folketinget & &
SVT1 svtl svti
SVT2 svt2 svt2
TV4 (4) (4)
NRK1 nKQ k@
Satl SCTA SCTA
ZDF € €
NDR NDR NDR
RTL (w2 [ (w2 [
DR1 Syn == SYN =30 SYN
DR2 Syn IE=WFISYN IE=WFISYN
TV2 Lorry (24) “2/LORRY 72/LORRY
Hovedstaden HOVEDSTADEN ~ HOVEDSTADEN
DK4 clli«] 4|
Kanal 4 ﬂ
Kanal 5 E
6'eren E
TV2 Charlie "2/CHARLIE
TV2 News 72/NEWS
Nickelodeon icxelod:
esportTV 3 ESPORTSTV
Disney Channel D)
V3 (3]
TV3+ ()
TV3 Puls @
Animal
Discovery
TV2 Fri
TV2 Zulu
TV2 Sport

Eurosport 1
Eurosport 2
Canal 9

Comedy Central
National Geographic
MTV

Nicktoons
VH1 / Nick jr.

TV3 Sportl

TV3 Sport2

TVleveresvia G4 VIASAT og (@) Canal Digital

) ESPORTSTV
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sPORT]

sPoRT2



TV-Vaeropmarksom

Du skal veere opmaerksom pg, at flere boligforeninger i Ishgj opkraever betaling for TV
grundpakken over huslejen - fremover bliver alt TV opkrzevet fra Kabelplus.dk.

Det betyder, at hvis f.eks. bliver opkraevet 80 kr. om maneden for grundpakken via hus-
lejen, sa vil det belgb ikke blive opkraevet lengere.

Priserne fra Kabelplus er de rene priser, og du skal ligeledes veere opmaerksom pa, at du
ikke leengere er tvunget til at modtage TV fra feellesantennen
-fremover er dette helt frivilligt.

Hvad koster det at blive kunde hos Kabelplus?
Priseksempler:

Oprettelse imajogjuni MaNBO . ... ... GRATIS
Grundpakke + DK4 0g TV2 Charlie ... 172 kr.pr.mdr.
Grundpakke + TV2 News + TV2 Sport + TV2 Zulu+ TV2 Fri+ TV2 Charlie.. 208 kr. pr. madr.
Mellempakke + 10/10 MBIt/s ... o 508 kr. pr. madr.
120/50 Mbit/s Bredband + service fee (kunder, der ikke har TV) ............ 238 kr.pr. mdr.

Abningstilbud

med gratis oprettelse i maj og juni maned:

7 7
‘/2 Mbit
UNDPAKKE REDBAND
4 J

TVleveresvia G4 VIASAT og (@) Canal Digital



Kabelplus Boks

Hvis du vil have mere ud af dit TV,
kan du leje en Kabelplus Boks

Nar du har boksen, kan du modtage dine
kanaler pa Boksen - og derudover kan du:

@ Pause live

Du kan szette dine direkte udsendelser pa pause

@ Start forfra
senforfra

Kommer du ind midt i en udsendelse, kan du starte udsendel

Arkiv
Du kan ga 48 timer tilbage og hente de udsendelser der har veeret vist pa kanalerne

Optag
Du kan tilslutte en ekstern harddisk og optage dine programmer

Du kan leje en TV boks fra Kabelplus for 79 kr. pr. mdr.

WEB TV
- fplger med gratis

Uanset hvilke kanaler eller pakker du bestiller, sa kan du altid tage kanalerne med p3
Andraoid, i0S (Apple) og pa din PC.

lkke mange udbydere tilbyder, man kan tage TV2 med ud af huset og se kanalen andre
steder - Kabelplus tilbyder dette ligeledes til alle, der har vores TV pakker.

Pa Kabelplus.ok kan du hente vares APP
efter den 1.juni 2017/.




Ofte stillede spgrgsmal
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I-dk Kundeservice: Bredbandssupport: Selvbetjening

Ishgj @stergade 45
2635 Ishgj

Kan jeg fa Bredbsnd uden tv?

Ja, sa skal du betale for den hastighed, du gnsker
samt et servicefee pa 39 kr. for drift af anlaegget.

Kan jeg beholde mit Bredband fra YouSee?

Nej, du kan ikke beholde dit internet fra YouSee
gennem Ishgj Fellesantenne. Vil du fortsat have
internet gennem Ishgj Feellesantenne, skal du kgbe
det hos Kabelplus.

Kan jeg bruge mit nuvaerende kabelmodem fra
YouSee til mit Bredband?

Nej, du far tilsendt eller kan afhente et nyt Kabel-
plus modem i butikken fra den 30. april, som du s3
skal tilslutte den 1. juni.Nar du er oprettet som
kunde, aktiveres kabelmodemmet automatisk med
den hastighed, du har bestilt.

Kan jeg beholde min nuvaerende mailadresse i Ishaj
(navn@ishoejby.dk)?

Kun kunder hos Kabelplus kan fra den 1. juni benytte
denne mailadresse.

Kan jeg beholde min nuvarende mailadresse has
YouSee?

Du skal aftale med YouSee, om du ma beholde din
nuveerende mailadresse.

| forhold til priserne pd kabelplus.dk, skal du vaere
opmeaerksom pa, at:

Tilmelding og oprettelse er gratis i maj ogjuni 2017.
Du skal ikke bruge CA modul + kort til dit tv, hvis du
kunveelger en tv-pakke. Kort til tv'et er til fritvalg-
skanaler. Skal du modtage alminelige TV pakker
behgver du ikke bruge noget ekstra udstyr.

Sammenligning af nuveerende og fremtidige priser

Bor duien boligforening, betaler du muligvis noget
af din YouSee-regning over huslejen. Hvis det er til-
feeldet, er den regning, du modtager fra YouSee ikke
din fulde betaling for TV og Bredband. Hvis du vil
sammenligne priser, skal du derfor l2egge belpbet
fra din YouSee-regning sammen med belgbet pa din
huslejeregning. Priserne fra Kabelplus er det fulde
belgb, du skal betale.

Abningstider butik:
Hverdage 11.00-16.30

71992991

44

>>

44

44

44

44

hverdagefra11.00-16.30 alle dagefra11.00-21.00

Hvad far jeg for det billigste produkt til 99 kr.?

Du far en 2/2 Mhit/s internetforbindelse, fritele-
foniog 21 tv-kanalerinkl. alle licensbetalte kanaler
og med TV2 som eneste betalingskanal. Priseninde-
holder ogsa et servicefee pa 39 kr. for ombygning
0g drift af anlaegget.

Kan jeg fa hjeelp til kanalsagningen og indstilling af
mit tv, hvis jeg ikke rigtig kan f3 det til at fungere?
Hvis du gnsker at f3 en Kabelplus-tekniker til at ind-
stille dit tv derhjemme, kan du bestille et service-
besggijunitit 99 kr. Frajulivil prisen vaere 395 kr.
Kabelplus ligger udfgrlige vejledninger op pa deres
hjemmeside.

Hvor lang tid har jeg til at veelge produkter og til at
tilmelde mig Kabelplus?

Vil du vaere helt sikker pa, at dine produkter er
klar fra start den 1. juni, skal du bestille senest
den 26. maj. Du kan bestille fra den 30. april pa
www.kabelplus.dk, pa telefon - eller ved at hen-
vende dig hos Kabelplus ideres nye butik.

Hvor leenge er jeg bundet til Kabelplus?

Som udgangspunkt er du bundet for den periode, du
har betalt for - det vil sige tre maneder. Men hvis du
har faet en tv-boks eller et modem, er du dog bun-
det seks maneder.

Kan jeg beholde YouSee?

Nej, du kan ikke beholde YouSee gennem Ishgj
Fellesantenne efter den 31. maj 2017.

Vil tv-kanalerne vaere de samme som hos YouSee?

Nej, det er vigtigt du husker at bestille den TV pakke
du gnsker og efter den 1. juni skal du lave en ny ka-
nalsggning, hvorefter dine tv-kanaler fra Kabelplus
kommer frem. Du vil kunne laese om kanalsggning
pa hjemmesiden www.kabelplus.dk.

71922991 www.kabelplus.dk

- hele dggnet

www.hillerodgrafisk.dk - tIf. 4826 0249




