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Godkendelse af revideret kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesgag
Beslutningstema

Forslag til revideret kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesgg fremlaegges til godkendelse.
Sagen sendes i hgring i Seniorradet.

Sagsfremstilling

Pa Social- og Sundhedsudvalgets made i maj 2020 blev den nuvaerende kvalitetsstandard for
forebyggende hjemmebesgg godkendt. Sidenhen har de forebyggende koordinatorer pabegyndt
arbejdet med screeningsveerktgjet/spergeskemaet WIPP 360, der giver mulighed for at prioritere
og malrette besagene til de mest sarbare borgere med starst behov for et forebyggende
hjemmebesgg. Der er derfor ikke tale om en aendring af serviceniveauet pa omradet, men en mere
fokuseret indsats pa baggrund af triagering.

Pa den baggrund fremlaegges forslag til revideret kvalitetsstand med felgende aendringer:

o Det tilfgjes, at borgere over 65 ar, som flytter til Ishgj Kommune tilbydes et besag,
medmindre de flytter i plejebolig. Det er ikke nyt at denne malgruppe tilbydes besgg, men
det er nu skrevet eksplicit frem i kvalitetsstandarden. Ishgj Kommune er forpligtet til at
besage sarbare borgere over 65 ar, men det er op til kommunerne at definere malgruppen
yderligere. | Ishgj er borgere, der har mistet en aegtefeelde samt tilflyttere blevet udvalgt.
Gruppen af tilflyttere er en lille gruppe, men de forebyggende medarbejdere erfarer at det
skaber stor vaerdi for malgruppen, da det er med til at give dem kendskab til kommunen,
dens tilbud mm.

o Borgere over 65 ar, der har mistet en aegtefeelde eller samlever, vil som hidtil modtage et
brev med dato for bes@g cirka tre maneder efter dedsfaldet. Tilfgjelsen ligger i, at de nu
modtager et brev cirka 3 maneder efter.

o Borgere der er tiimeldt digitalt post far tilsendt et spergeskema (WIPP 360) sammen med
tilbud om besgg i deres fyldte 70., 75. og 80. ar. Pa baggrund af borgerens besvarelse af
spergeskemaet vurderes og prioriteres deres helhedstilstand indenfor kategorierne rad, gul
og gren. De borgere, der triageres rad, far efterfalgende tilsendt et brev med dato for et
forebyggende hjemmebesgg. De borgere der triageres gul, modtager et brev med
information om muligheden for at fa et besag eller en telefonsamtale. Hvis de takker nej, far
de tilsendt et brev med dato for et besag efter et ar. De borgere, der triageres gren, vil
folge det lovpligtige interval for tilbud om naeste besag.

o Borgere i deres fyldte 80. ar modtager fremadrettet et abent brev fremfor et brev med en
dato, da de forebyggende medarbejdere erfarer, at starstedelen i malgruppen har et hgijt
funktionsniveau. Det foreslas at gare det samme for de 82 arige, da de samme erfaringer
geelder for denne malgruppe.

e Sarbare borgere over 65 ar vil altid tilbydes besag pa baggrund af en konkret individuel
vurdering uanset alder.

o Tidligere blev der sendt et samlet brev til segtepar i deres fyldte 75. og 80. ar uden dato for
besgg. Fremadrettet vil borgerne modtage et individuelt brev, da det ikke kan administreres
effektivt i omsorgssystemet.
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Forslag til revideret kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesgg er vedlagt som bilag.
AEndringer er markeret med rgd.

Lovgrundlag

Servicelovens § 79a.

@konomi

Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser.

Beslutningskompetence

Social- og Sundhedsudvalget.

Administrationen indstiller, 15. maj 2023, pkt. 52:

atden reviderede kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesgg godkendes og sendes i hgring
i Seniorradet.

Beslutning fra Social- og Sundhedsudvalget, 15. maj 2023, pkt. 52:
Tiltradt.
Beslutning

Seniorradet debaterede om at der ikke star noget vedr. svarprocent - bade resultatet for dem som
svarede og resultatet for dem som ikke svarede.

Bilag

e Bilag 1 - Kvalitetsstandard Forebyggende hjemmebesag marts 2023
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