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Kvalitetsstandard for ledsagerordning efter lov om social service § 97

Lovgrundlag

Lov om social service § 97.

Bekendtggrelse nr. 235 af 09/03/2012 om betingelser for
ledsagerordningen efter serviceloven.

Sagsbehandlingstid

Ansggning om ledsagerordning behandles normalt inden for
2 uger efter modtagelse af ansggningen.

Ved behov for indhentning af yderligere oplysninger kan
sagsbehandlingstiden dog forleenges.

Malgruppe

Ledsagelse kan visiteres til borgere mellem 18 og 67 ar, der
ikke kan faerdes alene udenfor hjemmet pa grund af betyde-
lig og varig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne. Borgere,
der er visiteret til ledsagerordningen fgr det fyldte 67 ar, be-
varer dog ordningen ved overgang til folkepension.

Ledsagelse ydes til borgere inden for malgruppen uanset bo-
form.

Ledsagerordningen kan som udgangspunkt ikke bevilges til
borgere med nedsat funktionsevne som fglge af sindslidelse
eller sociale arsager. Kommunen skal dog i hvert tilfaelde fo-
retage en individuel og konkret helhedsvurdering af borge-
rens behov.

Borgere, der modtager hjlp efter § 96 (borgerstyret person-
lig assistance) og § 98 (kontaktperson til dgvblinde), er ikke
omfattet af malgruppen.

Formalet med indsatsen

Formalet med ledsagerordningen er at meduvirke til, at borge-
re med betydelig og varig nedsat fysisk eller fysisk funktions-
evne far mulighed for at deltage i selvvalgte udadrettede ak-
tiviteter med henblik pa at understgtte borgerens selvstaen-
dighed, valgfrihed og ansvar for egen tilveerelse.

Tildeling

Folgende kriterier skal veere opfyldt, for at borger er omfat-
tet af ordningen:

e Borgeren kan ikke feerdes alene uden for hjemmet
grundet betydelig og varig nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne

e Borgeren efterspgrger individuel ledsagelse uden
paedagogisk indhold

e Borgeren kan give udtryk for et gnske om at deltage
i forskellige aktiviteter (behgver ikke at veere ver-
balt)

e Borgeren er bevidst om indholdet i aktiviteten og
kan deltage i planlaegningen
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Indhold Ledsagelsen skal forega uden for hjemmet og omfatter
selve ledsagelsen samt opgaver, der er i naturlig tilknytning
hertil, fx hjaelp med kgrestol eller andre ganghjalpemidler,
hjeelp til at komme pa toilet eller til at fgre bil.

Det er borger, der bestemmer hvortil ledsagelsen skal forega
og hvilke aktiviteter, der skal veere indeholdt i ledsagelsen.
Ledsagelsen kan bl.a. veere til:

o Indkgb

e  Kulturelle aktiviteter

e  Fritidsaktiviteter

e Sociale aktiviteter

® Tureinaturen

Omfang Der kan ydes ledsagelse max 15 timer om maneden. Der er

mulighed for at opspare ledsagertimer inden for en periode
pa 6 maneder. Der kan dermed vaere op til 90 timer til radig-
hed inden for en maned. Timer, der er opsparet men, som ik-
ke er forbrugt bortfalder efter 6 maneder.

Hvis en borger i forvejen modtager ledsagelse i en form, der
svarer til ledsagelse efter § 97, f.eks. som en integreret del af
et botilbud, fratraekkes timerne da det samlede antal ledsa-
gertimer ikke kan overstige 15 timer pr. maned.

Hvad indgar ikke ydelsen

Borger kan ikke fa ledsagelse til:
e Praktisk hjaelp i hjemmet fx renggring
e Pzdagogisk stgtte og vejledning

Levering af ydelsen

Ishgj kommune anvender DUOS som leverandgr. Det er
DUOS, som er ansvarlig for at fgre regnskab for brugen af ti-
mer.

Kommunen kan efter en konkret og individuel vurdering give
tilladelse til, at borger selv veelger ledsager, som ansattes
gennem DUOS.

For borgere, der allerede modtager ledsagelse fx som en in-
tegreret del af et botilbud, modregnes disse timer i ledsager-
ordningen.

Kompetencekrav til ledsageren

Ledsageren skal veere fyldt 18 ar. Der kan som udgangspunkt
ikke ske ansaettelse af en ledsager med meget neer tilknyt-
ning til den, der er berettiget til ledsagelse.

Brugerbetaling

Ledsagerordningen er gratis for borgeren og der er ingen
egenbetaling forbundet hermed. Borger afholder dog egne
samt ledsagerens udgifter til transport, entre og lignende.

Pa baggrund af sandsynliggjorte udgifter kan borger ansgge
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om et arligt tilskud (max kr. 883 — 2018 niveau) til deekning af
sandsynliggjorte udgifter til ledsageren i forbindelse med
ledsagerordningen.

Opfalgning

Ved @&ndringer i borgerens situation skal ordningen revurde-
res.

Seerlige forhold

DUOS godkender borgerens valg af ledsager og har arbejdsgi-
veransvaret.

Ledsageren kan medtages midlertidigt til udlandet, jf. be-
kendtggrelse nr. 1296 af 15/12/2009 om midlertidigt ophold
i udlandet.

Klagemuligheder

Ishgj kommunes afggrelser om ledsagerordning kan indbrin-
ges for Ankestyrelsen. Klage over afggrelse skal ske til Center
for Socialservice i Ishgj kommune senest 4 uger efter, at bor-
ger har modtaget afggrelsen. Klagen kan indbringes mundt-
ligt eller skriftligt.

Udarbejdelse og revidering

Kvalitetsstandarden er vedtaget af Social- og Sundhedsudval-
gene i Ishgj og Vallensbaek Kommuner i 2018.
Kvalitetsstandarden revideres hvert andet ar og ved stgrre
endringer.




