Fra: Charlotte la Cour <charlotte la cour@hotmail.com>

Sendt: 28. februar 2021 18:30

Til: Lisbeth Halvorsen <lhalv@ishoj.dk>

Emne: Sv: Hgring af kvalitetsstandard vedr. gps for demensramte

Hej Lisbeth,

Grundlaeggende OK, men kvalitetsstandarden burde tydeligggre bade kriterier og procedurer, men
nar jeg laeser den, forekommer den mig grundleeggende lidt rodet. Teenker, at mindre tekst og
mere struktur ville klzede den.

Afsnittene Bevilling og Tildeling kunne med fordel skaerpes, sa distinktionen mellem hvem der kan
ansgge, hvem der behandler og hvem der traeffer afggrelse i hvilke situationer, bliver mere klar.

Essensen, som jeg forstar det, er, at GPS kan tildeles, hvis det af kommunen/plejepersonalet
sk@nnes hensigtsmaessigt og borgeren eller dennes bemyndigede enten tilslutter sig eller ikke
modsaetter sig. | sa fald er det demenskonsulenten, der bade behandler og beslutter? Modsaetter
borgeren eller de bemyndigede sig, kan kommunalbestyrelsen traeffe afggrelse. | den
sammenhang savner jeg i kvalitetsstandarden pligten til at hgre de befuldmaegtigede om
kommunalbestyrelses afggrelse.

Afsnittene Levering af ydelsen og Brugerbetaling omhandler grundlaeggende det samme, sa svaret
pa brugerbetaling er vel nej?

Afsnittene Borgerens rettigheder og fremtidsfuldmagter - her gentages pracist den samme
saetning - virker overflgdigt.

Borgeren er selv ansvarlig for den daglige drift og for genanskaffelse? Hvordan haenger det
sammen med demensen?

Klagemulighed: Er det virkelig den demente borger, der selv skal klage indenfor en 4 ugers frist?
Hvordan forestiller man sig, at det skal forega? Skal der ikke ogsa naevnes Servicelovens
bestemmelse om klage fra fuldmaegtige og veerger? Og hvad hvis man far afslag pa GPS? Kan man
sa ogsa klage?

Forslag: Vel vidende, at det sikkert ikke er deekkende, kunne man taenke i korte svar pa en raekke
konkrete spgrgsmal:

Hvad er lovgrundlaget?

Hvem er malgruppen?

Hvad er formalet?

Hvem kan ansgge?

Hvem behandler ansggning?

Hvordan sikres inddragelse af borgeren/befuldmaegtigede?
Hvem treeffer beslutning i hvilke situationer?

Hvad er praktikken /tid /revurdering?

Hvem betaler?
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Hvem kan klage, over hvad og hvordan?
Haber, at du kan bruge mine kommentarer.

Venlig hilsen / Best Regards
Charlotte la Cour
Lindegaard
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