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Klager i Ydelsesteam – Marts måned 2020

Området der klages 
over 

Dato for 
indgående klage

Hvad klages, der 
over 

Begrundelse for 
afslag/afgørelse 
(Kort beskrevet)

Dato for 
revurdering 

Sagen udfald efter 
revurderingen 

Dato for 
indsendelse til 
nævnet 

Lov om Aktiv 
Socialpolitik §38.
Kontanthjælp.

11.02.2020. Borger klager over 
afgørelse om 
sanktion på grund 
manglende 
jobsøgning.

Borger har fået en 
afgørelse om, at 
han ikke vil få 
udbetalt ydelse for 
december måned 
2019.

09.03.2020. Afgørelsen er blevet fastholdt 
og sagen er sendt til 
Ankestyrelsen.

09.03.2020.

Lov om Aktiv 
Socialpolitik §25.
Kontanthjælp.

11.02.2020. Borger klager over 
datoen for, hvornår 
hun er berettiget til 
kontanthjælp.

Borger var den 
10.12.19 indkaldt 
til samtale i 
Jobcenteret i 
Vallensbæk, som 
pågældende 
udeblev fra. 
Borgeren var 
efterfølgende 
samme dag i 
kontakt med sin 
sagsbehandler i 
Jobcenteret 
telefonisk, hvor 
borgeren har oplyst 
at hun boede i en 
campingvogn i 
Ballerup.
Borgeren blev i den 
forbindelse oplyst 
telefonisk fra 
Jobcenteret at hun 
skulle meddele 

11.03.2020. Afgørelsen er blevet fastholdt 
og sagen er sendt til 
Ankestyrelsen.

11.03.2020.
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flytning, samt 
henvende sig til 
Ballerup Jobcenter 
for at ansøge om 
ydelse på ny, da 
borgeren ikke 
længere ville være 
berettiget til ydelse 
fra Ishøj Kommune.
Borgeren er 
efterfølgende 
partshørt den 
16.12.19, der blev 
sendt med 
digitalpost til e-
boks, om ophør 
grundet fraflytning. 
I partshøringen 
blev borgeren gjort 
bekendt med at 
hendes ydelse ville 
ophøre den 
30.11.19.

Lov om Aktiv 
Socialpolitik §82.
Sygebehandling.

11.02.2020. Borger klager over, 
at hun har fået 
delvis bevilling til 
tandbehandling.

Borger har ansøgt 
om hjælp til 
tandbehandling på 
7.425,20, men har 
fået hjælp til 
nødvendig 
tandbehandling på 
3.500,04 kr. efter 
indstilling fra 
tandlægekonsulent

17.03.2020 Afgørelsen er blevet fastholdt 
og sagen er sendt til 
Ankestyrelsen.

17.03.2020
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25-3-2020 - Mehmet Dagli


