Servicebesgg/controlling 2015

Indledning
Direktionscenter @konomi (DCQ) har i overensstemmelse med kommunens @konomiregulativ gennemfart ser-
vicebesgg/controlling pa falgende driftssteder:

e Vibeholmskolen og sfo, den 18. november 2015

e Bredekargard, den 24. november 2015

e Park og Vej, den 26. november 2015

e  Strandgardsskolen og sfo — Gruppeordningen og sfo, den 27. november 2015
o  Elverhgj, den 30. november 2015

Servicebesgg/controlling omfatter fglgende:

e Beholdningseftersyn

e Gennemgang af bilag

e Lansumsstyring

e Indtegtskontrol

e  konomistyring

e  Mal og resultatkrav, virksomhedsplan, kvalitetsrapport mm.
e Registrering af energiforbrug

e  Personalepolitik

Samlet konklusion

DC@s servicebesgg/controlling har vist, at de kontrollerede omrader pa alle fem driftssteder bliver handteret be-
tryggende. Tillige noterer DC@, at driftsstederne finder samspillet med DC@ som frugtbart og der opleves god
service.

Besggene har givet et fornuftigt udbytte for bdde DC@ og driftsstederne.

Formalet med servicebesgg/controlling
Servicebesgg/controlling pa de decentrale driftssteder udfgres som navnt i overensstemmelse med @konomire-
gulativet, og som falge af Byradets indfgrelse af vardibaseret ledelse og decentralisering til driftsstederne.

I henhold til byradets beslutning er besggene ikke alene tzenkt som en egentlig kontrol, men tillige som et ser-
vicebesgg, hvor dialogen mellem DC@ og organisationen er i hgjsede. Dette med henblik pa at tilfere organisa-
tionen gget veerdi. DC@ vil med sit brede organisationskendskab og solide kendskab til systemer mv. kunne bi-
drage til et bredere perspektiv pa de gkonomiske opgaver, som det decentrale niveau udfgrer. Det kan fx veare
ved at have blik for serlige tekniske eller styringsmaessige udfordringer pé driftsstederne, samt at indga i dialog
om konkrete spargsmal til anvendelse af Opus mv.

Opgaven med servicebesgg/controlling vil desuden kunne bidrage til kompetenceudvikling blandt DC@’s med-
arbejdere, hvor vi ogsa vil bruge erfaringer og viden fra besggene til at evaluere pa den generelle styringsdags-
orden.

Servicebesgg/controllingens udfgrelse

Beholdningseftersyn

Optalling og afstemning af driftsstedets likvide beholdninger. Samtidig foretages gennemgang og vurdering af
driftsstedernes lgbende kontrol af de likvide beholdninger og opbevaring, herunder hyppigheden i opgarelser og
afstemninger.



Gennemgang af bilag
Med udgangspunkt i udtreek af bilag i @konomisystemets ledelsessystem kontrolleres stikprgvevis driftssteder-
nes forbrugsmenster, herunder at reglerne for attestation og anvisning bliver overholdt.

Legnsumsstyring

Gennemgang og vurdering af driftsstedets procedure for lgnsumsstyring. Samtidig udskrives tilstedeveerelses-
kontrollister omfattende driftsstedets ansatte, som gennemgas med driftsstedet til sikring af korrekt indplacering
i lgnsystemet mm.

Omtale af den nye lgn portal, som sikre overblik for driftsstederne.

Indtegtskontrol
Vurdering af driftsstedernes procedure og interne kontroller af de registrerede indteegtsarter.

@konomistyring
Gennemgang og vurdering af driftsstedernes procedure for gkonomistyring/budgetkontrol.

Mal og resultatkrav, virksomhedsplan, kvalitetsrapport mm.
Gennemgang og vurdering af driftsstedernes administration af virksomhedsplaner, kvalitetsrapporter, herunder
opfalgningsprocedurer for de mal, der er omfattet af planerne.

Registrering af energiforbrug

Med udgangspunkt i Centeret for Kommunale Ejendommes registreringer i det centrale energisystem kontrolle-
res, at driftsstederne foretager og indberetter de kraevede energiaflasninger, herunder kontrolaflaesninger pa
driftsstedernes forskellige mélere.

Personalepolitik
Gennemgang og vurdering af driftsstedernes personalepolitik, herunder gennemfarsel af udviklings- og sygefra-
veerssamtaler.

Bemarkninger og kommentarer til de enkelte driftssteders servicebe-
sgg/controlling

Vibeholmskolen og sfo

Beholdningseftersyn
DC@ har optalt og afstemt kassen. Pengene opbevares i aflast boks, desuden traekkes gitre ned pa hver side af
daren, hver aften, inden personalet gar hjem.

Gennemgang af bilag
Der ”heenger” ingen bilag. Umiddlebart ved stikprave behandles bilagene som de skal.

Lensumsstyring
Lannen styres ved hjelp af lgnrapport og regneark hvor lgn, refusioner og fremtidige kendte a&ndringer indar-
bejdes.

Indteegtskontrol
Der foretages lgbende vurdering af indtaegterne pa driftsstedet. Sfo’en har barsalg hvor udgiften bogfares pa en

udgiftskonto, indtaegten pa en indtaegtskonto.

@konomistyring



@konomistyringen foregar pa samme made som lgnsumstyringen, ved hjzlp af forbrugsrapporter og regneark,
hvor kendte fremtidige udgifter skrives ind.
Forbruget for 2015 er betryggende i forhold til det givne budget

Mal og resultatkrav, virksomhedsplan, kvalitetsrapport mv.
Der bruges virksomhedsplan og kvalitetsrapport. Det planleegges hvordan mélene naes. Derudover er der lavet
en rammeplan, som beskriver hvordan f.eks. lektiecafen bruges.

Registrering af energiforbrug
Kommunale ejendomme aflaser selvmalerne for fjernvarme og vand. Alle el-malere er udskiftet. De nye malere
er ikke oprettet i kommunens afleesningssystem. Ca. 1/2-2016 vil der komme et nyt system.

Personalepolitik
Der afholdes mus- og sygefravaerssamtaler efter gaeldende regler. Béde for personale og elever.

DC@ vurderer de navnte omrader som betryggende.

Bredekeergard

Beholdningseftersyn
Der er ingen forskudskasse pa Bredekaergard.

Gennemgang af bilag
Der er ingen bilag som ”hanger”. Ellers ingen kommentarer til bilag,

Lansumsstyring
P& Bredekaergard er der kun ansat en medarbejder.

Indtaegtskontrol

De fa indtagter der er, er bogfart er rigtigt. Desuden er det Park og Vej, som star for indtegterne vedrgrende
landbrug. Bredekergard har pa driftsmagder med Park og Vej, bedt om en opgarelse pa udgifter og indtegter
vedrgrende omraderne mark og dyrehold.

@konomistyring
Rapporterne gennemgas jaevnligt af leder, medarbejder pa Bredekergard og kontorpersonale. Forbrugs % an-
vendes.

Mal og resultatkrav, virksomhedsplan, kvalitetsrapport mv.
Virksomhedsplan bruges og &ndres ar for ar. Hvert ar ses, det om malene naes.

Registrering af energiforbrug
Registrering 0.k.

Personalepolitik
Som tidligere naevnt er der kun en medarbejder pa Bredekaergard. Der afholdes mussamtaler. Der har ikke veeret
afholdt sygefraveerssamtaler, da medarbejder ikke har veeret syg.

Noteringer: Bredekeargard har 3 momsregistrerede konti:
e IBUS aktivitetscamp
e  Traktarstedet
e Indtegter vedrgrende landbrug



DC@ vil undersgge momsregistreringen nermere i forhold til indteegtsgreensen pa 50.000 kr.

Bredekargard er for nogle ar siden ved en organisationsendring, blevet lagt ind under Fritids- og idretscenteret,
men har beholdt sin egen kontoplan. Det bar undersgges, om Bredekargard ikke kontoplanmaessigt bar leegges
ind under Fritids- og idreaetscenteret med deres eget profitcenter. Bredekaergard kan i dagligdagen ngjes med at
treekke en rapport pa deres eget profitcenter.

DC@ vurderer de navnte omrader betryggende, det anbefales dog, at de momsregistrerede konto i samarbejde
med en konsulent fra DC@ gennemgas.

Park og Vej

Beholdningseftersyn
Der er ingen forskudskasse i Park og Vej.

Gennemgang af bilag
| Park og Vej er der ingen bilag som hanger. Ved stikpravekontrol af bogfarte bilag inden besgget, behandles
bilagene som de skal. Indkgbsaftalerne kendes og bruges.

Lonsumsstyring
Der er lgnsumsstyring i systemet brugerdata. P& parkomradet er der merforbrug pa lgnnen, som dakkes af ind-
teegter fra blandt andet budgetlagte plejekontrakter pa institutioner. Ikke alle indtzegter er budgetlagte.

Indtzegtskontrol

Der bogfares en del indtaegter via omsettertabel fra systemet brugerdata. Umiddelbart ser det ud til, at indtaeg-
terne bogfares pa en anden konto, end der hvor budgettet er lagt. Der bogfares ogsa andre indtegter som ikke er
budgetlagt. Indtaegterne er betaling for udfert arbejde. 1 denne situation anbefales det, at udgifter og indteaegter
registres og budgetlaeegges, saledes sammenhangen bliver mere gennemskuelig.

@konomistyring
@konomistyringen sker ikke direkte i Opus, men i systemet Brugerdata. Bilagsbehandlingen sker med Opus som
primaert system. Disponering og ressourcestyring som er en vigtig del af gkonomistyringen sker i Brugerdata.

Mal og resultatkrav, virksomhedsplan, kvalitetsrapport mv.

Der udarbejdes lgbende virksomhedsplaner. Derudover fglges en detaljeret ugeplan for udfarsel af labende op-
gaver for Park og Vej, Ishgj forsyning og Strandpark IS.

Registrering af energiforbrug

Ifalge kommunale ejendomme, er registrering af energiforbrug o.k.

Personalepolitik

Der afholdes mussamtaler en gang om aret og sygefravaerssamtaler efter geeldende regler. Derudover laves syge
statistikker, samt Igbende afrapportering hver maned til driften og ledelsen, hvorefter det foreleegges MED ud-
valget.

Noteringer

Overordnet set er systemet Brugerdata egnet til ressource- og gkonomistyring. Afrapportering i forhold til bud-
get, budgetopfglgning og regnskab sker altid i forhold til Opus. Er der difference mellem de 2 systemer, er det
Opus som er geeldende.

Park og Vej og DC@’s gkonomikonsulent vil drgfte koblingen mellem Brugerdata og Opus nermere. Samti-

digt foreslas en gennemgang af forbrug og budgetter pé centerets konti, hvor disse afviger fra Opus, herunder
kontrol af omsattertabellen, m.h.p at skabe gget gennemsigtighed.
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DC@ vurderer de naevnte omrader som betryggende.

Strandgardsskolen og sfo
Gruppeordningen og sfo

Beholdningseftersyn
DC@ har optalt og afstemt kassen. Pengene opbevares i et aflast skab.

Gennemgang af bilag
Ved stikprgvekontrol af bogfarte bilag inden besgget, behandles bilagene som de skal. Indkgbsaftalerne kendes
og bruges.

Legnsumsstyring
Lannen styres ved hjelp af lgnrapport og regneark hvor lgn, refusioner og fremtidige kendte e&ndringer indar-
bejdes.

Indtaegtskontrol
Der er ingen indteegter, foraldrebetalingen ligger i centreret for Bgrn og Undervisning.

@konomistyring

Frem til efteraret 2015 har konteringerne ikke veeret fordelt pa de 4 driftssteder under Strandgardsskolen, alle
konteringer har vaeret bogfert pa Strandgérdsskolens kontonumre. Fral/11-2015 bogfares lgnnen (Ignkontoret)
pé alle 4 driftssteder. Driftsudgifterne vil inden udgangen af 2015, ogsa blive fordelt ud pa de 4 driftssteder. Fra
2016 vil alle driftsudgifterne (bortset fra lgn) ud fra en fordelingsnggle, hvert kvartal blive fordelt pa alle 4
driftssteder. Fordelingsngglen skrives ned og gemmes. Det skal bemeerkes, at skolen har gkonomistyret, ikke pa
hvert driftssted, men samlet pa Strandgardsskolen. @konomistyringen er sket ud fra gkonomirapporter og regne
ark.

Mal og resultatkrav, virksomhedsplan, kvalitetsrapport mv.

Der bruges kvalitetsrapport, der laves handleplaner som sikre at malene naes.
Registrering af energiforbrug

Ifalge kommunale ejendomme, er registrering af energiforbrug o.k.

Personalepolitik
Der afholdes mussamtaler efter geeldende regler. Sygefravaerssamtalerne afholdes ud fra de regler, som galder
pé dagtilbudsomradets sygefraversprojekt.

DC@ vurderer de navnte punkter som betryggende. Fra 2016 vil Strandgardsskolens og gruppeordningens for-
brug og budgetter veere adskilt.

Barnhuset Elverhgj

Beholdningseftersyn
DC@ har optalt og afstemt kassen. Pengene opbevares i et aflast skab.

Gennemgang af bilag
Ved stikprgvekontrol af bogfarte bilag, inden besgget behandles bilagene som de skal. Indkgbsaftalerne kendes
og bruges.



Lonsumsstyring
Lannen styres ved hjelp af lgnrapport og regneark hvor lgn, refusioner og fremtidige kendte e&ndringer indar-
bejdes.

Indteegtskontrol
Der er ingen indtaegter, foreldrebetalingen ligger i centreret for Barn og Undervisning.

@konomistyring

@konomistyringen foregar pa samme made som lgnsumstyringen, ved hjlp af forbrugsrapporter og regneark,
hvor kendte fremtidige udgifter skrives ind.

Forbruget for 2015 er betryggende i forhold til det givne budget

Mal og resultatkrav, virksomhedsplan, kvalitetsrapport mv.
Der bruges virksomhedsrapport. Laererplanen er ved, at blive andret, fremover vil der vaere kvartalsvise planer.

Registrering af energiforbrug
Ifalge kommunale ejendomme, er registrering af energiforbrug o.k.

Personalepolitik

Dagtilbudsomradet har kart et sygefravearsprojekt, hvor reglerne er @ndret i forhold til kommunens geeldende
regler. Der afholdes sygefravaerssamtaler efter de nye regler.

Mussamtaler afholdes arligt.

DC@ vurderer de nzvnte punkter som betryggende.



