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KVALITETSSTANDARD FOR §BESKYTTET BESKZAFTIGELSE, SERVICELOVEN § 103

Nuvarende tekst

§ 103 i lov om social service (serviceloven) med dertilhgrende vejledning
og bekendtggrelse.
Det centrale visitationsudvalg under Borger- og Socialservice

Ansggning om beskyttet beskaeftigelse behandles normalt inden for 8
uger efter modtagelse af ansggning.

Ved behov for indhentning af yderligere oplysninger kan
sagsbehandlingstiden dog forleenges.

Beskyttet beskaeftigelse retter sig mod personer under
folkepensionsalderen, som pa grund af betydelig nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne eller szerlige sociale problemer ikke kan opna eller
fastholde beskaeftigelse pa normale vilkar pa arbejdsmarkedet, og som
ikke kan benytte tilbud efter anden lovgivning

Formalet med beskyttet beskaeftigelse er at vedligeholde og udvikle
borgerens kompetencer og ressourcer, sadan at borgerens feerdigheder
styrkes.

Formalet med beskyttet beskzeftigelse er ligeledes at gge borgerens
selvveerd og livskvalitet.

Ishgj Kommune anvender voksenudredningsmetoden (VUM) til at
afdaekke borgerens ressourcer, funktionsniveau og behov for stgtte.
Med udgangspunkt i VUM visiteres borgeren til et tilbud, der matcher
borgerens stgttebehov og funktionsevne.

Beskyttet beskaeftigelse bestar i udfgrelsen af opgaver, der indgar som et
led i en produktion af varer eller tjenesteydelser.

Beskyttet beskaeftigelse kan besta af, men er ikke begraenset til fglgende
opga- vetyper:

Pakkearbejde

Zndret tekst

Serviceloven § 103 med dertilhgrende vejledning og bekendtggrelse.
Den Sociale Myndighed under Center for Voksne og Velfaerd

Svarfristen er 8 uger. Fristen regnes fra det tidspunkt, hvor myndigheden
har modtaget din ansggning, og omfatter tiden, indtil afggrelsen er
truffet.

Du kan fa tilbudt beskyttet beskeeftigelse, hvis du
e har betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller
seerlige sociale problemer
o ikke kan opna eller fastholde beskzftigelse pa normale vilkar
e ikke kan benytte tilbud efter anden lovgivning, herunder fleks-
og skanejob.
Det primaere formal med beskyttet beskaeftigelse er at udvikle eller
understgtte din arbejdsevne, arbejdsidentitet og din mulighed for at
indga i et arbejdsfeellesskab.

Formalet er ogsa at sikre dig en sa meningsfuld og selvstaendig tilveerelse
som muligt med det udgangspunkt, at alle mennesker kan udvikle sig i
de rigtige rammer og rette stgtte.

Ishgj Kommune visiterer kun til tilbud, der fremgar af Tilbudsportalen.
Borgeren har ikke frit valg af leverandgr. | valg af leverandgr laegges der
veegt pa leverandgrs kompetencer til at honorere kravene til opgaven til
bedste pris.

Ishgj Kommune anvender voksenudredningsmetoden (VUM) til at
afdaekke dine ressourcer, funktionsniveau og behov for stgtte. Med
udgangspunkt i VUM visiteres du til et tilbud, der matcher dit
stgttebehov og funktionsevne.

Beskyttet beskaeftigelse giver dig mulighed for at arbejder i et miljg og
med opgaver, der er tilpasset dine behov. Du far Ign og har en
arbejdsdag med mgdetider, og hvad der ellers fglger med pa en
arbejdsplads. Forskellen er, at opgaverne er tilrettelagt, sa de tager
hensyn til dine evner, ressourcer og interesser.



Varetagelse af servicefunktioner, herunder kontor-, have- og caféar-
bejde
Egenproduktion



Serlige forhold

Omfang og varighed

Levering af ydelsen

Krav til leverandgr

Mal og opfglgning

Kommunen skal fastseette Ignnen for personer i beskyttet beskaeftigel-
se, saledes at personen i videst muligt omfang aflgnnes efter indsats.
Borgeren skal selv afholde transportudgifter til de fgrste 10 km. frem
og tilbage fra tilbud om beskyttet beskeftigelse.

Aktiviteter der ikke har et beskaftigelsesrettet formal, herunder tree-
ning i ADL-funktioner (almindelig daglig levevis) og aktiviteter der ude-
lukkende har et socialt sigte er ikke en del af beskyttet beskaeftigelse
Borgere der bor alene kan som udgangspunkt modtage beskyttet
beskaeftigelse

i op til 3 dage/uge.

Borgere der bor i botilbud, bofzellesskab el. lign kan som udgangspunkt
modtage beskyttet beskaeftigelse i op til 3 dage/uge og kan kun i saerlige
tilfelde kombinere tilbud om beskyttet beskaeftigelse med et
aftentilbud.

Borgere der bor hjemme hos familien eller pargrende kan ved szerlige
hensyn modtage beskyttet beskaeftigelse i op til 5 dage/uge.

Borgere der modtager klub/aftentilbud efter servicelovens § 104 kan
modtage beskyttet beskaeftigelse i op til 3 dage/uge.

Ishgj Kommune visiterer kun til tilbud, der fremgar af Tilbudsportalen.
Borgeren har ikke frit valg af leverandgr.

Der vil der blive lagt vaegt pa at finde et tilbud i borgerens neeromrade,
ligesom der ogsa vil blive lagt veegt pa faglige og gkonomiske hensyn.

Ved visitation til tilbud om beskyttet beskaeftigelse stiller Ishgj Kommune
krav til, at tilbuddet har personale, der er uddannet til at arbejde med
personer in-den for personkredsen af beskyttet beskaeftigelse.
Derudover stilles der krav til, at den anvendte padagogik stgtter om
formalet med beskyttet beskeaeftigelse.

Der stilles krav til leverandgren om at udarbejde fremmgdestatistik pa
borgere, der visiteres til beskyttet beskaftigelse. Fremmgdestatistikken
skal fremsendes til Ish@j Kommune halvarligt. Safremt en borger har hgjt
fravaer skal Ishgj Kommune Igbende have besked herom. De konkrete
forhold fremgar af kon-trakten mellem Ishgj Kommune og tilbuddet.
Ved afggrelse om beskyttet beskaeftigelse fastsaettes mal for borgerens
ophold i tilbuddet. Der fglges op herpa én gang arligt.

Der fglges op pa fremmgde i beskyttet beskzeftigelse. Safremt borgeren
over en periode har hgjt fraveer og der ikke er en oplagt arsag hertil,
indkaldes bor-geren til en samtale med henblik pa at drgfte fravaeret

Lonnen i beskyttet beskaeftigelse, en individuel timelgn, der svarer til
mindst 5 % af omradets overenskomstmaessige mindstelgn. Det
konkrete tilbud vil baggrund af din indsats og en arbejdsvurdering
fastsaette belgbet.

Du skal selv afholde transportudgifter til de fgrste 10 km frem og tilbage
fra tilbuddet.

Du kan veere i beskyttet beskaeftigelse i op til 5 dage om ugen. Det
konkrete omfang aftales ud fra dine behov med mulighed for
justeringer, nar der fglges op.

Forste afsnit flyttes til rubrikken “Tildeling”, andet afsnit udgar.

Udgar da det er et administrativt anliggende.

Ishgj Kommune fglger op pa, om tilbuddet fortsat matcher dit behov
minimum 1 gang arligt.

I nogle tilfeelde giver det mening at fglge op halvarligt eller oftere,
hvilket vil fremga af den enkelte afggrelse.



Brugerbetaling

Klagemuligheder

samt behovet for be-skyttet beskaeftigelse. Fortsaetter fravaeret herefter
i den efterfglgende maned, uden at der kan gives en forklaring herpa,
afsluttes tilbuddet. Borgeren oriente-res herom til mgdet og vil modtage
afggrelse om evt. ophgr af tilbuddet.

Safremt der sker @ndringer i borgerens situation, kan tilbud om
beskyttet be-skaeftigelse ophgre.

Tilbud om beskyttet beskaeftigelse er gratis.

Borgeren har mulighed for at fa daekket udgifter til kgrsel til og fra
beskyttet beskaeftigelse, der overstiger en afstand pa 10 km. fra
tilbuddet. Borgeren skal selv afholde udgifter til befordring for de fgrste
10 km. hver vej. Ishgj Kommu-ne daekker kun udgifter til den billigste
kgrsel.

Derudover skal borgeren selv afholde udgifter til kost. Safremt borgeren
skal deltage i udflugter m.m. i regi af beskyttet beskaeftigelse afholder
borgeren selv udgifterne hertil.

Afggrelse om bevilling af beskyttet beskaeftigelse kan paklages til
Ankestyrel-sen.

Inden Ankestyrelsen kan behandle klagen skal Ishgj Kommune
genvurdere sa-gen.

Klagen skal saledes vaere modtaget af Ishgj Kommune, Borger- og
Socialservice, Ishgj Store Torv 20, 2635 Ishgj, senest 4 uger efter, at
borgeren har modtaget afggrelsen.

Giver genvurderingen af sagen anledning til at 2endre afggrelsen, sendes
en ny afggrelse til borgeren senest 4 uger efter, at Ishgj Kommune har
modtaget kla-gen.

Giver genvurderingen af sagen ikke anledning til at eendre afggrelsen,
sendes klage med begrundelse for afggrelsen og genvurderingen samt
sagens gvrige akter videre til Ankestyrelsen senest 4 uger efter, at Ishgj
Kommune har mod-taget klagen. Kopi heraf fremsendes til borgeren.

Tilbud om beskyttet beskaeftigelse er gratis.

Du har mulighed for at fa deekket udgifter til kgrsel til og fra beskyttet
beskaeftigelse, der overstiger en afstand pa 10 km. fra tilbuddet. Du skal
selv afholde udgifter til befordring for de fgrste 10 km. hver vej. Ishgj
Kommune daekker kun udgifter til den billigste kgrsel.

Derudover skal du selv afholde udgifter til kost. Safremt du skal deltage i
udflugter m.m. i regi af beskyttet beskaeftigelse afholder du selv
udgifterne hertil.

Afggrelse om bevilling af beskyttet beskaeftigelse kan paklages til
Ankestyrelsen.

Inden Ankestyrelsen kan behandle klagen skal Ishgj Kommune
genvurdere sagen.

Klagen skal saledes vaere modtaget af Ishgj Kommune, Center for Voksne
og Velfaerd, Social Myndighed, Ishgj Store Torv 20, 2635 Ishgj, senest 4
uger efter, at du har modtaget afggrelsen.

Giver genvurderingen af sagen anledning til at a&endre afggrelsen, sendes
en ny afggrelse til dig senest 4 uger efter, at Ishgj Kommune har
modtaget klagen.

Giver genvurderingen af sagen ikke anledning til at &endre afggrelsen,
sendes klage med begrundelse for afggrelsen og genvurderingen samt
sagens gvrige akter videre til Ankestyrelsen senest 4 uger efter, at Ishgj
Kommune har modtaget klagen. Kopi heraf fremsendes til dig.






