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Forklaring 

Hvis der er sat stk. nummer under en §, betyder det, at der er flere stk. bestemmelser tilknyttet den pågældende paragraf. 

B = beslutter 

I = Indstiller 

O = orienterer 

T = betyder administrationen tilser, at bestemmelsen udleves efter sit formål. 

Kun den relevante lovtekst til hver bestemmelse er medtaget, dvs. der hvor kommunen har en pligt efter loven. 

Hvis der er indsat en bindestreg  – betyder det, at det er administrationens forklaring/fortolkning til den pågældende bestemmelse.   

Serviceloven -  
Afsnit V  - Voksne Kapitel 14 Almene tilbud 
§ 79 
 

Almene tilbud.  kan iværksætte eller give tilskud til generelle tilbud med aktiverende og 
forebyggende sigte.  Det er kommunen, der fastsætter målgruppen for tilbuddene. Dette 
betyder, at kommunen kan forbeholde tilbuddene til f.eks. en bestemt aldersgruppe. 

  B Administrationen   

§ 79, a  
Stk. 1.  
Stk. 2.  
Stk. 3.  
Stk. 4. 
Stk. 5. 
Stk. 6. 
Stk. 7. 

Kommunalbestyrelsen skal sørge for, at tilbyde forebyggende hjemmebesøg til ældre m.v, 
hvert år efter det fyldte 82 år (stk. 1), når borgeren fylder henholdsvis 75 og 80 år (stk 2.), 
når borgeren fylder  70 år (stk 3), og  tilbyde forebyggende hjemmebesøg efter behov til 
borgere i alderen 65 år til 81 år, som er i særlig risiko for at få nedsat social, psykisk eller 
fysisk funktionsevne  (stk 4). 
 
Bestemmelsen i § 79 a , stk 6giver kommunalbestyrelserne mulighed for at undtage 
borgere, som kommunerne allerede er løbende i kontakt med, og som derigennem løbende 
bliver (re)vurderet. 

   
B 

Administrationen   

 Kapitel 15 Formål 
§ 80  Kommunalbestyrelsen skal efter § 80 tilbyde husly til husvilde. 

- Husvilde. Kommunen er forpligtet til at skaffe familier og enlige, der akut har mistet 
en bolig, f.eks. på grund af brand, orkan eller forurening, den bedst egnede 
midlertidige indkvartering, ikke nødvendigvis en lejlighed, men f.eks. midlertidig 
indkvartering i hotel, pensionat eller - for enlige - et botilbud efter § 110. 

 
 

 B Administrationen   
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§ 81 Formålsbestemmelse med servicelovens Afsnit V – voksne. Formålet med at yde støtte 
efter denne lov til voksne med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller med særlige 
sociale problemer er blandt andet at sikre, at den enkelte får en sammenhængende og 
helhedsorienteret indsats, der modsvarer den enkeltes behov. 

    

§ 81a 
Stk. 1 
Stk. 2 

Kommunalbestyrelsen skal efter § 81 a udarbejde Kvalitetsstandarder.                                      
- Kommunalbestyrelsen skal fortsat efter de gældende regler i loven mindst én gang årligt 
udarbejde en kvalitetsstandard for indhold, omfang og levering af hjemmehjælp, 
rehabiliteringsforløb samt kommunal træning efter §§ 83, 83a og 86. Det vil fortsat være 
gennem kommunens årlige fastsættelse af kvalitetsstandarden, at den enkelte kommune 
fastsætter det lokale serviceniveau for disse ydelser. 
Efter stk 2. regulerer Bekendtgørelse nr.  2019 70 om værdighedspolitikker for ældreplejen. 

 B  I Administrationen 
/SSU 

§ 82,  
Stk. 1. 
Stk. 2 

- Bestemmelsen tydeliggør, at der eksisterer en aktiv omsorgspligt. 
Stk. 2 påpeger vigtigheden af, at de pårørende netop skal inddrages, uden at det er 
meningen, at de pårørende skal erstatte den pågældende borgers integritet og 
selvbestemmelse. - Overvej at søge værgemål efter denne bestemmelse. 

  B  

Kapitel 15 a. Tidlig forebyggende indsats 
§ 82 A 
Stk. 1 
Stk. 2 

- Tilbud om gruppebaseret hjælp og støtte. Kommunalbestyrelsen kan iværksætte 
eller give tilskud til tilbud om gruppebaseret hjælp, omsorg.  

Stk 1. Der kan f.eks. være tale om mestringskurser for borgere med psykiske 
vanskeligheder eller ADHD, eller gruppebaserede træningsforløb i sociale færdigheder.     
- Tilbuddene efter § 82 a kan gives til alle borgere med funktionsnedsættelse eller sociale 
problemer, men er primært tiltænkt borgere med let nedsat fysisk eller psykisk 
funktionsevne eller lettere sociale problemer eller borgere, som er i risiko for at udvikle 
funktionsnedsættelser eller sociale problemer. 
Stk 2. Den manglende klageadgang efter § 82 a har sammenhæng med, at der i § 82 a er 
tale om tilbud, som det er frivilligt for kommunalbestyrelsen at oprette. 

  B Administrationen   

§ 82 B 
Stk. 1. 
Stk 2. 

Tilbud om individuel tidsbegrænset socialpædagogisk hjælp og støtte.  Kommunal-
bestyrelsen kan iværksætte eller give tilskud til tilbud om tidsbegrænset individuel hjælp, 
omsorg eller støtte samt tidsbegrænset individuel optræning og hjælp til udvikling af 
færdigheder. 
Stk 1. Der kan ikke dispenseres fra den øvre grænse på 6 måneder, og tilbuddet kan kun 
gives én gang til den enkelte borger for så vidt angår samme hjælpebehov. 

  B Administrationen   

§ 82 C 
Stk 1. 

Sociale akuttilbud. Kommunalbestyrelsen kan oprette og drive sociale akuttilbud. ? ? I Administrationen   

https://pro.karnovgroup.dk/b/documents/abs/BKG201970
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Stk 2. Stk 1. Sociale akuttilbud har til formål at tilbyde akut støtte, omsorg og rådgivning til 
borgere med psykiske lidelser som supplement til den øvrige indsats, der ydes til 
målgruppen efter lovens kapitel 3 og afsnit V.                                                                               
- Et akuttilbud skal ikke træde i stedet for de behandlingstilbud, som den enkelte borger 
måtte have behov for, eller den hjælp og støtte, som borgeren i øvrigt er berettiget til 
efter loven, ligesom akuttilbuddet ikke kan træffe afgørelse om hjælp og støtte efter 
loven. 

§ 82 D 
Stk 1. 
Stk 2. 

- Hjælp og støtte etableret i samarbejde med frivillige. Kommunalbestyrelsen kan 
tilbyde støtte efter §§ 82 a og 82 b etableret i samarbejde med frivillige sociale 
organisationer og foreninger. 

Stk 1. Kommunalbestyrelsen kan vælge at afhjælpe en borgers behov for støtte ved at 
anvise et tilbud i den frivillige sektor, herunder også tilbud etableret af selvejende 
organisationer, som udfører frivilligt arbejde.  
- Der kan f.eks. være tale om Dansk Blindesamfunds konsulentordning, hvor borgere, 

der lige har mistet synet, blandt andet har mulighed for at få hjælp og støtte fra 
konsulenter, der har erfaring i kraft af deres eget synshandicap. Den frivillige indsats 
ændrer således ikke på det serviceniveau, der følger af den kommunale forpligtelse, 
men skal derimod fungere som et supplement til kommunalbestyrelsens indsats. 

  B Administrationen   

 Kapitel 16 Personlig hjælp, omsorg og pleje samt plejetestamenter 
§ 83 
Stk. 1 
Stk 2- 8 

Kommunalbestyrelsen skal efter § 83. stk. 1 tilbyde  
 1) personlig hjælp og pleje, 
 2) hjælp eller støtte til nødvendige praktiske opgaver i hjemmet og 
 3) madservice 

Vælger kommunalbestyrelsen at tilrettelægge ydelsen madservice på en måde, hvor 
maden produceres i modtagerens eget hjem, er ydelsen del af praktisk hjælp efter stk. 1, 
nr. 2. 
- Kompensationsprincippet ( fælles husstand familiens samlede situation ) er omtalt i 

Stk. 2.  Der kan i den forbindelse ses på, hvordan arbejdsopgaverne i hjemmet blev 
fordelt før, der opstod behov for hjælp. En kommunes afslag på hjælp til rengøring 
er ikke i strid med loven, hvis borgeren – selvom rengøringen fordeles over flere 
uger - har mulighed for at leve et så normalt liv som muligt, herunder er i stand til at 
passe et arbejde. 

Stk. 3  forpligter kommunalbestyrelsen til, forud for vurderingen af personens behov for 
hjælp efter § 83 at foretage en vurdering af, om den pågældende kan forbedre sin 
funktionsevne via et korterevarende, tidsafgrænset rehabiliteringsforløb, jf. § 83 a, og 
dermed nedsætte behovet for hjælp efter § 83, stk. 1.                                                                
-Når en person tilbydes et rehabiliteringsforløb, er det som hovedregel først efter et 

  B Administrationen   
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afsluttet rehabiliteringsforløb, at kommunalbestyrelsen skal tage endeligt stilling til den 
pågældende persons behov for hjælp efter § 83. 

§ 83 a 
Stk. 1 
Stk 2-4 

Kommunalbestyrelsen skal efter § 83 a, stk 1 tilbyde et korterevarende og tidsafgrænset 
rehabiliteringsforløb.  
- Kravet om, at rehabiliteringsforløb skal være tidsafgrænset og korterevarende, 

indebærer, dels at der skal sættes en tidsramme for det samlede forløb, dels at der 
skal være tale om et intensivt forløb; typisk af 8-12 ugers varighed afhængigt at den 
enkelte modtagers behov og ressourcer. Vurderingen af den pågældendes 
funktionsevne skal både have fokus på den fysiske, psykiske og sociale 
funktionsevne.  

Stk. 2  Et element i en rehabiliteringsindsats kan f.eks. være at facilitere en kontakt til 
andre hjælpemuligheder, eksempelvis frivillige organisationer eller foreninger, hvis 
modtageren af hjælpen er ufrivillig ensom eller socialt isoleret, eller det kan være 
relevant at vurdere, om der er behov for f.eks. psykologisk støtte i en periode 
Stk 3.  mål og tidsrammen for rehabiliteringsforløbet skal indgå i en samlet beskrivelse af 
forløbet.  Det afgørende er, at den er tilgængelig for såvel modtager af hjælpen som 
relevante/involverede medarbejder. 

   
B 

Administrationen   

§ 84 
Stk. 1 
Stk. 2 

- Kommunalbestyrelsen skal efter § 84  tilbyde afløsning og aflastning. 
Stk. 1, Afløsning gives i hjemmet, medens aflastning gives udenfor hjemmet 
Stk 2. Målgruppen er alle over 18 år, men det vil i praksis dreje sig om ældre. Andre 
målgrupper end ældre vil typisk blive tilbudt aflastningsophold efter § 107. 
- Varigheden af opholdet er afhængig af formålet. Det kan dreje sig om et ophold lige 

fra et par dages varighed til et par måneders varighed. Kommunalbestyrelsen kan 
tilbyde ophold uafhængigt af, om der i forvejen er ydet personlig og praktisk hjælp 
eller anden hjælp til vedkommende. I Ishøj Kommune anvendes fortrinsvis fleksible 
omsorgspladser på Kærbo. 

  B Administrationen   
 

§ 85 Kommunalbestyrelsen skal efter § 85 tilbyde socialpædagogisk støtte. 
- Der kan f.eks. gives vejledning, rådgivning, hjælp til selvhjælp til at udføre 

dagligdagens gøremål mv., herunder også til personer, som i vidt omfang selv er i 
stand til at træffe valg. Det kan f.eks. dreje sig om støtteforanstaltninger til lettere 
sindslidende, stof- og alkoholmisbrugere samt andre udsatte grupper. Det kan også 
være den meget intensive og omsorgsbetonede støtte, der ydes personer med 
betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller med særlige sociale 
problemer. Støtten ydes uafhængig af boform. 

  B Administrationen   

§ 86  
Stk. 1. 
Stk. 2. 

- Kommunalbestyrelsen skal efter § 86 tilbyde genoptræning og 
vedligeholdelsestræning 

   B Administrationen 
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Stk. 1Tilbuddet om genoptræning skal gives til personer, som på grund af sygdom har fået 
reduceret funktionsevnen, hvis kommunen vurderer, at den herved kan genvindes.            
- Ydelsen tilbydes så længe, der er udsigt til, at funktionsevnen kan forbedres gennem en 
målrettet genoptræning. Det omfatter ikke personer, der har ret til genoptræning som 
led i en sygehusbehandling. 
Stk. 2 angår vedligeholdelsestræning, der også kan omfatte træning med henblik på at 
forbedre det hidtidige funktionsniveau.  
- Vedligeholdelsestræning kan fx være ergoterapi, fysioterapi, sansemotorisk træning 

og svømning. Der er ingen træningsformer, der på forhånd kan udelukkes i forhold 
til vedligeholdelsestræning. 

§ 87  
 

Kommunalbestyrelsen skal efter § 87 tilbyde, at de opgaver, der er nævnt i §§ 83-85, i 
fornødent omfang kan varetages døgnet rundt. 
- Bestemmelsen præciserer, at døgnberedskabet også omfatter socialpædagogisk 

hjælp, hvis der er behov for det, og hvis kommunen vælger at oprette og drive 
individuelle boformer for personer med omfattende behov for denne form for 
hjælp. 

 B I   B Administrationen  
har indstillet. SSU har 

besluttet.  

§ 88 
Stk 1. 
Stk. 2 
 

Stk. 1 Kommunalbestyrelsen skal behandle anmodninger om hjælp efter § 83 ved en 
konkret, individuel vurdering af behovet for hjælp til de opgaver, som modtageren ikke 
selv kan udføre.  
- Med bestemmelsen forpligtes kommunalbestyrelsen til at synliggøre, i hvilket 

omfang ansøgerens egne anmodninger imødekommes ved afgørelsen. 

  B Administrationen   

§ 89 
 

- Kommunalbestyrelsen skal sørge for, at ansøgninger efter Kapitel 16 Personlig 
hjælp, omsorg og pleje samt plejetestamenter (§ 83- § 99), at  ansøgeren skriftligt 
oplyses om, hvilken hjælp der er bevilget. 

- Den frist, den kommunale myndighed fastsætter i forhold til ydelserne i den enkelte 
sag, skal fremgå dels af afgørelsen. 

  B Administrationen   

§ 90 
Stk. 1. 
Stk. 2. 

- Kommunalbestyrelsen skal sørge for, dels at hjælp efter §§ 83 og 86 skal leveres i 
overensstemmelse med den afgørelse, dels sørge for, at den tildelte hjælp efter § 83 
leveres inden for en rimelig frist. 

 
Stk 1. Borgeren har et retskrav på at få den hjælp der er truffet afgørelse om.  
- Det er op til kommunalbestyrelsen konkret at tage stilling til, hvad der i tilknytning 

til den enkelte sag - vurderet i forhold til modtagerens forhold og ydelsernes art - 
kan anses for at være en rimelig frist. Den frist, den kommunale myndighed 
fastsætter i forhold til ydelserne i den enkelte sag, skal fremgå dels af afgørelsen, jf. 
§ 89, stk. 1, dels af aftalen med leverandøren, jf. § 93, stk. 5. 

  B 
 

Administrationen   
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Stk 2.  Kommunen skal oplyse modtageren af hjælpen om, hvor hos myndigheden denne 
kan rette henvendelse, hvis den tildelte hjælp ikke leveres i overensstemmelse med 
afgørelsen. 

§ 91 
Stk. 1 
Stk. 2 
Stk. 3 
Stk. 4 
Stk. 5 
Stk. 6 

Kommunalbestyrelsen skal skabe grundlag for, at modtagere af hjælp efter § 83 kan 
vælge mellem to eller flere leverandører af denne hjælp. 
Stk. 2  2. Kommunalbestyrelsen skal for at opfylde forpligtelsen i medfør af stk. 1 som 
minimum  

 1) indgå kontrakt med to eller flere leverandører  
  eller  2)  tilbyde modtagerne et fritvalgsbevis, som giver borgere, der er visiteret til hjælp 
efter § 83, adgang til, at de pågældende borgere selv indgår aftale med en cvr-registreret 
virksomhed om hjælpens udførelse, jf. dog stk. 3. 
- De to ordninger kan anvendes samtidig med henblik på at styrke fleksibiliteten i 

kommunalbestyrelsens tilrettelæggelse af det frie valg. Eksempelvis kan 
kommunalbestyrelsen beslutte at udbyde rengøringsydelsen efter udbudsreglerne 
og at tilbyde borgerne et fritvalgsbevis til brug for hjælp til indkøb af dagligvare. 

- Har kommunalbestyrelsen besluttet at tilbyde borgere, der modtager hjælp efter § 
83, frit valg af leverandør via et fritvalgsbevis, kan borgerne anmode 
kommunalbestyrelsen om en sådan ordning. Et fritvalgsbevis har karakter af en 
købsret til den hjælp, som kommunalbestyrelsen har truffet afgørelse om. 

 

  B Administrationen   
 

§ 92 
Stk. 1. 
Stk. 2 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
Stk. 5. 

Kommunalbestyrelsen skal have en skriftlig beredskabsplan med retningslinjer for, 
hvordan kommunalbestyrelsen håndterer konkurser hos private leverandører af personlig 
pleje og praktisk hjælp.  
- Formålet med bestemmelsen er at forpligte kommunerne til at arbejde mere 

systematisk for at undgå konkurser hos private leverandører af personlig pleje og 
praktisk hjælp og at have det nødvendige beredskab, hvis en konkurs indtræffer 

Stk 2 Kommunalbestyrelsen skal stille krav om bankgaranti eller tilsvarende garanti ved 
kontraktindgåelse med private leverandører af personlig pleje og praktisk hjælp. 

 B I Administrationen  
indstiller. SSU 

beslutter. 

§ 93 
Stk. 1 
Stk. 2 
Stk. 3. 

Stk. 1 Bestemmelserne i §§ 91 og 94 omfatter ikke beboere i plejehjem m.v 
Stk. 2 Kommunalbestyrelsen skal fastsætte og offentliggøre de kvalitetskrav, der stilles til 
leverandører af kommunale serviceydelser til de i stk. 1 nævnte persongrupper, jf. § 139. 
- Hvis kommunalbestyrelsen har ansvaret for andre dele af driften af de i stk. 1 nævnte 
boliger, skal kommunalbestyrelsen endvidere fastsætte og offentliggøre de kvalitetskrav, 
der stilles i forbindelse med varetagelsen af disse opgaver. 
 

 B  I Administrationen 
/SSU 
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Til stk. 1. Kommunalbestyrelsen kan beslutte at bringe levering af ydelser i plejebolig-
enhederne. Levering af ydelserne er i øvrigt omfattet af reglerne om privates 
udfordringsret i den kommunale styrelseslov. 

§ 94  Kommunalbestyrelsen skal give mulighed for, at en person, som er berettiget til hjælp 
eller støtte efter § 83, kan vælge selv at udpege en person til at udføre opgaverne.  
- Såvel modtagere af praktisk hjælp som af personlig hjælp og pleje har ret til at 

udpege egen hjælper til at udføre opgaverne i henhold til afgørelsen. Beboerne i 
plejeboliger er ikke omfattet af denne ret. 

  B Administrationen   

§ 94a Kommunalbestyrelsen skal give mulighed , at der gives hjemmehjælpsmodtageren en 
generel adgang til helt eller delvis at vælge anden hjælp end den, der er truffet afgørelse 
om. Adgangen til at bytte ydelser forudsættes holdt inden for den tidsramme, som den 
kommunale myndighed forventer, at de tildelte ydelser efter afgørelsen kan leveres inden 
for. 

  B Administrationen 

§ 95             
Stk. 1.          
Stk. 2.          
Stk. 3.            
Stk. 4.         
Stk. 5.          
Stk. 6. 

- Kommunalbestyrelsen kan i stedet udbetale et tilskud til hjælp, som den 
pågældende selv antager. 

- Stk 1.  Bestemmelsen er ikke en bestemmelse om valgfrihed. Som eksempler kan 
nævnes tilfælde, hvor en bruger skal have hjælp på særlige tidspunkter af døgnet, 
hvor det kan være svært at skaffe tilstrækkeligt personale, eller tilfælde, hvor 
samarbejdet mellem brugeren og personalet er vanskeliggjort. 
Kommunalbestyrelsen har fortsat ansvaret for, at der ydes den nødvendige hjælp 

Stk 2. Borger kan, såfremt der er behov for personlig hjælp og pleje og for støtte til               
løsning af nødvendige praktiske opgaver i hjemmet i mere end 20 timer ugentligt, vælge 
at få udbetalt et kontant tilskud til hjælp, som den pågældende selv antager.                          

- Bestemmelsen sigter på den lille gruppe personer, der - selvom de har behov for 
omfattende hjælp og pleje - ikke opfylder kravene til en hjælpeordning efter § 96, f.eks. 
fordi de ikke har helt så omfattende behov eller at aktivitetsniveauet ikke er helt så højt.  
- Kommunen bevarer ansvaret for, at personer, der får udbetalt tilskud til selv at antage 
hjemmehjælp, modtager den fornødne hjælp, og kommunen skal derfor påse dette. 

Stk 3.  Kommunen kan beslutte, at hjælpen skal gives som en naturalydelse til personer, 
der lever i boformer, hvis hjælpen er tilrettelagt for flere beboere med henblik på 
afhjælpning af særlige behov, gennemførelse af udviklingsforløb mv., bl.a. baseret på 
fællesskab i hverdagen.  

  B Administrationen 
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- En kontantydelse i stedet for personlig hjælp og pleje vil modvirke formålet med det 
særlige botilbud. 

- Som nærtstående anses normalt ægtefælle, samlevende, forældre, børn, søskende 
samt andre, der har et nært forhold til borgeren med funktionsnedsættelse. Den 
ugentligt øvre grænse på 48 timer til at varetage pasningsopgaven gælder alene for 
ordninger, hvor den eller de nærtstående, der varetager pasningsopgaven, også er 
tilskudsmodtager. 

Stk 4.  Herved indførtes hjemmel til at yde overvågning og støtte i forbindelse hermed 
som en del af den samlede hjælp i en ordning med kontant tilskud til ansættelse af 
hjælpere til unge i alderen 18 til og med 23 år. 

Stk 5.  Det er den nærtstående som tilskudsmodtager – og ikke borgeren – der skal være i 
stand til at fungere som arbejdsleder for hjælperne.  

- Med reglen præciseres, at det er tilskuddet til at ansætte hjælpere, der overdrages 
ved aftale, og det tydeliggøres, hvem der i denne situation har de pligter, der følger 
af at være arbejdsgiver i ansættelsesretlig forstand for hjælperne. Personer, der 
modtager tilskud efter §§ 95 og 96, får hermed mulighed for at overføre tilskuddet 
til andre, der kan varetage opgaven som arbejdsgiver for hjælperne. Ledelsesretten 
vil dog efter konkret aftale med den nærtstående, foreningen eller den private 
virksomhed så vidt muligt være delegeret til borgeren, der endvidere kan inddrages 
i forbindelse med ansættelse og afskedigelse af hjælpere. 

§ 96             
Stk. 1.          
Stk. 2.          
Stk. 3.          
Stk. 4. 

 

 

 

- Kommunalbestyrelsen skal tilbyde borgerstyret personlig assistance. 
Stk 1.  Personkredsen for borgerstyret personlig assistance (BPA) er borgere med 
betydelig og varigt nedsat funktionsevne, som i høj grad er afhængige af hjælp i 
almindelige daglige funktioner, og som har et massivt behov for pleje, overvågning og 
ledsagelse.  

-  Der er derfor normalt tale om borgere, hvis behov ikke kan dækkes ved almindelig 
praktisk og personlig hjælp, f.eks. fordi hjælpen har en så personlig karakter, at det 
er væsentligt, at borgeren selv får mulighed for at vælge sine hjælpere, eller fordi 
hjælperordningen skal dække opgaver, der går ud over, hvad der normalt kan 
dækkes som praktisk og personlig hjælp, herunder ledsagefunktioner. 

 

  B Administrationen 
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Stk 2.  Hensigten er, at borgere, der ønsker en høj grad af selvstændighed og indflydelse 
på, hvem der skal udføre hjælpen, og hvordan den tilrettelægges, men som ikke selv er i 
stand til eller ønsker at varetage de forpligtelser, der følger af at fungere som 
arbejdsgiver, kan vælge at overdrage arbejdsgiveransvaret. Det er en forudsætning, at 
borgeren kan fungere som arbejdsleder for sine hjælpere, herunder træffe beslutning om, 
hvilke hjælpere der skal ansættes til at udføre hjælpen, lave vagtplaner m.v 

Stk 3. Der kan tilbydes en BPA ordning til borgere, der ikke har så omfattende et 
hjælpebehov, eller hvor behovet kan dækkes ved at anvende en række bestemmelser, 
som f.eks. §§ 83, 84, 97 og 100, men hvor kommunalbestyrelsen i det konkrete tilfælde 
vurderer, at det vil medføre en unødig bureaukratisk og usammenhængende løsning for 
den enkelte borger. Borgeren kan ikke mod sin vilje pålægges en hjælperordning efter 
denne bestemmelse. 

Stk 4. Kommunen kan stå for lønadministration.  Borgerne har ret til at overdrage den 
økonomiske administration af hjælperordningen til kommunen. Kommunen forestår i så 
fald aflønning af hjælpere m.v. efter anvisning fra borgeren. Borgeren kan desuden i 
lighed med de hidtidige regler vælge at lade et privat firma varetage lønudbetaling m.v. 

§ 96 a,         
Stk. 1.         
Stk. 2.          
Stk. 3.           
Stk. 4. 

Kommunalbestyrelsen skal i samarbejde med borgeren foretage en individuel og 
helhedsorienteret vurdering af borgerens hjælpebehov. I vurderingen skal indgå, hvilke 
funktioner hjælpen skal dække, hvor mange timer og på hvilke tidspunkter. Der skal i den 
forbindelse tages højde for, at hensigten med hjælpen er at sikre borgeren mulighed for 
at leve et så selvstændigt og normalt liv som muligt, på trods af et omfattende 
hjælpebehov. 

Stk 2.  Kommunalbestyrelsen skal undersøge, om, foreningen eller den private 
virksomhed er  godkendt af socialtilsynet for at kunne varetage arbejdsgiverfunktioner i 
ordninger efter §§ 95 og 96. 

Stk 3.  Modtager borgeren selv eller en nærtstående tilskuddet til ansættelse af hjælpere 
efter § 95 eller borgerstyret personlig assistance efter § 96, udbetales tilskuddet 
månedsvis forud, ellers betales der bagud. 

  B Administrationen 

§ 96 b          
Stk. 1.          

- Om kommunalbestyrelsens fortsatte forpligtigelser i tilfælde af flytning til en ny 
kommune.   

  Tilse Administrationen 
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Stk. 2. Stk. 1. Flytter en person fra en kommune, der udbetaler tilskud efter §§ 95 eller 96, skal 
den hidtidige opholdskommune, uanset reglerne i § 9 i lov om retssikkerhed og 
administration på det sociale område, fortsætte udbetalingen af tilskud, indtil den nye 
opholdskommune har truffet afgørelse om tilskud efter §§ 95 eller 96 
- Stk 2. indeholder refusionsregler. 

§ 96 C         
Stk. 1.         
Stk. 2.         
Stk. 3. 

Hvis en borger, der modtager tilskud efter §§ 95 og 96, dør, bortfalder tilskuddet ved 
udgangen af den måned, hvor dødsfaldet er sket. 

  Tilse Administrationen 

§ 97             
Stk. 1.         
Stk. 2.         
Stk. 3.          
Stk. 4.         
Stk. 5.         
Stk. 6.          
Stk. 7.          
Stk. 8.         
Stk. 9. 

- Kommunalbestyrelsen skal tilbyde 15 timers ledsagelse om måneden til personer 
under folkepensionsalderen. 

Stk 1.  Ledsageordningen omfatter personer, der opfylder kriterierne uanset boform, dvs. 
også personer i boformer efter kap. 20.  

- Personer med kommunikationshandicap (afasi) er omfattet af personkredsen. 
Borgeren skal kunne efterspørge individuel ledsagelse og kunne give udtryk for – 
ikke nødvendigvis verbalt – et ønske om at deltage i forskellige aktiviteter og skal 
være bevidst om indholdet. Hvis borgeren giver udtryk for et ønske om at deltage fx 
i koncerter og familiebesøg, som er uden for lokalområdet, kan kommunen ikke 
lægge vægt på, at der i lokalområdet udbydes aktiviteter, som borgeren kan deltage 
i uden ledsagelse, hvis aktiviteterne ikke svarer til borgerens selvvalgte aktiviteter. 

Stk 3.  En person, som er berettiget til ledsagelse, jf. stk. 1 eller stk. 2, har ret til selv at 
udpege en person til at udføre opgaven. Kommunen skal godkende og ansætte den 
udpegede person. 

  B Administrationen 

§ 98 Stk. 1. Kommunalbestyrelsen skal i fornødent omfang tilbyde hjælp i form af en særlig 
kontaktperson til personer, som er døvblinde. 
- Kontaktpersonens opgaver er blandt andet at besøge og kommunikere med den 

døvblinde, orientere om hverdagen (avislæsning mv.) og at være bindeled til 
omgivelserne. Der kan være tale om at bistå med oversættelse af breve mv., 
ledsagelse på indkøb, hjælp ved kontakt med myndigheder, ved besøg, kurser og 
andre aktiviteter. 

  B Administrationen 

§ 99 Kommunen sørger for tilbud om en støtte- og kontaktperson til personer med 
sindslidelser, til personer med et stof- eller alkoholmisbrug og til personer med særlige 
sociale problemer, som ikke har eller ikke kan opholde sig i egen bolig. 

  B Administrationen 
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- Målgruppen for ordningen er herefter de mest socialt udsatte og isolerede personer 
med sindslidelser, stof- eller alkoholmisbrugsproblemer samt de mest socialt 
udsatte og isolerede personer med særlige sociale problemer, som ikke har nogen 
bolig, eller som ikke kan være i deres bolig. 

 Kapitel 17 Dækning af nødvendige merudgifter  
§ 100 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
Stk. 5. 

Kommunalbestyrelsen skal yde dækning af nødvendige merudgifter. 
Stk .1 Personkredsen omfatter personer mellem 18 år og folkepensionsalderen 
Stk .2 Merudgiftsydelsen er et supplement til lovens øvrige bestemmelser om støtte. 
Ydelsen skal sikre, at en person med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne kan få 
dækket de nødvendige merudgifter. 
Stk3. Beløbet fastsættes inden for intervaller. Hvis det konstateres, at borgerens 
sandsynliggjorte merudgifter ligger i ét af de to nævnte intervaller, udgør tilskuddet det 
tilhørende standardbeløb. Tilskuddet udgør et standardbeløb på 1.074 kr. (2022-niveau) 
pr. måned, hvis de sandsynliggjorte merudgifter er i intervallet 574 kr.-1.611 kr. (2022-
niveau) om måneden, og et standardbeløb på 2.148 kr. (2022-niveau) pr. måned, hvis de 
sandsynliggjorte merudgifter er i intervallet 1.612 kr.- 2.685 kr. (2022-niveau) om 
måneden. Er beløbet over 2.685 kr. (2022-niveau) pr. måned, ydes tilskuddet med et 
beløb svarende til de faktiske merudgifter.  

  B Administrationen 

 Kapitel 18 Behandling 
§ 101 
Stk. 1. 
Stk. 2.-Stk 13. 

- Kommunalbestyrelsen skal tilbyde social behandling til personer med et 
stofmisbrug. 

Stk 1. Bestemmelsen omfatter den form for behandling for stofmisbrug, som foregår i 
opholdssteder mv. samt i dag- og døgntilbud i offentligt regi og overenskomstdækkede 
behandlingscentre samt private behandlingscentre.  
Behandlingen kan foregå i boformer til midlertidige ophold, jf. § 107, og som dagtilbud 
eller ambulante tilbud. 
- Den omtalte behandling forudsætter en socialpædagogisk eller psykologisk funderet 

indsats i et forløb, som fastlægges i en handleplan, jf. § 141 
Stk 4. behandlingsgarantien indebærer, at afdækningen af borgeren skal foretages inden 
for behandlingsgarantiens 14 dage med henblik på, at borgeren kan visiteres til et 
behandlingstilbud og påbegynde sin behandling inden for behandlingsgarantiens frist. 

  B Administrationen 

§ 101a 
Stk. 1 
Stk. 2. - Stk 8. 
 
 

- Kommunalbestyrelsen skal tilbyde anonym, ambulant behandling af stofmisbrug til 
personer, der har et behandlingskrævende stofmisbrug, men som ikke har andre 
sociale problemer, hvortil der ydes hjælp efter afsnit V. 

Stk 2. Kommunalbestyrelsen indgår aftale med to eller flere leverandører af tilbud om 
anonym, ambulant behandling af stofmisbrug, jf. stk. 1, hvoraf mindst ét tilbud skal være 
beliggende uden for kommunen. 

 B I Administrationen 
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§ 102 
 

Kommunalbestyrelsen kan ud over tilbud efter § 85 give tilbud af behandlingsmæssig 
karakter til borgere med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller 
med særlige sociale problemer. 
- Der kan for eksempel være tale om sygeplejemæssig, fysioterapeutisk, 

specialpsykiatrisk, psykologisk, specialterapeutisk, tandplejemæssig eller anden 
behandling. 

  B  

 Kapitel 19 Beskyttet beskæftigelse og aktivitets- og samværstilbud  
§ 103 
Stk. 1. 
Stk. 2. 

- Kommunalbestyrelsen skal tilbyde beskyttet beskæftigelse til personer under 
folkepensionsalderen 

Stk 1.  Den beskyttede beskæftigelse kan f.eks. foregå i et beskyttet værksted, i 
tilknytning til en boform eller i en privat virksomhed. Den kan kombineres med tilbud om 
specialundervisning. 
Stk 2.  Kommunalbestyrelsen kan tilbyde særligt tilrettelagte beskæftigelsesforløb til 
personer med særlige sociale problemer.  Der kan tilbydes beskæftigelse, f.eks. 
værkstedsarbejde, deltagelse i den interne drift eller i øvrige aktiviteter. 

  B Administrationen 

§ 104 
 

- Kommunalbestyrelsen skal tilbyde aktivitets- og samværstilbud til personer med 
betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller med særlige sociale 
problemer. 

Stk 1.  Tilbudene kan alt efter hvilke brugergrupper, de især henvender sig til, etableres 
som væresteder, beskæftigelsesforløb, efterbehandling af alkohol- og stofmisbrug, 
selvhjælpsgruppearbejde, rådgivning og opsøgende arbejde, enten organiseret af 
brugerne selv eller f.eks. af foreninger i samarbejde med brugerne. 

  B Administrationen 

§ 105 
Stk. 1. 
Stk. 2. 

Kommunalbestyrelsen skal aflønne efter indsats under beskæftigelse efter §§ 103 og 104. 
- Der aflønnes efter indsats under beskyttet beskæftigelse, også når der udføres 

egentligt arbejde i særlige dagcentre og særlige daghjem. Derimod betales der ikke 
løn under klubvirksomhed, hvor deltagerne betaler helt eller delvis for materialer 
mv. Se nærmere Bekendtgørelse nr 483 af 19/05/2011 om aflønning og 
befordringsudgifter m.v. i beskyttet beskæftigelse, særligt tilrettelagte 
beskæftigelsesforløb og aktivitets- og samværstilbud. 

  B Administrationen 

§ 106 
Stk. 1. 
Stk. 2. 

konkurrenceforhold m.v. efter servicelovens § 106 .     Tilse Administrationen 
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- En produktion eller en serviceydelse, som helt eller delvis udføres ved medvirken af 
borgere, der er visiteret til beskyttet beskæftigelse i henhold til § 103, må ikke 
påføre andre virksomheder urimelig konkurrence.  

 Kapitel 20  Botilbud 
§ 107 
Stk. 1. 
Stk. 2. 

- kommunalbestyrelsen kan tilbyde midlertidigt ophold i boformer til personer, som 
på grund af betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller særlige sociale 
problemer har behov for det (stk 1.) og skal efter stk 2, når der er tale om personer 
med betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, der har behov for 
omfattende hjælp til almindelige, daglige funktioner eller for pleje, eller som i en 
periode har behov for særlig behandlingsmæssig støtte. 

- Stk 1. Bestemmelsen har til formål at sikre, at kommunerne kan tilbyde midlertidige 
ophold, herunder weekendophold, til personer med behov for aflastning, 
optræning, afprøvning af fremtidige bomuligheder, udslusning mv. Bestemmelsen 
omfatter således også akutophold og »halfway houses«, der tilbydes henholdsvis 
sindslidende og stofmisbrugere i efterbehandlingsfasen. Formålet med opholdet vil 
ofte være stabilisering og forbedring af deres funktionsniveau. Kommunerne kan 
anvende alle eksisterende boligformer ved løsningen af denne opgave. 

- Stk 1. Fomålet kan være aflastning, optræning, afprøvning af bomuligheder og 
udslusning. 

  B Administrationen 

§ 108 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
Stk. 5. 
Stk. 6. 
Stk. 7. 

- Kommunalbestyrelsen skal tilbyde ophold i boformer, der er egnet til 
længerevarende ophold, til personer, som på grund af betydelig og varigt nedsat 
fysisk eller psykisk funktionsevne har behov for omfattende hjælp til almindelige, 
daglige funktioner eller pleje, omsorg eller behandling. 

Stk 1. Bestemmelsen omfatter navnlig personer med fysiske handicap, 
udviklingshæmmede og psykisk syge. Bestemmelsen er et supplement til regler om 
ældre- og handicapboliger i almenboliglovgivningen og kan etableres i tilknytning til en 
boform efter § 110. Flytning til et botilbud kræver samtykke, ellers anvendes § 129 

  B Administrationen 
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 Stk 2. Hvis en borger ønsker at flytte til en anden kommune, har borger ret til et 
tilsvarende tilbud i en anden kommune. 

§ 108 a 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
Stk. 5.  

- Boformer efter § 108, stk. 1, kan målrettes personer under 35 år med henblik på at 
understøtte, at personerne kan leve et ungdomsliv. 

Stk 2. Der er tale om en mulighed for at træffe afgørelse om at tilbyde ophold i et 
botilbud målrettet unge. Kommunalbestyrelsen kan således vælge at undlade at benytte 
denne mulighed. Personer under 35 år, der er visiteret til et botilbud efter § 108, har 
således ikke krav på at få tilbudt ophold på et botilbud målrettet unge. 
Stk 3. Det afgørende er, at borgeren senest 6 måneder før sit fyldte 35. år bliver bekendt 
med, at vedkommende skal fraflytte botilbuddet.  En sådan varsling kan ske såvel 
mundtligt som skriftligt. 
Stk 5. Kommunalbestyrelsen skal dække personens rimelige udgifter til flytning. 

  B Administrationen 

§ 109 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
Stk. 5. 
Stk. 6. 
Stk. 7. 
Stk. 8. 
Stk. 9. 
 

- Kommunalbestyrelsen skal tilbyde midlertidigt ophold i boformer til kvinder, som 
har været udsat for vold, trusler om vold eller tilsvarende krise i relation til familie- 
eller samlivsforhold. 

Stk 1. Der kræves ikke en henvisning fra kommunen som betingelse for optagelse. 
Kommunen skal dog i alle tilfælde betale en takst for deres borgeres ophold på 
boformerne.                                                                                                                                      
Stk 3. det er lederen af et krisecenter, som har kompetencen til at træffe afgørelse om 
udskrivning fra krisecenteret på samme måde, som det er lederen af et krisecenter, der 
træffer afgørelse om optagelse på centeret.                                                                              
Stk 7. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde indledende og koordinerende støtte og 
vejledning til kvinder på boformer efter denne bestemmelse.  

- Rådgivningens funktion er forsat koordinerende og støttende med henblik på at 
sikre, at kvinden får en helhedsorienteret og tværgående indsats, ligesom kvinder 
med børn fortsat skal rådgives om de forhold, der relaterer sig til deres børn. I 
rådgivningen skal der således tages højde for og inddrages alle de forhold, der er 
relevante for den enkelte kvindes muligheder for at skabe sig en tilværelse uden 
vold.                                                                                                                                           
Stk 8. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde psykologbehandling til alle børn, som 
ledsager moderen under dennes ophold i boformer efter denne bestemmelse.                                  
Stk 9. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde 10 timers psykologbehandling til kvinder, 
der får ophold i boformer efter stk. 1. 

  Tilse Administrationen 
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-  Hvis kvinden indledningsvis takker nej til tilbuddet om psykologbehandling, vil hun 
under opholdet på krisecentret eller i umiddelbar forlængelse heraf kunne 
genoptage tilbuddet ved at rette henvendelse til kommunen herom. 

§ 110 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
Stk. 5. 
Stk. 6. 

- Kommunalbestyrelsen skal tilbyde midlertidigt ophold i boformer til personer med 
særlige sociale problemer, som ikke har eller ikke kan opholde sig i egen bolig, og 
som har behov for botilbud og for tilbud om aktiverende støtte, omsorg og 
efterfølgende hjælp.                                                                                                               
Stk 1. Optagelse i disse boformer kan ske ved egen henvendelse. Der kræves således 
ikke en henvisning fra kommunen. Kommunen skal dog i alle tilfælde betale en takst 
for deres borgeres ophold på boformerne. 

  Tilse Administrationen 

§ 111 Boformer efter denne lov er ikke omfattet af lejelovgivningen   Tilse Administrationen 

 Afsnit VI Hjælpemidler m.v.  
Kapitel 21 Hjælpemidler, boligindretning og befordring 

§ 112 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
Stk. 5. 

Kommunalbestyrelsen skal yde støtte til hjælpemidler til personer med varigt nedsat 
fysisk eller psykisk funktionsevne. 
hjælp kan ydes, når hjælpemidlet  
1) i væsentlig grad kan afhjælpe de varige følger af den nedsatte funktionsevne, 
2) i væsentlig grad kan lette den daglige tilværelse i hjemmet eller 
3) er nødvendigt for, at den pågældende kan udøve et erhverv. 
Stk 2. Kommunalbestyrelsen kan bestemme, at et hjælpemiddel skal leveres af bestemte 
leverandører.  
- Obs! I de tilfælde, hvor kommunens indkøb af hjælpemidler overstiger den i EU's 

direktiv om vareindkøb fastsatte tærskelværdi, er kommunen forpligtet til at 
foretage EU-udbud. 

  B Administrationen 
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Stk 3. Har kommunalbestyrelsen ikke indgået leverandøraftale, kan ansøgeren vælge 
leverandør, og støtten ydes efter regning, dog højst med et beløb svarende til prisen på 
det bedst egnede og billigste hjælpemiddel. 

§ 112 a 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
 

Ansøgning om støtte til hjælpemidler, jf. § 112, skal indgives til kommunalbestyrelsen ved 
anvendelse af den digitale løsning, som kommunalbestyrelsen stiller til rådighed. 
Stk 2. Hvis der foreligger særlige forhold, der gør, at borgeren ikke må forventes at kunne 
anvende digital selvbetjening, skal kommunalbestyrelsen tilbyde, at ansøgningen kan 
indgives på anden måde end ved digital selvbetjening efter stk. 1 
Stk 3. Kommunalbestyrelsen kan helt ekstraordinært ud over de i stk. 2 nævnte tilfælde 
undlade at afvise en ansøgning. 

  B Administrationen 

§ 112 b 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
  

Kommunalbestyrelsen skal træffe afgørelse om støtte til hjælpemidler efter § 112 inden 
for 4 uger. 
Stk 1. Fristen gælder ikke ved sager om genbevilling eller reparation af et hjælpemiddel 
efter § 112, som f.eks. en ansøgning om reparation eller udskiftning af en tidligere 
bevilget IT-rygsæk. 
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§ 113 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
Stk. 5. 
Stk. 6. 

- Kommunalbestyrelsen skal yde hjælp til køb af forbrugsgoder.  
- Stk 1. Ved forbrugsgoder forstås produkter, som forhandles bredt med henblik på 

sædvanligt forbrug med den almindelige befolkning som målgruppe. Sådanne 
produkter kan dog i en række tilfælde udgøre den kompensation, som personer 
med nedsat funktionsevne har behov for. Det gælder for eksempel situationer, hvor 
husholdningsredskaber, og lignende bevirker, at den pågældende kan udføre 
dagligdags funktioner, som han eller hun ellers ikke er i stand til uden hjælp. En 
række forbrugsgoder bliver efterhånden så almindeligt udbredt, at de normalt må 
forventes at findes i ethvert hjem. Da alle andre har tilsvarende udgifter, er der 
således ikke merudgifter for den handicappede forbundet med anskaffelsen 

  B Administrationen 

§ 113 a 
 

Kommunalbestyrelsen kan i enkle og entydige sager om støtte til hjælpemidler og 
forbrugsgoder beslutte at træffe afgørelse alene på baggrund af den modtagne 
ansøgning. 

  B Administrationen 

§ 113 b 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
 
 

Kommunalbestyrelsen kan yde støtte til hjælpemidler eller forbrugsgoder i en 
tidsbegrænset periode til personer med midlertidigt nedsat fysisk eller psykisk 
funktionsevne, hvis betingelserne for støtte i § 112, stk. 1, eller § 113, stk. 1, i øvrigt er 
opfyldt.  
Stk 1. Midlertidig støtte til en borger i et rehabiliteringsforløb kan f. eks bestå i, at 
kommunalbestyrelsen udlåner en el-scooter i en tidsbegrænset periode på f.eks. 2 

  B Administrationen 
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måneder, for at borgeren kan fastholde kontakten til arbejdsmarked, uddannelse eller 
sociale relationer. I og med, at hjælpen ydes som naturalhjælp, finder fritvalgsordningen 
på hjælpemiddelområdet ikke anvendelse, og fordi støtten ydes som naturalhjælp uden 
egenbetaling, finder de almindelige regler om udmåling af støtte til forbrugsgoder heller 
ikke anvendelse, dvs. at borgeren ikke skal betale 50 pct. af prisen på et standardprodukt 
af den pågældende art, hvilket er hovedreglen ved udmåling af støtte til køb af 
forbrugsgoder, ligesom det ikke er et krav, at udgiften udgør mindst 500 kr. (§ 113, stk. 3), 
før der kan ydes hjælp.  

§ 114 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4.  

Kommunalbestyrelsen skal yde støtte til køb af bil til personer med en varigt nedsat fysisk 
eller psykisk funktionsevne. 
Stk 1. Formålet med at yde støtte til bil er at tilgodese et kørselsbehov hos borgere, som 
på grund af en varigt nedsat funktionsevne ikke eller kun med betydelig vanskelighed kan 
fungere i den daglige tilværelse uden brug af bil. 
- Støtte til køb af bil skal medvirke til, at den enkelte med udgangspunkt i sin konkrete 

situation kan tilrettelægge en så selvstændig og aktiv tilværelse, som det er tilfældet 
for andre uden funktionsnedsættelse på samme alder og i samme livssituation. 

- Støtte til køb af bil skal samtidig medvirke til, at borgere med varigt nedsat fysisk 
eller psykisk funktionsevne kan opnå eller fastholde tilknytning til arbejdsmarkedet 
og skaffe sig et væsentligt bidrag til forsørgelsen eller gemmeføre en uddannelse. 

- Borgerens økonomiske forhold betydning for, hvor stor en del af lånet, der skal 
tilbagebetales. Kommunalbestyrelsen skal rådgive borgeren om de økonomiske 
konsekvenser af en eventuel bevilling af støtte til køb af bil, herunder konsekvenser 
i tilfælde af, at låne- og afdragsvilkår ikke overholdes. I rådgivningen bør indgå en 
helhedsvurdering af borgerens situation, jf. § 5 i retssikkerhedsloven, ligesom 
kommunalbestyrelsen skal vurdere, om andre befordringsordninger i rimeligt 
omfang kan tilgodese borgerens kørselsbehov. 

  B Administrationen 

§ 115 
 

Det er en forudsætning for støtte efter §§ 112, 113, 113 b og 114, at hjælpemidlet, 
forbrugsgodet eller bilen ikke kan bevilges efter anden lovgivning. 
- Bestemmelsen i § 115 er en lovfæstelse af de generelt gældende principper om 

sektoransvar og subsidiaritet. Sektoransvarsprincippet fastslår, at den sektor, der 
stiller en ydelse til rådighed for borgerne, er ansvarlig for, at denne ydelse også er 
tilgængelig for borgere med funktionsnedsættelse. I forlængelse heraf fastslår 
subsidiaritetsprincippet, at støtte efter sociallovgivningen er subsidiær til støtte 
efter andre sektorers lovgivning. 

  B Administrationen 

§ 116 
Stk. 1 
Stk. 2. 

- Kommunalbestyrelsen skal yde hjælp til indretning af bolig til personer med varigt 
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, når indretning er nødvendig for at gøre 
boligen bedre egnet som opholdssted for den pågældende. 

  B Administrationen 
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Stk. 3. 
Stk. 4. 
Stk. 5. 
Stk. 6. 

Stk 1. Sigtet med hjælp til boligindretning eller boligskift er at gøre boligen bedre egnet 
som opholdssted for den pågældende.  
- Det er ikke funktionsnedsættelsens art eller (omfang), der er det afgørende, men i 

hvilken udstrækning indretningen af boligen hindrer, at borgeren kan fungere i eget 
hjem med sin funktionsnedsættelse. Dette vil bero på en samlet vurdering, som 
inkluderer alle væsentlige forhold af betydning for sagen, herunder blandt andet 
borgerens sociale og helbredsmæssige forhold. 

§ 117 
Stk. 1. 
Stk. 2. 

Kommunalbestyrelsen kan yde tilskud til personer, som på grund af varigt nedsat fysisk 
eller psykisk funktionsevne har behov for befordring med individuelle transportmidler 
Stk. 1 Ved vurderingen af behovet for tilskud i de enkelte tilfælde kan der tages hensyn til, 
om ansøgerens behov kan dækkes via trafikselskabernes kørselsordninger for svært 
bevægelseshæmmede. Det påhviler således hver region at etablere individuel 
handicapkørsel for svært bevægelseshæmmede, der rækker ud over transport til 
behandling, terapi og lignende. 
Stk 2. Afgørelsen kan alene påklages til kommunalbestyrelsen. 

 B 
(servicen-

iveau) 

I   B Administrationen 

 Kapitel 22  Pasning af nærtstående med handicap eller alvorlig sygdom 
§ 118 
Stk. 1 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
Stk. 5. 
Stk. 6. 
 

- Kommunalbestyrelsen  skal ansættes en person med tilknytning til 
arbejdsmarkedet, der ønsker at passe nærtstående med betydelig og varigt nedsat 
fysisk eller psykisk funktionsevne eller indgribende kronisk eller langvarig, herunder 
uhelbredelig, lidelse i hjemmet. 

Stk 1.  Erhvervsaktive personer kan ansættes af kommunen til pasning af den 
pågældende, hvis plejebehovet skønnes at svare til et fuldtidsarbejde, eller hvor 
alternativet til pasning i hjemmet er døgnophold uden for hjemmet, dvs. i 
døgninstitution, opholdssted eller familiepleje til børn eller plejebolig el. lign. til voksne, 
jf. § 108 og § 191. 
Stk 2.  Personen skal ansættes af den kommune, hvor den nærtstående bor. 
Stk 6.  Der indgås en ansættelsesaftale mellem personen og kommunalbestyrelsen, hvor 
de nærmere vilkår i forbindelse med ansættelsesforholdet beskrives, herunder angivelse 
af, hvem den nærtstående er, periodens længde, arbejdsopgaverne, opsigelsesvarsler m.v 
Ansættelsesaftalen skal indeholde oplysninger om de forhold, der er nævnt i lov om 
arbejdsgivers pligt til at underrette lønmodtageren om vilkårene for 
ansættelsesforholdet. 

  B Administrationen 

§ 119 
Stk 1. 
Stk. 2. 

- Pasning af døende.  
Stk 1.  Bestemmelsen omfatter alle, som påtager sig at passe en nærstående døende, dvs. 
uafhængig af om pågældende lider et indtægtstab ved at påtage sig plejeopgaven. Det er 
en forudsætning, at den døende er indforstået med ordningen, og at kommunen 
vurderer, at den pågældende plejer kan løfte opgaven. 

  B Administrationen 
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§ 120 
Stk 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 

- Opgørelse af Plejevederlag efter § 119. 
Stk 1.  Plejevederlaget kan - uanset om det udbetales til en eller flere, der i forening 
varetager plejen - højst udgøre et beløb, der svarer til 1,5 gange det højeste beløb, der 
efter sygedagpengelovens § 50, stk. 1, kan udbetales af kommunen efter reglerne om 
sygedagpenge. Ydelsen til den enkelte kan ikke overstige pågældendes hidtidige indtægt.  
- Kommunen afgør efter en konkret vurdering, om der foreligger særlige forhold. Som 

eksempler kan nævnes store forsørgerbyrder eller andre høje, faste og rimelige 
udgifter, som ellers kunne hindre ansøgeren i at pleje den døende. 

- Det er en forudsætning, at der ikke sker nogen begrænsning i kommunens mulighed 
for at yde hjælp efter andre bestemmelser, hvis de bedre tilgodeser de konkrete 
behov 

Stk 4.  Stk. 4.I ganske særlige tilfælde kan kommunalbestyrelsen beslutte at yde 
plejevederlag med et højere beløb end anført i stk. 1-3. 

  B Administrationen 

§ 121 
Stk. 1. 
Stk. 2. 

Stk 1.  Retten til plejevederlag ophører ved plejeforholdets afslutning 
Stk. 2.Kommunalbestyrelsen kan undtagelsesvis træffe afgørelse om ophør af retten til 
plejevederlag, hvis pleje i hjemmet ikke fortsat kan anses for hensigtsmæssig. 

  Tilse (stk 1.) + B 
(stk 2.) 

Administrationen 

§ 122 
Stk. 1. 
Stk 2. 

- Kommunalbestyrelsen kan, såfremt udgiften ikke dækkes på anden vis, yde hjælp til 
sygeplejeartikler og lign. 

Stk. 1.  Støtten kan højst udgøre ansøgerens faktiske udgifter, dvs. de udgifter den 
pågældende har, efter at andre tilskud er fratrukket. Det kan f.eks. dreje sig om tilskud 
efter sygesikringsloven eller fra Sygeforsikringen danmark. 
- Det er således en generel forudsætning for at etablere eller fortsætte en 

plejeordning, at den døendes tilstand ikke nødvendiggør ophold i et regi, hvor 
plejen i overvejende grad varetages af et fast personale 

 

  B Administrationen 

 Afsnit VII Magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for voksne 
Kapitel 24 Magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for alle voksne med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne 

§ 124 
Stk. 1.-Stk. 5. 
. 

Stk. 1.Formålet med bestemmelserne i §§ 124 b-137 d er at begrænse magtanvendelse og 
andre indgreb i selvbestemmelsesretten til det absolut nødvendige.  
- Disse indgreb må aldrig erstatte omsorg, pleje og socialpædagogisk bistand. 

 O Tilse Administrationen 

§ 124 b 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 

- Fysisk guidning. Stk. 1 Personalet kan anvende fysisk guidning. 
- Fysisk guidning vil først kunne anvendes, når personalet forgæves har forsøgt at løse 

situationen med en socialpædagogisk indsats. Principperne om proportionalitet og 
skånsomhed vil skulle overholdes. 

 O B 
Udfører faktisk 

forvaltnings-
virksomhed 

Administrationen 
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-  Fysisk guidning kan fx bestå i at lægge en arm om skulderen af en borger for at 
angive, at man ønsker, at personen skal følge med. Fysisk guidning kan også bestå i 
at tage borgerens hånd og føre borgeren med sig til et andet rum. 

Stk. 2.Fysisk guidning efter stk. 1 må ikke indebære fastholdelse.  
Stk. 3.Fysisk guidning er ikke magtanvendelse eller et indgreb i selvbestemmelsesretten.  
- Der skal derfor ikke ske registrering og indberetning efter § 135 a. 

§ 124 c Personalet kan kortvarigt fastholde eller føre en person væk fra en situation, når det er 
nødvendigt for at afværge, at vedkommende forårsager væsentlig ødelæggelse af indbo 
eller andre værdier. 
- Afværgehjælp kan anvendes akut, dvs. uden forudgående afgørelse fra 

kommunalbestyrelsen. Indgrebet har karakter af faktisk forvaltningsvirksomhed.  
Afværgehjælp kan først anvendes, når personalet forgæves har forsøgt at løse situationen 
med en socialpædagogisk indsats. Principperne om proportionalitet og skånsomhed vil 
skulle overholdes, jf. § 124. 

 O B 
Udfører faktisk 

forvaltnings-
virksomhed 

 

Administrationen 

§ 124 d 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 

Stk. 1.Personalet kan fastholde, tilbageholde eller føre en person tilbage til boligen eller 
til et andet opholdsrum, når personen udviser en adfærd, der er til fare for den 
pågældende selv eller andre.   
- Fastholdelse m.v. kan ske akut, dvs. uden forudgående afgørelse fra 

kommunalbestyrelsen. Indgrebet har karakter af faktisk forvaltningsvirksomhed. 
Med fastholdelse menes, at personalet kan holde en borger fysisk fast for at 
forhindre eller afværge fare. Med tilbageholdelse menes, at personalet kan holde en 
borger fysisk tilbage for at forhindre eller afværge fare. Med føren tilbage til boligen 
menes, at personalet kan føre en borger fysisk tilbage til borgerens egen bolig på 
botilbuddet eller til borgerens eget hjem. 

Stk. 2.  Da indgreb efter stk. 1, kan have karakter af frihedsberøvelse, kan personer, over 
for hvem der er foretaget indgreb efter bestemmelsen, begære indgrebet indbragt for 
retten efter reglerne i retsplejelovens kapitel 43 a, om prøvelse af administrativt bestemt 
frihedsberøvelse. 

 O B 
Udfører faktisk 

forvaltnings-
virksomhed 

 

Ny bestemmelse 

§ 125 
Stk 1. 
Stk 2. 
 

Stk. 1. Kommunalbestyrelsen kan træffe afgørelse om at anvende særlige døråbnere ved 
yderdøre for en eller flere personer i en afgrænset periode, når  

 1) der er nærliggende risiko for, at en eller flere personer ved at forlade bo- 
eller dagtilbuddet udsætter sig selv eller andre for at lide væsentlig 
personskade, og  

 2) forholdene i det enkelte tilfælde gør det absolut påkrævet for at afværge 
denne risiko og  

 O B Ny bestemmelse 
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Stk 1. Det kan herefter undtagelsesvis ske indgreb i borgernes ret til at færdes frit, når det 
ikke på anden måde kan hindres, at den pågældende herved udsætter sig selv eller andre 
for at lide væsentlig personskade 

§ 128 
Stk. 1. 
Stk. 2. 

Stk. 1. Kommunalbestyrelsen kan træffe afgørelse om at anvende fastspænding med 
stofseler til kørestol eller andet hjælpemiddel, seng, stol eller toilet for at hindre fald, når 
der er nærliggende risiko for, at en person udsætter sig selv for at lide væsentlig 
personskade, og forholdene i det enkelte tilfælde gør det absolut påkrævet.  
- Bestemmelsen giver hjemmel til at foretage fastspænding med stofseler til seng, 

stol, toilet mv. for at hindre fald som beskyttelse for stærkt fysisk hæmmede 
personer. Det samme gælder nødvendig fastspænding til kørestol eller andet 
hjælpemiddel. Bestemmelsen har navnlig praktisk betydning for personer, der 
foruden at have en psykisk funktionsnedsættelse også er fysisk hæmmede. 

- Denne form for beskyttelse betragtes ikke som fiksering, men som nødvendig daglig 
hjælpeforanstaltning på grund af personens stærke fysiske og psykiske svækkelse. 
Kommunalbestyrelsens afgørelse kan indbringes for Ankestyrelsen, jf. lovens § 133 

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal træffe afgørelse om, for hvilken periode de 
beskyttelsesmidler, som er omfattet af stk. 1, kan anvendes, og skal løbende vurdere, om 
en mindre indgribende foranstaltning kan anvendes 

 O B Ny bestemmelse 

§ 128 a 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 

Tryghedsskabende velfærdsteknologi.  Social- og indenrigsministeren nedsætter et råd  
for at sikre, at reglerne følger med den teknologiske udvikling, for at sikre, at 
teknologierne er egnet til at understøtte borgerens tryghed, omsorg, værdighed, 
sikkerhed, bevægelsesfrihed og selvbestemmelse, samt for at sikre, at det bliver klart for 
bo- og dagtilbuddene, hvilke teknologiske løsninger der må anvendes. 

 O Tilse Ny bestemmelse 

§ 128 b 
 

Med ændringen blev hjemlen desuden udvidet således, at det er muligt at bruge sådanne 
tryghedsskabende velfærdsteknologiske løsninger til at registrere bevægelser/fald i 
borgerens egen bolig. Det kunne fx være en trædemåtte eller et sensorgulv. Tidligere var 
det kun lovligt at anvende personlige alarm- eller pejlesystemer som fx GPS og kun i 
forhold til at registrere og forebygge risiko for, at borgeren forlod selve bo- eller 
dagtilbuddet. 
Bestemmelsen vil også kunne anvendes i borgerens eget hjem, i tilfælde hvor borgeren 
ikke bor på botilbud eller opholder sig i et dagtilbud, men modtager hjælp og støtte i sit 
eget hjem 

 O B Ny bestemmelse 

§ 128 c 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 

Stk. 1.  Kommunalbestyrelsen kan træffe afgørelse om at låse eller på anden vis sikre 
yderdøre eller vinduer til en beboers egen bolig på botilbud i en afgrænset periode, når 
der er risiko for, at beboeren vil forlade sin bolig og derved udsætte sig selv eller andre 
for fare.  

 O B Ny bestemmelse 



 Delegationsplan Social- og Sundhedsudvalget 
  Byrådet Fagudvalg Admini-

strationen  / 
driftssteder 

Hidtidig 
delegation 

 

- Der kan anvendes forskellige genstande til aflåsningen/sikringen, som fx dørlåse og 
hasper. Afgørelsen skal træffes over for den enkelte beboer og kan alene træffes 
over for personer med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne, herunder 
personer med demens, der får personlig og praktisk hjælp eller socialpædagogisk 
bistand m.v 

§ 129 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 

Optagelse i særlige botilbud uden samtykke. Stk. 1.  Kommunalbestyrelsen kan, jf. § 131, 
indstille til Familieretshuset at træffe afgørelse om, at en person, der modsætter sig flytning 
eller mangler evnen til at give informeret samtykke hertil, jf. dog § 136 f, skal optages i et 
bestemt botilbud efter denne lov, botilbud mv.                                                          

-  Bestemmelsen omfatter både tilfælde, hvor den pågældende modsætter sig en flytning, 
og tilfælde, hvor personen mangler evnen til at give informeret samtykke hertil. Dette kan 
forekomme hos personer, der ikke er i stand til at tage stilling til spørgsmålet, hos 
personer, som forholder sig helt passivt til spørgsmålet om flytning, eller hos personer, der 
hverken ønsker at give udtryk for et ja eller nej.                                                                         
Stk. 2.  Kommunalbestyrelsen kan i ganske særlige tilfælde indstille til Familieretshuset, at 
der træffes afgørelse om, at en person, der er optaget i et botilbud som nævnt i stk. 1, og 
som mangler evnen til at give informeret samtykke, kan flyttes til en anden tilsvarende 
bolig, hvor omsorgen for personen kan varetages, selv om betingelserne i stk.1, nr. 1-5, 
ikke er opfyldt, hvis det skønnes at være i den pågældendes egen interesse.                        
- Bestemmelsen giver ikke mulighed for at træffe afgørelse om flytning af en person uden 
dennes samtykke med det formål at sikre en bestemt beboersammensætning i et botilbud 
eller tilsvarende. Da flytning uden samtykke er et indgribende indgreb over for den 
enkelte, skal afgørelsen træffes af Familieretshuset efter kommunalbestyrelsens indstilling. 

 O B Administrationen. 
Orientering til SSU  

§ 129 a Kommunalbestyrelsen kan indstille til Familieretshuset at træffe afgørelse om, at en person 
med en betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne som følge af en sindslidelse, der 
modsætter sig flytning, eller som mangler evnen til at give informeret samtykke heri, i 
særlige tilfælde skal optages i et bestemt botilbud efter denne lovs § 108.                              
- Der skal være tale om personer, der er visiteret til et botilbud efter §§ 107 og 108 og her 
modtager personlig og praktisk hjælp samt socialpædagogisk bistand m.v. efter loven.          
- Desuden skal den pågældende modsætte sig eller mangle evnen til at give informeret 
samtykke til flytningen. Bestemmelsen kan kun anvendes i særlige og undtagelsesvise 
tilfælde, hvor det ikke har været muligt at motivere den pågældende beboer til at samtykke 
i flytningen, og hvor det med socialpædagogiske metoder og øvrige indsatser, herunder 
eventuel misbrugsbehandling, har været forsøgt at forebygge beboerens farlige, truende 
eller chikanerende adfærd. 

 O B Ny bestemmelse 

§ 130 Sagsbehandling, administration m.v.  Som grundlag for kommunalbestyrelsens afgørelser 
efter §§ 125, 128, 128 b og 128 c og § 136 a, stk. 3, skal der foreligge                                 
1) oplysninger om den socialpædagogiske hjælp og pleje efter kapitel 16, der har været 

  Tilse Administrationen/   
ny bestemmelse 
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iværksat før den påtænkte afgørelse om iværksættelse af foranstaltningerne,                       
2) oplysninger om den forventede periode, i hvilken foranstaltningerne vil være 
nødvendige, og                                                                                                                       
3) pårørendes og en eventuel værges bemærkninger til de påtænkte foranstaltninger.            
- Det er kommunalbestyrelsen, der varetager myndighedsopgaverne i forhold til de enkelte 
borgere. Kun i sager, hvor der skal træffes afgørelse om flytning af en borger uden dennes 
samtykke, skal afgørelsen i 1. instans træffes af Familieretshuset efter indstilling fra 
kommunalbestyrelsen 

§ 131 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
Stk. 5. 

Stk. 1. Familieretshuset træffer afgørelse om optagelse i særlige botilbud uden samtykke 
efter § 129 eller § 136 f, stk. 3, 2. pkt., efter indstilling fra kommunalbestyrelsen.               
- Det betyder, at kommunalbestyrelsen, ved sin administration, sender en indstilling, til 
familieretshuset, herunder om, hvorvidt de klageberettigede kan tiltræde 
kommunalbestyrelsens indstilling om flytning. Det forudsættes, at kommunalbestyrelsen 
som hidtil i forbindelse med afklaring af de pårørendes bemærkninger til flytningen gør de 
klageberettigede opmærksomme på indstillingens indhold og konsekvenser. 

 O Indstille til 
Familieretshuset 

Ny bestemmelse 

131 a 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 

Stk. 1.Familieretshuset træffer efter indstilling fra kommunalbestyrelsen afgørelse om 
optagelse i et bestemt botilbud efter § 129 a. Familieretshuset skal træffe afgørelse senest 2 
uger efter modtagelsen af kommunalbestyrelsens indstilling.                                                 
-  Indstillingen skal efter stk. 2. indeholde dokumentation for, at retssikkerhedsgarantierne 
er iagttaget. Derudover skal redegørelsen fastslå, at beboeren er en del af personkredsen for 
kapitel 24 om magtanvendelse, jf. § 124 a , dvs. at beboeren har en betydelig og varigt 
nedsat psykisk funktionsevne, at beboeren modtager personlig og praktisk hjælp samt 
socialpædagogisk bistand mv. efter loven, og at beboeren ikke samtykker til optagelse i et 
bestemt botilbud.                                                                                                              
Stk. 3. Kommunalbestyrelsen skal i forbindelse med indstillingen vurdere, om der er behov 
for at anmode Familieretshuset om at beskikke en værge efter værgemålsloven.           
Stk. 4. Kommunalbestyrelsen kan om fornødent anmode om bistand af politiet til at 
gennemføre en afgørelse om flytning. 

 O Indstille til 
Familieretshuset 

Ny bestemmelse 

§ 132 
Stk. 1. 
Stk. 2. 

Kommunalbestyrelsen skal sørge for, at personen under sagen får bistand fra en advokat til 
at varetage sine interesser i sager om                                                                                     
1) fastholdelse m.v. efter §§ 124 d og 136 d mod den pågældendes vilje eller                     
2) optagelse i særlige botilbud efter § 129, stk. 1, og § 129 a                                      
Stk. 2. Myndigheden betaler udgifterne til advokaten, der modtager salær og godtgørelse 
for udlæg                                                                                                                                 
- Der er tale om en obligatorisk ordning, dvs. at kommunen skal sørge for, at personen får 
en advokat samt afholde udgifterne herved efter de almindelige regler for beskikkede 
advokater. 

 O B Administrationen 

§ 133 
Stk. 1. 

Stk. 1.  Klager over personalets anvendelse af reglerne i §§ 124 b-124 d, § 136 a, stk. 1, og 
§§ 136 c-136 e kan indbringes for kommunalbestyrelsen af den person, som 

 O B Ny bestemmelse 

https://pro.karnovgroup.dk/b/documents/rel/LBKG20211122
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Stk. 2. 
Stk. 3. 

foranstaltningen vedrører.   

- Indgreb efter bestemmelserne om fysisk guidning, afværgehjælp, fastholdelse, 
tilbageholdelse, tilbageførelse og føren til et andet opholdsrum, kortvarig fastholdelse 
i personlige hygiejnesituationer uden forudgående afgørelse og anvendelse af 
tryghedsskabende velfærdsteknologi uden forudgående afgørelse (sidstnævnte kun 
over for personer, hvis funktionsnedsættelse er en konsekvens af en erhvervet og 
fremadskridende mental svækkelse, fx personer med demens), kan påklages til 
kommunalbestyrelsen. 

§ 135 a       
Stk. 1.        
Stk. 2.       
Stk. 3.       
Stk. 4. 

 

 

Stk. 1. Indgreb efter §§ 124 c-129 a, 136 a, 136 c, 136 d og 136 f skal registreres af det 
personale, som har foretaget indgrebet, og indberettes til personalelederen. 
Personalelederen skal sørge for, at alle indberetninger bliver sendt videre til den 
kommunalbestyrelse, der har ansvaret for tilbuddet til den pågældende person, jf. §§ 9 og 9 
b i lov om retssikkerhed og administration på det sociale område, og til 
kommunalbestyrelsen i den kommune, der fører det driftsorienterede tilsyn med tilbuddet, 
jf. § 148 a i denne lov eller § 2 i lov om socialtilsyn.                                                               
- Det, der skal registreres, er afværgehjælp, fastholdelse, tilbageholdelse, tilbageførelse og 
føren til et andet opholdsrum, anvendelse af stofseler, kortvarig fastholdelse i personlige 
hygiejnesituationer (såvel uden som med forudgående afgørelse), låsning og sikring af 
yderdøre og vinduer, anvendelse af særlige døråbnere, anvendelse af tryghedsskabende 
velfærdsteknologi på baggrund af en afgørelse samt flytning uden samtykke.                       
- Der skal derimod ikke foretages registrering af fastsættelse af husordener, anvendelse af 
fysisk guidning og anvendelse af tryghedsskabende velfærdsteknologi over for borgere, der 
ikke modsætter sig anvendelsen (gælder kun personer med betydelig og varigt nedsat 
psykisk funktionsevne, som er en konsekvens af en erhvervet og fremadskridende mental 
svækkelse, fx personer med demens). Baggrunden for dette er, at sidstnævnte 
foranstaltninger ikke udgør magtanvendelse.                                                                   
Stk. 2. Har indgrebet fundet sted på et kommunalt eller regionalt tilbud, skal 
personalelederen endvidere orientere den kommunale eller regionale driftsherre om 
magtanvendelsen.                                                                                                                     
- Formålet er, at den kommunale driftsherre skal orienteres om alt magtanvendelse, der har 
fundet sted på et kommunalt (eller regionalt) tilbud. Orienteringen skal sikre, at 
botilbuddets driftsherre er opmærksom på omfanget af magtanvendelser på botilbuddet. 

 O Tilse Ny bestemmelse 

 Kapitel 24 a 
Magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for personer med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne, som ikke er en konsekvens af demens eller anden 

erhvervet og fremadskridende mental svækkelse 
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§ 136 a 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3 

Personalet kan kortvarigt fastholde en person i personlig hygiejne-situationer, når dette 
er nødvendigt for at sikre personens omsorg, sikkerhed eller værdighed. 
- Fastholdelsen vil alene kunne være kortvarig, og vil først kunne ske, når personalet 

forgæves har forsøgt at løse situationen med en socialpædagogisk indsats – også 
selvom der foreligger en afgørelse fra kommunalbestyrelsen. Indgrebet vil have 
karakter af faktisk forvaltningsvirksomhed 

Stk. 2.Personalelederen skal på baggrund af indberetningen, jf. § 135 a, stk. 1, vurdere, 
om der er behov for at anmode kommunalbestyrelsen om at træffe afgørelse om 
tilladelse til kortvarig fastholdelse i personlig hygiejne-situationer, jf. stk. 3. Er der 
anvendt kortvarig fastholdelse efter stk. 1 mere end én gang inden for 6 måneder over for 
den pågældende person, er personalelederen forpligtet til at anmode 
kommunalbestyrelsen om en sådan afgørelse.  
- Herved sikres det, at personalet ikke gentagne gange anvender kortvarig 

fastholdelse uden, at kommunalbestyrelsen har truffet afgørelse herom. 
Personalelederen skal således allerede første gang, der anvendes kortvarig 
fastholdelse i personlige hygiejnesituationer, tage stilling til, om det er sandsynligt, 
at der på et senere tidspunkt vil være behov for at foretage et lignende indgreb over 
for den pågældende borger. Hvis dette er tilfældet, skal personalelederen anmode 
kommunalbestyrelsen om at træffe en afgørelse. Hvis personalelederen ikke 
vurderer, at der er behov for på et senere tidspunkt at foretage et lignende indgreb 
over for den pågældende borger, og dette viser sig at være forkert, kan personalet 
fastholde kortvarigt endnu engang efter stk. 1, hvorefter personalelederen vil være 
forpligtet til at anmode kommunalbestyrelsen om at træffe afgørelse 

Stk. 3.Kommunalbestyrelsen kan efter anmodning fra personalelederen, jf. stk. 2, træffe 
en tidsbegrænset afgørelse om, at personalet kortvarigt kan fastholde en person i 
personlig hygiejne-situationer, når dette er nødvendigt for at sikre personens omsorg, 
sikkerhed eller værdighed. Det skal samtidig gennem handleplanen, jf. § 135 a, stk. 4, 
søges sikret, at magtanvendelse i personlig hygiejne-situationer i fremtiden kan undgås. 

 O B Ny bestemmelse 

 Kapitel 24 b Magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for personer med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne, som er en konsekvens af demens eller 
anden erhvervet og fremadskridende mental svækkelse 

 
§ 136 b 
 

Bestemmelserne i dette kapitel gælder for personer med betydelig og varigt nedsat 
psykisk funktionsevne, som er en konsekvens af en erhvervet og fremadskridende mental 
svækkelse, der får personlig og praktisk hjælp eller socialpædagogisk bistand m.v. efter §§ 
83-87, behandling efter §§ 101 og 102 eller aktiverende tilbud efter §§ 103 og 104, og 
som ikke samtykker i en foranstaltning efter §§ 136 c-136 f. Det er en forudsætning, at 

 O Tilse Ny bestemmelse 
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der foreligger den fornødne faglige dokumentation for den nedsatte psykiske 
funktionsevne.  
- Kravet, om at der skal foreligge den fornødne faglige dokumentation, indebærer, at 

der skal foreligge en fyldestgørende redegørelse for borgerens nedsatte psykiske 
funktionsevne. Det vil typisk være i form af en lægeerklæring eller et dokument 
udstedt af borgerens handlekommune. 

§ § 136 c 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
 

Stk. 1. Personalet kan kortvarigt fastholde en person i personlig hygiejne-situationer, når 
dette er nødvendigt for at sikre personens omsorg, sikkerhed eller værdighed. 
- Indgrebet har karakter af faktisk forvaltningsvirksomhed. Om fastholdelse er 

nødvendigt for at sikre personens omsorg, sikkerhed eller værdighed, vil afhænge af 
en konkret og individuel vurdering i den enkelte situation. Det er personalet, der i 
den konkrete situation skal vurdere, om der er tale om en hygiejnesituation 

Stk. 2.Det skal gennem handleplanen, jf. § 135 a, stk. 4, søges sikret, at magtanvendelse i 
personlig hygiejne-situationer i fremtiden kan undgås. 

 O Tilse Ny bestemmelse 

§ 136 d  
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 

Fastholdelse m.v. ved meget grænseoverskridende eller meget konfliktskabende adfærd 
Stk. 1. Personalet kan fastholde, tilbageholde eller føre en person tilbage til egen bolig 
eller til et andet opholdsrum, hvis det er nødvendigt for at sikre en eller flere andres 
tryghed, værdighed og sikkerhed, når personen udviser en adfærd, der er meget 
grænseoverskridende eller meget konfliktskabende over for de øvrige personer på bo- og 
dagtilbuddet, eller i situationer, hvor en beboer på et bo- eller dagtilbud er gået ind i en 
anden beboers egen bolig, uden at den anden beboer ønsker det. 
- Bestemmelsen kan anvendes på bo- og dagtilbud, som fx et plejecenter eller et 

aktivitetstilbud, idet der både på bo- og dagtilbud er et hensyn at tage til 
fællesskabet. Bestemmelsen kan derimod ikke anvendes i en borgers eget hjem i 
tilfælde, hvor borgeren ikke bor på botilbud eller opholder sig i dagtilbud. 

- Bestemmelsen gælder både i forhold til fællesarealer og borgerens egen bolig i 
botilbuddet. Med fastholdelse menes, at personalet kan holde en borger fysisk fast. 
Med tilbageholdelse menes, at personalet kan holde en borger fysisk tilbage. Med 
føren tilbage til boligen menes, at personalet kan føre en borger fysisk tilbage til 
borgerens egen bolig på botilbuddet. Med føren til et andet opholdsrum menes, at 
personalet kan føre en borger fysisk til et andet opholdsrum enten på bo- eller 
dagtilbuddet. 

 O Tilse Ny bestemmelse 

§ 136 e 
Stk 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 

Stk. 1. Personalet kan som led i omsorgen anvende tryghedsskabende velfærdsteknologi 
for at sikre personens tryghed, værdighed og omsorg, medmindre den pågældende 
modsætter sig anvendelsen. 

 O Tilse (stk. 1.) 
B (Stk. 5.) 

Ny bestemmelse 
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Stk. 5. - Bestemmelsen kan både anvendes i botilbud og i dagtilbud, samt i borgerens eget 
hjem, i tilfælde hvor borgeren ikke bor på botilbud eller opholder sig i et dagtilbud, 
men modtager hjælp og støtte i sit eget hjem. 

- Bestemmelsen gør det muligt at bruge nye typer af tryghedsskabende 
velfærdsteknologiske løsninger, som kan registrere borgerens bevægelser, fx 
faldmåtter, sensorgulve og GPS. Der kan dog aldrig gives tilladelse til 
videoovervågning af borgerne- 

 
Stk. 5. Modsætter den pågældende person, dennes fremtidsfuldmægtige eller dennes 
værge sig, kan kommunalbestyrelsen træffe afgørelse om anvendelse af 
tryghedsskabende velfærdsteknologi, jf. § 128 b. Afgørelsen kan gøres tidsubegrænset. I 
forbindelse med afgørelsen skal fremtidsfuldmægtigen og værgen høres om 
kommunalbestyrelsens vurdering. 

§ 136 f 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 

Optagelse i særlige botilbud uden samtykke. 
Stk. 1. For personer, der ikke modsætter sig flytning, men som mangler evnen til at give 
informeret samtykke til en flytning, kan kommunalbestyrelsen træffe afgørelse om 
optagelse i et bestemt botilbud, hvis kommunalbestyrelsens indstilling tiltrædes af den 
værge, Familieretshuset har beskikket, jf. § 131, stk. 4, eller tiltrædes af 
fremtidsfuldmægtigen for personer, der har oprettet en fremtidsfuldmagt, der omfatter 
dette forhold…. 
- Afgørelse efter bestemmelsen forudsætter, at borgeren mangler evnen til at give 

informeret samtykke. Gyldigheden af et samtykke forudsætter, at det foreligger, 
inden den handling eller undladelse, der er givet samtykke til, udføres, og at 
vedkommende forstår, hvad samtykket indebærer. 

 O B Ny bestemmelse 

 Kapitel 24 c  Regulering af besøgsrestriktioner m.v 
  

§ 137 b 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
 

Stk. 1. Kommunalbestyrelsen kan for visse besøgende træffe afgørelse om begrænsning 
af adgangen til fællesboligarealer i de boformer, der er nævnt i § 137 a. 
- En afgørelse om at begrænse en besøgendes adgang til fællesboligarealer er således 

ikke til hinder for, at den enkelte besøgende fortsat kan aflægge besøg i den del af 
boligen, som beboeren alene har råderet over 

B (B) I Administrationen 

137 c 
Stk. 1. 
Stk. 2. 

Stk. 1. Kommunalbestyrelsen kan ikke træffe afgørelse om at begrænse konkrete 
besøgendes adgang i den del af boligen, som beboeren alene har råderet over.  

B (B) I Administrationen 
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- Der tænkes på restriktioner, hvor der er et højt konfliktniveau mellem den konkrete 
besøgende og personalet, og hvor den konkrete besøgende har chikanerende eller 
generende adfærd over for det personale, der skal levere hjælpen 

Stk. 2.Kommunalbestyrelsen kan dog træffe afgørelse om, at visse besøgende, der over 
for personalet udviser en adfærd som nævnt i § 137 b, stk. 1, nr. 1 og 2, ikke må være til 
stede i denne del af boligen i de tidsrum, hvor der leveres visiteret hjælp efter lov om 
social service 

§ 137 d 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
Stk. 5. 
Stk. 6. 

§ 137 d stk. 1. Afgørelser efter § 137 b, stk. 1, og § 137 c, stk. 2, træffes på et møde i 
kommunalbestyrelsen eller i det stående udvalg, i kommuner med magistratsordning dog 
af det magistratsmedlem, som ydelser efter § 83 i lov om social service henhører under. 
- Den manglende adgang for kommunalbestyrelsen til at delegere til forvaltningen er 

begrundet i, at restriktionerne er meget indgribende over for beboeren og de 
konkrete besøgende, som er omfattet af afgørelsen. 

Stk. 2.Forvaltningen kan dog træffe foreløbige afgørelser efter § 137 b og § 137 c, stk. 2, 
som af hensyn til det øjeblikkelige behov ikke kan afvente, at sagen behandles i 
kommunalbestyrelsen eller det stående udvalg, jf. stk. 1. 
Stk. 3.En foreløbig afgørelse efter stk. 2 skal snarest muligt efter iværksættelsen af 
afgørelsen forelægges til godkendelse hos den myndighed, der har kompetence til at 
træffe afgørelse efter stk. 1. 
Stk. 4.Afgørelser efter § 137 b og § 137 c, stk. 2, skal i det enkelte tilfælde begrænses til 
det absolut nødvendige. Omfanget og den tidsmæssige udstrækning af 
besøgsrestriktionen skal fremgå af afgørelsen.  
- Det er herunder en betingelse for at træffe afgørelse, at mindre indgribende 

initiativer har været søgt anvendt over for den besøgende. 
Stk. 5.Afgørelse efter § 137 b og § 137 c, stk. 2, træffes over for såvel den besøgende som 
beboeren. 

B (B) I Kommunal-
bestyrelsen 

 Afsnit VIII Administration m.v. 
Kapitel 25 Kvalitetsstandarder og handleplaner Kvalitetsstandarder  

§ 138 
 

Kommunalbestyrelsen kan inden for lovens rammer træffe beslutning om at fastsætte 
generelle vejledende serviceniveauer for den lokale udmøntning af hjælp efter loven 

 B I SSU 

§ 139 Stk. 2.Sundheds- og ældreministeren kan fastsætte regler om, at kommunalbestyrelsen  (B) I SSU 
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Stk. 1. 
Stk. 2. 

skal træffe beslutninger om indhold, omfang og udførelse af tilbud til voksne efter §§ 79, 
79 a, 83, 83 a, 84, 86, 119-122 og 192 samt følge disse beslutninger op 

§ 141 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
Stk. 5. 
Stk. 6. 
Stk. 7. 
  

- Kommunalbestyrelsen skal som led i indsatsen skønne, om det er hensigtsmæssigt 
at tilbyde at udarbejde en handleplan for indsatsen. 

Stk. 2 Kommunalbestyrelsen skal tilbyde at udarbejde en handleplan, når hjælpen ydes til  
 1) personer med betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller 
 2) personer med alvorlige sociale problemer, der ikke eller kun med betydelig 

støtte kan opholde sig i egen bolig, eller som i øvrigt har behov for betydelig 
støtte for at forbedre de personlige udviklingsmuligheder 

- Tilbuddet skal fremsættes over for den pågældende bruger eller over for den, der 
varetager pågældendes interesser. Handleplanen har et fremadrettet sigte, 
herunder at beskrive formålet med indsatsen, hvilken indsats der er nødvendig og 
den forventede varighed af indsatsen, og har ikke betydning for afgørelsen om 
borgerens ret til støtte efter serviceloven. 

Stk. 7. Kommunalbestyrelsen kan tilbyde, at handleplanen, jf. stk. 1 og 2, kan erstattes af 
en helhedsorienteret plan, når der er tale om borgere med komplekse og sammensatte 
problemer.  Beslutningen om at udarbejde en helhedsorienteret plan er ikke en 
forvaltningsretlig afgørelse, og borgeren kan ikke klage over kommunens beslutning. 

  B Administrationen 

 Kapitel 26 Opfølgning, tilsyn og betaling for tilsynet 
§ 148 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
 

Stk 1. Kommunalbestyrelsen i den kommune, der har pligt til at yde hjælp efter denne lov, 
jf. §§ 9-9 b i lov om retssikkerhed og administration på det sociale område, fører tilsyn 
med de tilbud, som kommunalbestyrelsen i denne kommune i forhold til den enkelte 
person har truffet afgørelse om.  Bestemmelsen fastslår princippet om, at borgerens 
opholdskommune fører tilsyn med de tilbud, som den har truffet afgørelse om 
Stk. 2. Kommunalbestyrelsen i den kommune, der har pligt til at yde hjælp efter denne 
lov, jf. §§ 9-9 b i lov om retssikkerhed og administration på det sociale område, skal 
løbende følge de enkelte sager for at sikre sig, at hjælpen fortsat opfylder sit formål. 
Kommunalbestyrelsen skal herunder være opmærksom på, om der er behov for at yde 
andre former for hjælp.  
Stk. 4. Hvis den kommunalbestyrelse, der har ansvaret for borgerens ophold i tilbuddet, 
jf. §§ 9 og 9 b i lov om retssikkerhed og administration på det sociale område, i 
forbindelse med tilsynet efter stk. 1 og 3 bliver opmærksom på bekymrende forhold i et 
tilbud, der er omfattet af lov om socialtilsyn, skal kommunalbestyrelsen underrette den 
kommunalbestyrelse, som efter § 2 i lov om socialtilsyn har ansvar for det 
driftsorienterede tilsyn med tilbuddet. 

  B 
Tilse 

Administrationen 

§ 148 a 
Stk. 1. 

Stk 1. kommunalbestyrelsen fører generelt driftsorienteret tilsyn med egne tilbud efter 
denne lov, som ikke er omfattet af § 4 i lov om socialtilsyn, og med private tilbud efter 

 B I SSU 
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Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
Stk. 5. 

denne lov beliggende i kommunen, som ikke er omfattet af § 4 i lov om socialtilsyn.  
- Det driftsorienterede tilsyn omfatter tilsyn med tilbuddenes personale, bygninger og 

økonomi. Kommunalbestyrelse skal herefter kun føre driftsorienteret tilsyn med 
egne tilbud og med private tilbud beliggende i kommunen, som ikke er omfattet af 
socialtilsynets kompetencer, jf 

§ 149 
Stk. 1. 
Stk. 2. 

Stk. 1. Kommunalbestyrelsen og regionsrådet fastsætter en takst for det generelle 
driftsorienterede tilsyn, jf. § 5, stk. 8, og § 148 a, som betales af de tilbud, der er omfattet 
af tilsynet.  
- Tilbuddets udgift til taksten for tilsynet indgår i den takst, som en kommune skal 

betale for at bruge tilbuddet. Udgiften afholdes dermed endeligt af den kommune, 
der visiterer til tilbuddet. Reglen giver dermed en mere retfærdig fordeling af 
udgifterne til tilsyn med private tilbud, idet det bliver de kommuner, som bruger 
tilbuddet, som betaler, og ikke den kommune, som tilbuddet ligger i 

 B I SSU 

§ 151 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 

Den stedlige kommune har pligt til at føre tilsyn med, at de kommunale opgaver efter §§ 
83, 83 a og 86 løses i overensstemmelse med de afgørelser, kommunalbestyrelsen har 
truffet efter disse bestemmelser og i henhold til kommunalbestyrelsens vedtagne 
kvalitetsstandarder, jf. § 139. Se  Vejledning om hjælp og støtte efter serviceloven 
(Vejledning nr. 2 til serviceloven) vejledning nr. 10284 af 11/12 2017, punkt 296. 
 
- Kommunalbestyrelsens tilsynspligt indebærer, at kommunalbestyrelsen som 

myndighed har pligt til at føre tilsyn med, at opgaverne løses med den kvalitet - 
både fagligt og økonomisk - som myndigheden inden for lovgivningens rammer har 
besluttet, der skal være i kommunen. Kommunalbestyrelsen skal således aktivt, 
opsøgende og systematisk påse, at alle får den hjælp, som de har krav på, og at 
hjælpen har den kvalitet, som myndigheden har besluttet, at der skal være.  

- Kommunalbestyrelsens ansvar for og opgave med at føre tilsyn skal ses i 
sammenhæng med, at kommunalbestyrelsen også som myndighed har ansvaret for, 
at de personer, der er berettiget til hjælp efter den sociale lovgivning, får den hjælp, 
der er truffet afgørelse om. Det er ud over det indholdsmæssige også overladt til 
kommunalbestyrelsen at organisere og tilrettelægge service og tilsyn på 
ældreområdet. Det er i den forbindelse vigtigt, at der foreligger klare veldefinerede 
mål for den service og de tilbud, der skal gives, således at det blandt andet via 
tilsynet er muligt for de politisk ansvarlige at påse, om de politiske målsætninger 
udmøntes i praksis. De politisk ansvarlige bør derfor løbende underrettes om 
udmøntningen af politikken i praksis. Dette kan bl.a. ske ved, at den overordnede 
ledelse i forvaltningen rapporterer til kommunalbestyrelsen.  

 B I SSU 
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- Det er et led i pligten til at føre tilsyn, at kommunalbestyrelsen ikke kun skal 
reagere, hvis kommunalbestyrelsen konkret modtager information om, at der er 
grund til at kritisere visse dele af hjælpen. Tilsynsvirksomheden skal være aktivt, 
opsøgende og systematisk, og bør udføres på en sådan måde, at det også er 
opsøgende over for eventuelle problemer.   

Stk. 2. Som led i tilsynsforpligtelsen efter stk. 1 skal kommunalbestyrelsen hvert år 
foretage mindst ét uanmeldt tilsynsbesøg på plejehjem m.v 
 

§ 151 a 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 

Pligten til at følge op på enkeltsager og føre tilsyn, jf. § 148, stk. 1 og 2, og § 151, stk. 1, 
påhviler for lejere og beboere i friplejeboliger kommunalbestyrelsen i den kommune, 
hvor friplejeboligerne ligger. 
Ishøj Kommune har pt ikke friplejeboliger 

% % %  

§ 151 b 
Stk. 1. 
Stk. 2. 

Konstaterer kommunalbestyrelsen ved tilsynsbesøget i friplejeboligerne, at borgeren ikke 
modtager den hjælp, som denne efter afgørelsen har krav på, skal kommunalbestyrelsen 
orientere borgeren og den kommune, der har truffet afgørelse efter denne lov, hvis 
denne ikke er identisk med beliggenhedskommunen 

% % %  

§ 151 C - Kommunalbestyrelsen skal efter servicelovens § 151 c udarbejde og offentliggøre en 
tilsynspolitik for alle sine tilbud om personlig og praktisk hjælp og madservice efter 
servicelovens § 83, der leveres til borgere i eget hjem efter reglerne om frit valg af 
leverandør. Tilsynspolitikken skal omfatte alle opgaver og områder, hvor 
kommunalbestyrelsen har et forsyningsansvar for tilbud efter § 83 til borgere i eget 
hjem og dermed har en tilsyns- og opfølgningsforpligtelse. For en afgrænsning af 
området, omfattet af § 151 c, henvises endvidere til servicelovens § 93 om 
plejehjem, plejeboliger m.v.  

- Kommunalbestyrelsen skal efter servicelovens § 151 c udarbejde og offentliggøre en 
politik for, hvordan kommunalbestyrelsen udfylder de allerede gældende 
lovmæssige rammer for tilsyn og opfølgning. Kommunalbestyrelsens tilsynspolitik 
skal således, jf. servicelovens § 151 c, stk. 2, omfatte kommunens egne 
retningslinjer og procedurer for, hvordan der føres tilsyn med leverandørernes 
udførelse af hjælpen, og hvordan der følges op på tilsynsresultaterne. Endvidere 
skal det indgå i tilsynspolitikken, hvordan kommunalbestyrelsen følger op på, at 
hjælpen til borgerne svarer til borgerens aktuelle behov, og hvordan den løbende 
tilbagemelding fra leverandører herom skal foregå.  

- Tilsynspolitikken skal medvirke til at sikre, at borgeren får den nødvendige hjælp, og 
til at hjælpen stemmer overens med borgerens aktuelle behov ved at medvirke til 
systematiserede tilsynsprocedurer og en systematiseret opfølgningsproces.  

 B I SSU 

 Kapitel 29 Betaling og tilbagebetaling m.v 
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§ 163 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
 

Egenbetaling.  Stk. 2 Beboerne betaler for ophold i boformer efter §§ 107-110, jf. dog stk. 
3. For beboere i længerevarende botilbud, jf. § 108, fastsættes betalingen med 
udgangspunkt i bygningens omkostninger.   
- Egenbetaling er en del af vurderingen af botilbuddets egnethed. Når kommunen 

skal tage stilling til et botilbuds egnethed, skal kommunen også se på, om borgeren 
har råd til at betale for opholdet i botilbuddet. Et botilbud er som udgangspunkt 
ikke egnet, hvis borgeren ikke har råd til at betale egenbetalingen. 

  B Administrationen 

§ 163 a 
Stk. 1. 
Stk. 2. 

Stk. 1. Den kommune, der har anvist en lejer til en udslusningsbolig, jf. § 63 i lov om 
almene boliger m.v., skal refundere lejeren forskellen mellem lejerens udgifter til leje og 
andre pligtige pengeydelser. 

  B Administrationen 

§ 164 
Stk. 1. 
 

Kommunalbestyrelsen træffer afgørelse om tilbagebetaling,  
 1) når en person mod bedre vidende har undladt at give oplysninger som 

krævet i lov om retssikkerhed og administration på det sociale område, eller 
 2) når en person mod bedre vidende uberettiget har modtaget hjælp efter 

denne lov 
 

  B Administrationen 

 Kapitel 34 Ikrafttrædelse og overgangsbestemmelser 
 

§ 192 
Stk. 1. 

Regionsrådet og kommunalbestyrelsen driver de bestående plejehjem og beskyttede 
boliger efter de hidtil gældende regler i lov om social bistand. Dog kan kommunen ikke 
opkræve betaling for den særlige service m.v 

 B I 
Tilse 

SSU 

§ 192 a 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 

Stk. 1. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde ældre, der har særligt behov for en plads på et 
plejehjem, jf. § 192, eller for en almen plejebolig, jf. § 5, stk. 2, i lov om almene boliger 
m.v., en sådan plads eller bolig senest 2 måneder efter optagelse på en venteliste. 
 

  Tilse Administrationen 

Sundhedsloven  
Kapitel 34, Kommunalbestyrelsens ansvar 

§ 119 Stk. 1. Kommunalbestyrelsen har ansvaret for ved varetagelsen af kommunens opgaver i  B Tilse SSU (beslutter) 
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Stk. 1. 
Stk. 2. 
 

forhold til borgerne at skabe rammer for en sund levevis.  
Dette kan f.eks. ske gennem udformning af sundhedspolitikker. 
Stk. 2.Kommunalbestyrelsen etablerer forebyggende og sundhedsfremmende tilbud til 
borgerne.  
- Forebyggelse, der ikke foregår i forbindelse med patientbehandling i sygehusvæsenet 

og i almen praksis, varetages af kommunerne. Med hensyn til den patientrettede 
forebyggelse, herunder rehabilitering, forudsættes det, at kommunalbestyrelserne og 
regionsrådene indgår aftaler, med henblik på at sikre sammenhængende 
patientforløb. 

- I forbindelse med at kommunerne skal varetage væsentligt flere opgaver på 
sundhedsområdet, herunder vedrørende forebyggelse og sundhedsfremme, 
forudsættes det, at der tilsvarende på andre driftsområder som f.eks. 
daginstitutioner, skolevæsenet, ældreplejen mv., udarbejdes flerårige planer mv. 

Som væsentlige områder for kommunerne for den borgerrettede forebyggende indsats kan 
nævnes: Rygning, alkohol, sund kost, svær overvægt, herunder børneovervægt, fysisk 
aktivitet, forebyggelse af ulykker og seksuelt overførte sygdomme og uønskede graviditeter. 

Administrationen 
(indstiller)   

 Kapitel 39 Genoptræning 
§ 140 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
Stk. 5. 
Stk. 6. 
Stk. 7. 

Stk. 1. Kommunalbestyrelsen tilbyder vederlagsfri genoptræning til personer, der efter 
udskrivning fra sygehus har et lægefagligt begrundet behov for genoptræning, jf. § 84 om 
genoptræningsplaner. 
- Kommunerne har ansvaret for al den træning, der ikke foregår under indlæggelse på 

sygehus. Kun den træningsindsats, der sker under patientens ophold på sygehus, er 
sygehusets ansvar, jf. sundhedslovens § 84. 

- Kommunalbestyrelser og regionsråd skal etablere et samarbejde om sammenhæng i 
patientforløbene. Lovpligtige sundhedsaftaler skal blandt andet indeholde aftaler om 
genoptræningsindsatsen- 

Stk. 2.Kommunalbestyrelsens indsats efter stk. 1 tilrettelægges i sammenhæng med de 
kommunale træningstilbud m.v. i henhold til anden lovgivning. 
Stk. 3.Kommunalbestyrelsen kan tilvejebringe tilbud om genoptræning i henhold til stk. 1 
ved at etablere behandlingstilbud på egne institutioner eller ved indgåelse af aftaler herom 
med andre kommunalbestyrelser, regionsråd eller private institutioner. 
Stk. 4.En person, der udskrives fra sygehus med en genoptræningsplan, jf. § 84, kan, 
medmindre genoptræningen skal foregå på sygehus, vælge at modtage genoptræningen 
hos en privat leverandør, som KL har indgået aftale med efter stk. 5, hvis 
kommunalbestyrelsen ikke inden for 7 dage efter udskrivning fra sygehus kan tilbyde 
opstart af genoptræningen, jf. stk. 3. Angiver genoptræningsplanen, at genoptræningen af 

 B (stk. 2 & 3.) B (stk. 1.) 
I (Stk. 2 & 3.) 

SSU (stk. 2 & 3) 
Administrationen 

(stk. 1) 

https://pro.karnovgroup.dk/b/documents/rel/LBKG2021775


 Delegationsplan Social- og Sundhedsudvalget 
  Byrådet Fagudvalg Admini-

strationen  / 
driftssteder 

Hidtidig 
delegation 

 

sundhedsfaglige grunde først bør opstartes på et senere tidspunkt end 
udskrivningstidspunktet, regnes fristen dog fra dette tidspunkt. 
- Opstart af genoptræningen defineres som første møde med en sundhedsperson, der 

skal varetage hele eller dele af borgerens genoptræning. Undtaget fra fristen på syv 
kalenderdage efter udskrivning er de situationer, hvor ventetiden er sundhedsfagligt 
begrundet eller skyldes patientens eget ønske. Sundhedsfagligt begrundet ventetid er 
tilfælde, hvor genoptræningen af hensyn til behandlingen ikke kan påbegyndes 
umiddelbart efter udskrivningen. 

Stk. 5.KL indgår på kommunernes vegne aftale med de private leverandører om levering af 
genoptræning efter stk. 4. 

 Kapitel 39 a Fysioterapi m.v 
§ 140 a  
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 

Stk. 1. Kommunalbestyrelsen tilbyder vederlagsfri behandling hos en fysioterapeut i 
praksissektoren efter lægehenvisning.  
Stk. 2.Kommunalbestyrelsen kan herudover tilbyde vederlagsfri behandling hos en 
fysioterapeut efter lægehenvisning ved at etablere tilbud om fysioterapi på egne 
institutioner eller ved indgåelse af aftaler herom med andre kommunalbestyrelser eller 
private institutioner. 
 

  B Administrationen 

 Kapitel 40 Behandling for alkoholmisbrug 
 

§ 141 
Stk 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3 
Stk 4. 
Stk. 5. 
Stk. 6. 
Stk. 7. 
Stk. 8. 
 

Stk. 1. Kommunalbestyrelsen tilbyder vederlagsfri behandling til alkoholmisbrugere. 
Kommunen beslutter, hvorvidt misbrugeren skal tilbydes ambulant behandling, 
dagbehandling eller døgnbehandling.  
- Ansvar for forebyggelse, behandling og efterbehandling på alkoholområdet samles 

herved i kommunalt regi. 
- Ved tilrettelæggelsen af alkoholbehandlingen skal kommunen sikre, at der er et 

tilstrækkeligt udbygget behandlingstilbud, som også tilgodeser særlige udsatte 
grupper 

Stk. 2.Alkoholbehandling skal iværksættes senest 14 dage efter, at alkoholmisbrugeren har 
henvendt sig til kommunen med ønske om at komme i behandling. 
Stk. 3.Kommunalbestyrelsen kan tilvejebringe tilbud om alkoholbehandling i henhold til stk. 
1 ved at etablere behandlingstilbud på egne institutioner eller ved indgåelse af aftaler 
herom med andre kommunalbestyrelser, regionsråd, jf. stk. 4, eller private institutioner.  
Stk. 6.Kommunalbestyrelsen kan alene tilvejebringe tilbud om alkoholbehandling, jf. stk. 1 
og 3, på alkoholbehandlingssteder, som er godkendt efter § 5 i lov om socialtilsyn, jf. stk. 5. 
For behandlingssteder, som en kommunalbestyrelse ikke selv har etableret, gælder 

 O B Administrationen 

https://pro.karnovgroup.dk/b/documents/rel/LBKG2021775
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CVV har myndighedsansvar efter Lov om aktiv socialpolitik, social pension, for borgere der efter den 1. januar 2003 er tilkendt pension. For alle andre 
end pensionister er det Borgerservice der har myndighedsansvaret. 

endvidere, at behandlingsstedet skal have en aftale med minimum én kommune for at 
kunne indgå i kommunalbestyrelsens tilbud om alkoholbehandling. 

Bekendtgørelse 2015-04-29 nr. 561  
om beregning og udbetaling af begravelseshjælp efter sundhedsloven 

§ 14 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
 

Afholdelse af udgifter 
Kommunalbestyrelsen i afdødes bopælskommune afholder udgifterne til begravelseshjælp 
efter § 1, stk. 1, nr. 1, og § 7. 
Personkredsen for ret til begravelseshjælp er således personer, der efter sundhedslovens 
§ 7, der har bopæl her i landet, har ret til lovens ydelser. Ved bopæl forstås tilmelding til 
Folkeregisteret. 

  B Administrationen   

Lovbekendtgørelse 2021-02-12 nr. 241  om aktiv socialpolitik 
Kap. 10. Hjælp i særlige tilfælde 

§ 81 
 
 
 

Kommunen kan yde hjælp til rimeligt begrundede enkeltudgifter til en person, som har 
været ude for ændringer i sine forhold, hvis den pågældendes egen afholdelse af udgifterne 
i afgørende grad vil vanskeliggøre den pågældendes og familiens muligheder for at klare sig 
selv i fremtiden. Hjælpen kan normalt kun ydes, hvis udgiften er opstået som følge af 
behov, der ikke har kunnet forudses. Kommunen kan dog efter en konkret vurdering 
undtagelsesvis yde hjælp til en udgift, der har kunnet forudses, hvis afholdelsen af udgiften 
er af helt afgørende betydning for den pågældendes eller familiens livsførelse.  
Hjælp til enkeltudgifter i forbindelse med flytning kan alene ydes efter § 85. 

  B Administrationen   

§ 81 a 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
 

Stk. 1. kommunen kan yde hjælp til rimeligt begrundede midlertidige huslejeudgifter til en 
person, der er udsættelsestruet på grund af huslejerestancer, hvis det på sigt kan 
forebygge, at personen udsættes af boligen.  
- Kommunen kan betinge hjælpen af, at personen indgår en administrationsaftale, 

medvirker til fastsættelse af en plan for flytning til en mere passende bolig eller 
deltager i gældsrådgivning el.lign. Kommunen skal særlig rette hjælpen til 
børnefamilier og socialt udsatte borgere. Kommunen kan bestemme, at hjælpen 
udbetales direkte til udlejeren. Udgiften til hjælpen afholdes fuldt ud af kommunen, jf. 
§ 99, stk. 2. 

- Efter § 81 er det ikke muligt at yde hjælp til løbende udgifter selv i en begrænset 
periode til udsættelsestruede lejere. Reglen indeholder derfor hjemmel til at yde 
sådan hjælp. 

  B Administrationen 



 Delegationsplan Social- og Sundhedsudvalget 
  Byrådet Fagudvalg Admini-

strationen  / 
driftssteder 

Hidtidig 
delegation 

 

- En administrationsaftale forudsætter, at der i øvrigt er hjemmel hertil ifølge loven 
eller anden lovgivning, f.eks. lov om social pension. 

- Socialt udsatte borgere kan være borgere med fysisk eller psykisk nedsat 
funktionsevne, misbrugere eller f.eks. personer med ADHD, som er i en vanskelig 
økonomisk situation, og som har vanskeligheder ved at overskue deres økonomi 

§ 82 Sygebehandling mv. Kommunen kan yde hjælp til udgifter til sygebehandling, medicin, 
tandbehandling eller lignende, der ikke kan dækkes efter anden lovgivning, hvis ansøgeren 
ikke har økonomisk mulighed for at betale udgifterne. Der kan kun ydes hjælp, hvis 
behandlingen er nødvendig og helbredsmæssigt velbegrundet. Der kan kun undtagelsesvis 
ydes hjælp til udgifter til behandling uden for det offentlige behandlingssystem. Dette 
forudsætter, at der ikke er behandlingsmuligheder inden for det offentlige 
behandlingssystem, og at behandlingen i hvert enkelt tilfælde er lægeligt velbegrundet. 
Der stilles ikke krav om, at ansøgeren har været ude for ændringer i sine forhold. Det 
betyder, at lavindkomstgrupper er omfattet. Også førtidspensionister, der har fået pension 
efter reglerne i lov om social pension, forudsættes at kunne få hjælp efter § 82, hvis de i 
øvrigt opfylder betingelserne. Folkepensionister og førtidspensionister, der har fået pension 
før 2003-01-01, kan ikke få hjælp efter § 82, men kan evt. få personligt tillæg efter 
pensionsreglerne. Der kan ikke ydes hjælp, hvis ansøgeren eller ægtefællen har indtægter 
eller formue, som kan dække behovet. 

  B Administrationen 

§ 82, a 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
Stk. 5. 
Stk. 6. 
Stk. 7. 
Stk. 8.  

Stk. 1. Kommunen yder tilskud til betaling for tandpleje til personer, som modtager ydelser 
efter loven svarende til selvforsørgelses- og hjemrejseydelses-, overgangsydelses-, 
uddannelseshjælps- eller kontanthjælpsniveau.  
- Personer, der modtager særlig hjælp efter § 27 a, har ret til tilskuddet, hvis hjælpen 

inklusive førtidspension, seniorpension eller tidlig pension efter lov om social pension 
svarer til integrationsydelses- eller kontanthjælpsniveau. Personer, der modtager 
revalideringsydelse, ressourceforløbsydelse eller ledighedsydelse, har ret til 
tilskuddet, hvis de modtager en ydelse svarende til, hvad de ville være berettiget til i 
selvforsørgelses- og hjemrejseydelse, overgangsydelse eller uddannelses- eller 
kontanthjælp, og opfylder de økonomiske betingelser for at modtage selvforsørgelses- 
og hjemrejseydelse, overgangsydelse eller uddannelses- eller kontanthjælp. 

Stk. 6. Kommunen skal forhåndsgodkende, at der ydes tilskud efter stk. 2-4, hvis udgiften til 
et samlet behandlingsforløb overstiger 10.000 kr. Kommunen skal i den forbindelse 
vurdere, om behandlingen er nødvendig og helbredsmæssigt velbegrundet. Uanset om 
ansøgeren ikke længere er omfattet af persongruppen efter stk. 1, gælder kommunens 
forhåndsgodkendelse i 2 måneder fra kommunens afgørelse. 

  B Administrationen 
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Stk. 8.Kommunen skal i forbindelse med opsøgende arbejde til socialt udsatte, herunder 
efter § 99 i lov om social service, særlig oplyse om muligheden for tilskud til betaling for 
tandpleje efter stk. 1-7 

§ 83 
Stk. 1. 
Stk. 2. 

Særlig hjælp vedrørende børn. Stk. 1. Kommunen kan yde hjælp til udgifter ved udøvelse af 
ret til samvær med egne børn under 18 år, som ikke bor hos ansøgeren, og til lignende 
udgifter til oprindelige forældre, der efter forældreansvarslovens § 20 a får fastsat samvær 
med et bortadopteret barn, hvis ansøgeren ikke har økonomisk mulighed for at betale 
udgifterne. Kommunen kan også yde hjælp til dækning af udgifter til en bopælsforælders 
transport af barnet i forbindelse med samvær. Det er en betingelse for at yde hjælp, at 
ansøgeren ikke har økonomisk mulighed for at betale udgifterne. 
- Udmålingen af støtte til samvær skal ske med udgangspunkt i det samvær, der er 

aftalt mellem forældrene eller er fastsat af myndighederne. 
- Hjælpen kan for eksempel omfatte rejseudgifter, kost og deltagelse i aktiviteter med 

barnet. Der kan ikke ydes hjælp til udgifter, som ikke kan afholdes af en normal 
lønindtægt. 

Stk. 2.Kommunen kan yde hjælp til rejseudgifter med henblik på kontakt til børn, der er ført 
til udlandet uden samtykke fra forældremyndighedens indehaver. …Det er yderligere en 
forudsætning, at indehaveren af forældremyndigheden ikke selv har økonomisk mulighed 
for at betale udgiften.  

  B Administrationen 

§ 84 Kommunen kan yde hjælp til udgifterne ved at forsørge et barn, når forældremyndigheden 
ved forældremyndighedsindehaverens død er tillagt en anden eller andre, der ikke har 
forsørgelsespligt over for barnet. Det er en betingelse, at barnets indtægter, herunder det 
særlige børnetilskud efter lov om børnetilskud og forskudsvis udbetaling af børnebidrag, 
ikke er tilstrækkelige til at dække udgifterne ved at forsørge barnet 

  B Administrationen 

§ 85 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 

Flytning. Stk. 1. Kommunen kan yde hjælp til en flytning, som forbedrer ansøgerens eller 
familiens bolig- eller erhvervsforhold, herunder en flytning, hvor der flyttes fra en bolig med 
en boligudgift, der ikke svarer til ansøgerens eller familiens økonomiske formåen, til en 
bolig med en lavere boligudgift. Det er en betingelse for hjælpen, at hverken ansøgeren 
eller ægtefællen har økonomisk mulighed for at betale udgifterne.  
- Kommunen kan f.eks. yde hjælp til udgifter til transport af indbo og rejseudgifter for 

ansøgeren og familien. 
- Det kræves, at dispositionen er rimelig set i forhold til ansøgerens samlede situation, 

herunder den pågældendes mulighed for selv at afholde den fremtidige husleje. Der 
kan ikke ydes hjælp til flytning til en bolig, som er ulovlig efter anden lovgivning, da 
det ikke kan betegnes som en boligmæssig forbedring. Fraflytningskommunen skal 
ikke indhente samtykke fra tilflytningskommunen, inden den yder hjælp 

  B Administrationen 

https://pro.karnovgroup.dk/b/documents/rel/LBKG20201768_P20A
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Stk. 2.  En kommune kan derudover yde hjælp til rimeligt begrundede enkeltudgifter i 
forbindelse med flytning til en person, som har været ude for ændringer i sine forhold, hvis 
den pågældendes egen afholdelse af udgifterne i afgørende grad vil vanskeliggøre den 
pågældendes og familiens muligheder for at klare sig i fremtiden.  
- Hjælpen kan normalt kun ydes, hvis udgiften er opstået som følge af behov, der ikke 

har kunnet forudses. Kommunen kan dog efter en konkret vurdering undtagelsesvis 
yde hjælp til en udgift, der har kunnet forudses, hvis afholdelsen af udgiften er af helt 
afgørende betydning for den pågældendes eller familiens livsførelse. 

Lovbekendtgørelse 2021-02-12 nr. 234 om social pension 
Kap. 2. Folkepension 

§ 14 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
 
 
 
 

Personligt tillæg, varmetillæg, petroleumstillæg og helbredstillæg. 
Stk. 1. Personligt tillæg kan udbetales til folkepensionister, hvis økonomiske forhold er 
særlig vanskelige. Kommunen træffer afgørelse herom efter en nærmere konkret og 
individuel vurdering af pensionistens økonomiske forhold 
- Kommunen har således mulighed for at supplere helbredstillægget efter § 14 a, 

såfremt der efter en konkret, individuel vurdering anses at være grundlag herfor. 
Dermed bliver det muligt for kommunen at dække hele pensionistens egenbetaling - 
også til helbredelsesrelaterede udgifter - for de pensionister, der er i en økonomisk 
vanskelig situation. Endvidere kan kommunen hermed dække andre nødvendige og 
rimelige udgifter efter en konkret individuel vurdering, herunder f.eks. til briller. 

  B Administrationen   

§ 14 a 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
Stk. 5. 
Stk. 6. 
 

Stk. 1.Kommunalbestyrelsen yder helbredstillæg til betaling af pensionistens egne udgifter 
til ydelser, som regionsrådet yder tilskud til efter sundhedslovens kapitel 15, kapitel 15 a og 
kapitel 42, jf. dog stk. 2. Tillæg til medicinudgifter beregnes i forhold til tilskudsprisen efter 
kapitel 42 i sundhedsloven. Helbredstillægget beregnes i forhold til 85 pct. af pensionistens 
egen andel af udgiften.  
Stk. 4. Der ydes desuden helbredstillæg til betaling af pensionistens egne udgifter til 
tandproteser, briller og fodbehandling, såfremt kommunen vurderer, at udgiften er 
nødvendig. Tillægget beregnes i forhold til 85 pct. af pensionistens egen andel af udgiften. 
Kommunen kan indgå prisaftaler med leverandører af tandproteser, briller og 
fodbehandling, og det er den aftalte pris, der lægges til grund for beregningen af 
helbredstillæg. Pensionisten kan frit vælge en anden leverandør end den eller de 
leverandører, kommunen har indgået prisaftale med. Har kommunen ikke indgået en 
prisaftale, beregnes helbredstillægget i forhold til den faktiske pris på den nødvendige 
udgift. 

  B Administrationen 
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Lovbekendtgørelse 2021-02-12 nr. 233 om højeste, mellemste, forhøjet almindelig og almindelig førtidspension m.v 
Kap. 2. Pensionssystemets opbygning 

§ 16 
Stk. 1. 
Stk. 2. 
 
 
 
 

Særlige tillæg. Stk. 1.Bistandstillæg kan tilkendes personer i alderen fra 18 år til 
folkepensionsalderen, jf. § 1 a i lov om social pension, sammen med pension. Tillæg kan 
tilkendes personer, der er blinde eller stærkt svagsynede, eller hvis invaliditet medfører, at 
pågældende stadig må have personlig bistand af andre.  
Stk. 2.Plejetillæg kan tilkendes i stedet for bistandstillæg, hvis invaliditeten kræver 
vedvarende pleje eller tilsyn, der gør det nødvendigt, at der stadig er en anden person til 
stede. 
 
 

  B Administrationen   

§ 18  
Stk. 1. 
Stk. 2. 
Stk. 3. 
Stk. 4. 
Stk. 5. 
Stk. 6. 
 

Stk. 1.Kommunalbestyrelsen yder helbredstillæg til betaling af pensionistens egne udgifter 
til ydelser, som regionsrådet yder tilskud til efter sundhedslovens kapitel 15, kapitel 15 a og 
kapitel 42, jf. dog stk. 2. Tillæg til medicinudgifter beregnes i forhold til tilskudsprisen efter 
kapitel 42 i sundhedsloven. Helbredstillægget beregnes i forhold til 85 pct. af pensionistens 
egen andel af udgiften. 
Dvs. udgifter til visse typer medicin samt forskellige behandlinger og undersøgelser ved 
tandlæge, fodterapeut, fysioterapeut, kiropraktor og psykolog. For så vidt angår medicin 
indebærer reglen, at der udbetales helbredstillæg til dækning af pensionistens egne 
udgifter til køb af lægemidler, der ydes tilskud til efter sundhedsloven. 

  B Administrationen 
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