Status om arbejdet med styring af gkonomi pa det voksenspecialiserede
socialomrade

Baggrund

Ishgj Kommune har gennem de senere ar, ligesom i mange andre kommuner, oplevet stgrre
udgiftsstigninger pa det voksenspecialiserede socialomrade, som saerligt handler om stigende stgttebehov
og udgiftsstigninger, saerligt i de meget dyre sager. Administrationen har derfor et gget fokus pa design og
udvikling af styringen pa omradet samt pa udvikling af indsatser, der kan medvirke til at nedbringe eller
holde udgifterne i ro med henblik pa at sikre en god balance mellem at imgdekomme borgernes behov med
egnede tilbud af rette kvalitet og den politisk besluttede gkonomiske ramme.

| henhold til Servicelovens § 1 stk. 3, skal kommunen tage bade faglige og gkonomiske hensyn nar der
traeffes afggrelser inden for lovgivningen. Det gkonomiske hensyn kan ikke sta alene og ma saledes ikke
overstige hensynet til den faglige vurdering, der skal sikre at borger modtager et egnet tilbud, der
imgdekommer borgerens behov. Med gkonomiske hensyn menes der, at kommunen skal vaelge det billigst-
bedst-egnede tilbud. Det betyder f.eks. at kommunen skal vaelge det billigste af to tilbud, som er lige
egnede i forhold til at opfylde borgers behov. Formalsparagraffen skal pa den made understgtte en god
administration af kommunens midler pa det voksenspecialiserede omrade.

Den kompetente visitation balancerer saledes gkonomiske hensyn med borgerens behov saledes at den
ngdvendige kvalitet i tilbuddet sikres og borgers behov imgdekommes. Et skarpt fokus pa et gkonomisk
rationale handler om at investere i de rette indsatser, der skaber langsigtet veerdi for bade borgeren,
kommunen og samfundet samtidig med, at der er opmaerksomhed pa at opfylde dette til den billigst mulige
takst. En professionel tilgang i arbejdet skal derved sikre og understgtte sammenhaeng mellem faglig
kvalitet og gkonomisk ansvarlighed.

Formalet med dette notat er at give Social- og Sundhedsudvalget et overblik over udviklingen i
styringsmodellen pa omradet og i de indsatser og fokusomrader, som er igangsat pa det specialiserede
socialomrade. Bade styringsmodellen og fokusomraderne har til formal at sikre at udgifterne pa det
voksenspecialiserede omrade holdes i ro med henblik pa at sikre budgetoverholdelse. Derudover er
formalet at det kan medvirke til at forhindre stigende udgifter pa den leengere bane.

Styringsmodellen

Prognosearbejdet

Centralt for styringsmodellen er prognosearbejdet, som bade omfatter den Igbende opfglgning pa
prognosen i det indevaerende ar og den langsigtede prognose.



Modellen for Ipbende prognoser over udviklingen pa det voksenspecialiserede socialomrade bygger pa
valide og opdaterede data, herunder antallet af borgere i malgruppen, visiterede ydelser og gkonomiske
udgifter.

Hver maned udarbejder faglige medarbejdere fra myndighedsomradet sammen med
gkonomimedarbejdere og ledere en systematisk opfglgning pa antallet af sager samt over det forventede
forbrug pa det voksenspecialiserede socialomrade. Opfglgningen har szerligt fokus pa oversigten over til- og
afgang af sager, da disse har stgrst pavirkning pa skonomiske afvigelser. Der er ogsa konstant bevagenhed
pa &ndringer i takster. De gkonomiske konsekvenser og mulige handlemuligheder/tiltag prasenteres
manedligt for Centerchef og Velfaerdsdirektgr.

Formalet er at fglge op og skabe teet overblik over gkonomien, sa administrationen bade kan handle
rettidigt og holde Social- og Sundhedsudvalget og Byradet orienteret omkring eventuelle afvigelser mellem
de forventede udgifter til omradet og det afsatte budget, samt de handlinger der er behov for at
ivaerksaette for at holde budgettet inden for den eksisterende budgetramme.

Malet med prognosearbejdet er at understgtte beslutningstagning ved at:
e Forudse fremtidige udgiftsbehov pa omradet.
e Muligggre rettidig planlaegning af indsatser.
e Sikre gkonomisk baeredygtighed og kvalitet i tilbuddene.

Kvartalsvis opdateres den langsigtede prognose for de kommende ar, for pa den made at veere pa forkant
med eventuelle tendenser i udviklingen i antal sager og udgifter. Jo leengere den langsigtede prognose
reekker ud i arene jo stgrre usikkerhed er der forbundet med den. Derfor bygger den langsigtede prognose
pa historik i til- og afgang i kombination med lister over unge, som forventes at fa behov for voksentilbud
inden for de kommende ar. Pa den made sikres det at prognosens preemisser er gennemsigtige og at det er
gennemskueligt hvor der sker @ndringer i prognosen, som kan forklare nye tendenser ved opdatering.

Ved at estimere eventuelle a&ndringer pa lidt laengere sigt er det muligt at vaere pa forkant og der kan
skabes ngdvendigt handlerum i forhold til at igangseette indsatser/Igsninger, som kraever leengere tid at
realisere, f.eks. etablering af egne botilbud.

Den faglige visitation

En god visitation pa det voksenspecialiserede socialomrade sikrer bade, at borgerne modtager den rette
hjeelp, og at ressourcer anvendes effektivt. Administrationen har derfor gget fokus pa at der Igbende
arbejdes med at sikre effektiv visitation, hvor nggleelementerne omfatter:

1. Tidlig og preecis behovsafdakning
En grundig afdeekning af borgerens behov og ressourcer reducerer risikoen for fejlvisitationer og
ungdige udgifter. Grundig visitation fra starten forebygger eskalation af problemer, som kan blive
dyrere at handtere senere. En grundig visitation er saledes ogsa medvirkende til at skabe bedre
kvalitet for borgerne, dels fordi det gger muligheden for at inddrage deres pargrende eller



selvvalgte netvaerk og dels fordi det giver mulighed for at tage udgangspunkt i egne gnsker og
drgmme for fremtiden.

Forebyggelse og styrkelse af selvhjulpenhed

Ved at prioritere tidlige indsatser og forebyggelse mindskes behovet for dyrere og mere
indgribende foranstaltninger senere. Dette geelder f.eks. en visitation, der har fokus pa recovery,
saledes at der arbejdes med at borger bliver mere selvhjulpen i egen bolig i stedet for flytte i et
botilbud og f.eks. far stgtte fra bostgtteteamet (BOS) og/eller hjzlp til at benytte eksisterende
tilbud, som f.eks. fritids- og aktivitetstiloud i kommunen. Det omfatter ligeledes at der i
midlertidige botilbud arbejdes malrettet med borgers mal om at komme i egen bolig fremfor at
blive boende mange ar i botilbuddet.

Taet og Isbende opfalgning med udgangspunkt i borgers mal

Der er udviklet en model for Isbende og systematisk opfglgning jf. Budgetaftalen for 2024, hvilket
skal sikre at der fra start aftales mal med udgangspunkt i borgers gnsker til fremtiden, som
kommunikeres transparent til leverandgrende af tilbud, hvad enten det er kommunens egne tilbud
eller eksterne tilbud. Den Igbende opfalgning med udgangspunkt i borgers mal skal sikre at
tilbuddet kontinuerligt imgdekommer borgers behov og at der arbejdes malrettet med gget
selvhjulpenhed og livskvalitet.

Gennemsigtighed i prioriteringer og i forhandling af kontrakter

Tydelig kommunikation i visitationens afggrelse om, hvordan gkonomiske hensyn vaegtes i
visitation, for pa den made at skabe tillid og forstaelse hos borgerne. Det betyder, at myndighed fra
start har fokus pa at finde det billigst- bedst-egnede tilbud til borgeren med fokus pa at prioritere
kommunens egne tilbud, som f.eks. eget SEL § 85 tilbud (bostgtteteam og hjemmevejlederkorps).
Ved eksterne tilbud afdeekker myndighed bredt blandt relevante tilbud i hele landet samt har
skaerpet fokus pa indgaelsen af kontrakter.

Visitation i udgiftstunge sager

| seerlige udgiftstunge sager pa over 1,0 mio. kr. gennemgar centerchefen sammen med
gkonomifunktionen sammenhang af den indstillede stgtte til borgeren med takst og indhold i
tilbuddet. Formalet er at sikre, at der er en konkrete sammenhang mellem visitationen af
socialpaedagogisk stgtte og takst for ydelsen samt at der har vaeret en grundig afdeekning af mulige
tilbud og indsatser.

Fokusomrader og indsatser

Fremadrettet vil der fortsat vaere saerlig opmaerksomhed pa at sikre, at borgerne tilbydes den rette og

mindst indgribende indsats. Fokusomraderne omfatter:

1.

Opgaver, som pt. udfgres af eksterne leverandgrer, som kommunen pa sigt har mulighed for at
hjemtage, herunder indsatser efter SEL § 85. Dette skal ses med henblik pa at gge graden af
selvforsyning jf. Budgetaftalen for 2025-2028.

Etablering af botilbudspladser i samarbejde med andre kommuner med henblik pa at gge
selvforsyningsgraden jf. Budgetaftalen for 2025-2028.



3. Tilpasning i af antal dage pa aktivitets- og samvaerstilbud efter SEL § 104 til borgernes reelle behov,
jf. Budgetaftalen for 2024-2027.

4. Tilbud om egen bolig til borgere i midlertidige og laeengerevarende botilbud efter SEL §§ 107 og 108,
herunder sarligt fokus pa at midlertidige botilbud efter SEL 107, som udgangspunkt fra start har
fokus pa at borgers mal er at flytte i egen bolig.

5. Zldre borgere (+67 ar) med psykisk lidelse, der primaert har et somatisk behov flytter fra botilbud
efter SEL § 108 til en plejehjemsplads i Blok 6 pa Plejecenter Kaerbo.

Gennem 2024 har det faelles for indsatserne veeret et fokus pa gode og transparente
sagsbehandlingsprocesser, hvor borgere og deres pargrende inddrages. Administrationen har udarbejdet
en sagsgang, hvor der vil veere to sagsbehandlere knyttet til sagerne, og der vil veere gget
ledelsesopmaerksomhed, blandt andet via visitationsudvalget. Koordinatorer og centerjurist involveres i
komplekse sager.

Status pa fokusomraderne

Fokusomrade 1: Hiemtagelse af stgttetimer efter SEL § 85

Med udgangspunkt i Budgetaftalen for 2025 har administrationen pr. 1. november 2024 etableret et
bostgtteteam (BOS) efter SEL § 85. Formalet er at handtere komplekse sager og styrke indsatsen i aften- og
weekendtimerne, som finansieres ved at flytte midler fra k@b af ekstern SEL § 85 stg@tte, saledes at
kommunen selv varetager stgtten af borgere, der tidligere har modtaget stgtten fra eksterne leverandgrer.

BOS arbejder recovery-orienteret med fokus pa empowerment, og hvordan teamet kan hjalpe borgerne
med at mestre sa meget som muligt af deres eget liv. Administrationens mal er at reducere stgtten over tid
og samtidig sikre, at borgerne far den ngdvendige stgtte, de har brug for i den enkelte situation. Derudover
arbejder BOS med udgangspunkt i den nye socialstrategi og har fokus pa at bygge bro til de eksisterende
tilbud i kommunen, som en del af den helhedsorienterede tilgang. BOS inddrager bade kommunale og
regionale ressourcer for at skabe bedre forankring og mere varige Igsninger for borgerne. BOS' teette
tveersektorielle og tveerfaglige samarbejde og interne kendskab g@r det muligt at tilbyde borgerne en
kvalitet og nerhed, som andre aktgrer har sveert ved at matche.

BOS bestar af 4 medarbejdere, der primaert arbejder med borgere, som har faet tildelt bostgtte efter SEL §
85. Administrationen har de senere ar optimeret driften af den almindelige stgtte efter SEL § 85, hvilket har
gjort det muligt at tilbyde flere borgere et forlgb. | opstartsfasen bruger BOS ligeledes tid pa at udarbejde
arbejdsgange, forberede kommende stgtteforlgb og udvikle nye metoder. Derudover understgtter BOS
ogsa opgaver pa tvaers af andre tilbud efter SEL § 85 samt forebyggende og tidlig indsats efter SEL § 82 b,
hvilket ggr det muligt at anvende ressourcerne fleksibelt og effektivt.

Fokusomrade 2: Samarbejde med andre kommuner om etablering af botilbudspladser

| 2024 tilkendegav Ishgj Kommune interesse for at indga samarbejde med Frederiksberg Kommune om
etablering af et botilbud til mennesker med autisme og stort stgttebehov, som led i muligheden for at
ansgge lanepuljen jf. @konomiaftalen for 2024.



| budget 2025 og 2026 er der afsat midler til blandt andet at udvikle samarbejdet med Frederiksberg
Kommune med fokus pa hvordan der skabes de bedst mulige forudsaetninger for samarbejdet, herunder
hvordan driftsherreansvaret skal placeres og om Ishgj Kommune gnsker raderet over et vist antal pladser.
Det afggrende bliver i den sammenhang at finde en samarbejdsmodel, som understgtter en solid styring i
forhold til udgifter og indhold i tilbuddet samtidig med at administrationen skal lave en faglig vurdering af
hvor mange borgere der forventes at vaere i malgruppe for tilbuddet, saledes at der kan traeffes beslutning
om hvor mange pladser Ishgj Kommune gnsker etableret til egne borgere i tilbuddet.

Fokusomradde 3: Tilpasning af antal dage pa aktivitets- og samveerstilbud efter SEL § 104

Gennem de senere ar har administrationen identificeret en stigning i udgifterne til aktivitets- og
samveerstilbud efter SEL § 104. Administrationen har haft fokus pa at nedjustere antallet af dage pa
dagtilbud i de tilfaelde, hvor borgerne ikke benytter tilbuddet alle dage, som den del Budgetaftalen for
2024, der omhandlede en styrkelse af den lovpligtige opfglgning pa dagtilbud.

En nedjustering af dage pa dagtilbud, har i praksis medfgrt et krav om forgget takst for borgere pa
botilbudsophold, da borgerne er mere hjemme. For at im@gdega de stigende udgifter visiteres borgere
derfor ikke lengere automatisk til fem dage om ugen i aktivitets- og samvaerstilbud. | stedet startes der
med en mindre omfattende aftale. Viser der sig efterfglgende konkrete behov for et mere intensivt tilbud,
vil der ske en gradvis optrapning i antallet af dage. Derudover er der igangsat et godt samarbejde med BOS
(Bostgtteteamet) for at stgtte borgere i at lykkes i eget hjem. Denne andring i arbejdet betyder, at
processen med at reducere udgifter pa omradet er mere langstrakt end fgrst antaget.

| 2025 vil administrationen desuden ga i dialog med de st@rre udbudspartnere pa omradet, hvor
kommunen har flest borgere i tilbud med henblik pa at afdeekke mulighederne for at indga
samarbejdsaftaler med fokus pa blandt andet pris, omfang og indhold.

Endelig har administrationen igangsat malrettet kompetenceudvikling blandt medarbejderne. | stedet for
blot at overlade forhandlinger af priser til én forhandlingskyndig medarbejder, bliver kompetencer udbredt
til flere medarbejdere, og dermed mindskes sarbarheden. Dette skal bidrage til at styrke afdelingens evne
til at indga og optimere aftaler med leverandgrer samt understgtte en effektiv ressourceanvendelse.

Fokusomrade 4: Hiemtagelse af borgere i midlertidige og laengerevarende botilbud efter SEL §§ 107 og 108
til egen bolig

Administrationens mal er over tid, at feerre borgere kommer i botilbud efter SEL §§ 107 og 108 samt at
borgere der visiteres til SEL § 107 opholder sig i botilbud kortvarigt med det klare formal at botilbuddet
arbejder recovery-orienteret med borgers mal om at komme i egen bolig. | forbindelse med afggrelsen
laves der klare mal sammen med borger og der sker en tydelig kommunikation til botilboud om hvad
formalet med ophold i et midlertidigt botilbud er. Nar borger er flyttet ind i botilbuddet fglges der op pa
malene hver tredje maned med skaerpet fokus pa borgers mal.

En organisationsjustering pa myndighedsomradet har givet et stgrre kendskab mellem det sociale og
sundheds-/ seldreomradet, hvilket har givet indblik i anvendelsen af handicapvenlige boliger til borgere som



flytter fra botilbud i egen bolig. Kommunen har de seneste ar haft fokus pa at sikre at borgere i botilbud far
mulighed for at flytte i egen bolig i Ishgj Kommune. Borgere i SEL § 107 botilbud drgmmer som oftest om at
fa egen bolig, da det giver dem mulighed for at komme tilbage til kommunen, taet pa netveerk og familie
samtidig med, at det giver dem en langt mere selvsteendig tilveerelse og som regel bedre boligforhold.
Botilbuddene kan have et andet perspektiv pa hvornar borger skal i egen bolig end borger selv og
kommunen. Derfor er det afggrende at der er fokus pa en taet opfglgning, sa tidspunktet for en flytning fra
botilbud til egen bolig sker pa borgers praemisser og med udgangspunkt i at borger far den ngdvendige
botraening i botilbuddet og eventuelt efterfglgende i egen bolig.

Dette arbejde er udfordret i forbindelse med, at Vejleaparken kom pa parallelsamfundslisten 1. december
2023 og selvom Vejledparken nu er kommet af listen vil der fortsat geelde skaerpede omstaendigheder i
boliganvisningen. Administrationen arbejder derfor fortsat med at undersgge andre indsatser og afsgge
muligheden for at etablere udslusningsboliger og afklaringsboliger i egne tilbud samt brobygning til flere
civile frivillige. Udslusningsboliger er midlertidige boliger, der tilbydes som en overgang fra et botilbud.

Fokusomradde 5: Flytning af eeldre borgere i plejecenter Kaerbo

| januar 2024 blev det besluttet, at seldre borgere, der primaert har plejebehov, far tilbud om en plejebolig
pa Kaerbo. Der blev ligeledes besluttet at etablere 8 plejeboliger til disse borgere i Blok 6 pa Kaerbo for at
sikre, at plejecentret har de rette faglige kompetencer til at modtagere borgere. Omlaegningen af
plejeboligerne pa Kaerbo har en overgangsperiode, og flere borgere forventes at flytte ind pa Keerbo i Igbet
af 2025.

| marts 2024 vurderede administrationen, at der pa daveerende tidspunkt var 10 borgere, som boede i et
lengerevarende botilbud efter SEL § 108, og som havde et stigende behov for pleje og som muligvis pa sigt
skulle i en plejebolig fremfor at blive boende i deres botilbud. Pa nuvaerende tidspunkt er der henvist 4
borgere til en plejebolig pa Keerbo. De gvrige borgere bor fortsat pa botilbud og det er administrationens
vurdering at nogle af disse borgere pa nuveerende tidspunkt fortsat er i malgruppe til deres botilbud, hvor
andre i Igbet af det kommende ar forventes at fa behov for at flytte til Blok 6 pa Kaerbo. Dette vil bero pa en
faglig vurdering af de enkelte borgere ligesom der skal sikres en god proces omkring en eventuel flytning.
Det er oplevelsen at de borgere som er flyttet til de specialiserede plejeboliger i Blok 6 trives og er tilfredse
med deres nye tilbud og den hjalp de nu far.

For at sikre en god proces omkring omlaegningen af plejeboligerne pa Kaerbo og selve visitationen af
borgere til pladserne, har administrationen nedsat en tveergaende visitation, der sammen vurderer
borgernes behov for en plejebolig og foretager en visitation af borgere til en plejehjemsplads pa Keerbo.
Derudover har medarbejderne i Blok 6 gennemfgrt et kompetenceudviklingsforlgb i Low Arousal med en
psykolog, som har givet dem en bedre forstaelse for den nye malgruppe, herunder redskaber og metoder
som understgtter det gode samarbejde med borgerne. Afdelingen har ligeledes oparbejdet et godt
samarbejde med den regionale psykiatri og med kommunens eget hjemmevejlederkorps i forhold til den
socialpaedagogiske indsats.
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