Januar 2016

Betalingsvedtaegt
for
Ishaj Spildevand A/S

Side

1



Indhold

INAIEANING ..o e e te e e e s re e beenaesneenteeneesreeteeneenres 3
Oplysninger 0m ISh@j FOrSYNING........cccuiiiiiiiiiieie et 3
1. Vedtagtens omrade, definitionNer .............cccceveviviieeieeeee e 3
2. Kloakforsyningens budget 0g regnskab............ccceviiiiiiiiiiecc e 4
3. KloaKforsyningens iNALaOLEr ..........cvi it 4
4, THSIUENINGSDIATAG ..ot sre e ens 4
5. VandafledningSDIdrag ........coooeiiiiiie s 5
6. LedNINGSOIU ... bbbt 8
7. SBIDIAIAY ettt 8
8. El-afregning til minipumMpPeStationer ...........cccovveiieiiericie e 8
0. IMAIEIAALA ...ttt 8
10.  FRlEeSheSEMMEISEN .......cciiiiiieee e 9
11, FOrbrugerrepraeSeNtatiON ..........cocviiiiie it ae e 9
12, KIBOE MLV bbbttt b e bbb n e be e 9
13, Vedtaegtens IKrafttraeden ..........ccooiiiiiiiiee e 10

Side 2



Indledning

Vedtaegten geelder for eksisterende og kommende spildevandsanleeg under Ishgj Spildevand
A/S.

Oplysninger om Ishgj Forsyning

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Ishgj Forsyning Holding A/S af 30.04.2010 er et holdingselskab 100 % ejet af Ishgj
Kommune. Holdingselskabet ejer bl.a. datterselskabet Ishgj Spildevand A/S, der ejer
anleegsaktiverne tilknyttet spildevandsforsyningen. Derudover ejer Holdingselskabet Ishgj
Vand A/S. Alle selskaber administreres af serviceselskabet, Ishgj Service A/S, som ligeledes
er et datterselskab til Ishgj Forsyning Holding A/S.

(Ishﬂj Forsyning Holding AJS)

(& J

[ Ishgj Spildevand A/S } ( Ishgj vand A/S

~

[ Ishgj Serviceselskab ApS }

Ishgj Spildevand A/S vedligeholder alle spildevandsanlaeg i Ishgj Kommune der ikke er
privatejede.

Administrative afggrelser som behandles og besluttes ud fra Betalingsvedteegten, treffes af
Ishgj Spildevand A/S.

Takster for anlegsbidrag m.v. fastsattes af Ishgj Spildevand A/S og godkendes af Ishgj
Kommunalbestyrelse.

Taksterne er tilgeengelige pa Ishgj Forsynings hjemmeside www.ishgjforsyning.dk.

Vedtaegtens omrade, definitioner

Vedteaegten galder for eksisterende og kommende spildevandsanleg under Ishgj Spildevand
A/S.

Ved spildevandsanleg forstis anlaeg og drift af ethvert anlaeg tilhorende Ishgj Spildevand
A/S, enhver ledning og bassin, &bne som lukket, der tjener til transport, rensning og/eller
udledning af spildevand, herunder regnvand, der afledes gennem separate anlag.

Ved spildevand forstds vand, der afledes fra beboelse, erhvervsvirksomhed, bebyggelse i
gvrigt samt fra veje, parkeringspladser og andre befestede arealer.

Ishgj Spildevand A/S er forpligtet til at fore stikledning frem til grundgraensen for en
ejendom eller til omrédeafgrensningen for et privat spildevandsanlaeg. Det er Ishgj
Spildevand A/S, der afger, hvornar den fysiske tilslutning skal vaere gennemfort.

Alle ejere af fast ejendom inden for kloakopland er i henhold til miljgbeskyttelseslovens §

28, stk. 4 forpligtede til at tilslutte sig det af Ishgj Spildevand A/S, nér tilslutningsmulighed
foreligger samt at deltage i betalingen i henhold til denne vedtaegts bestemmelser.
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2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Kloakforsyningens budget og regnskab

Bestyrelsen for Ishgj Spildevand A/S vedtager hvert ar budgettet og godkender regnskabet
for Ishgj Spildevand A/S’ udgifter og indteegter. Budgettet udarbejdes pd grundlag af
foreliggende oplysninger om Ishgj Spildevand A/S’ forventede udgifter og indtaegter.

Regnskabet folger kalenderiret.
Ishgj Spildevand A/S’ regnskab afleegges efter principperne i rsregnskabsloven.

Regnskabet for Ishgj Spildevand A/S omfatter udgifter til anleeg, drift, vedligeholdelse og
administration af Ishgj Spildevand A/S’ spildevandsanleaeg og privatejede spildevandsanlag,
der er kontraktligt tilknyttet Ishgj Spildevand A/S efter lovens § 7 a samt udgifter til
udbygning af disse anlaeg samt indteegter fra afledere af spildevand.

Under driftsudgifterne horer ogsa udgifter til drift af anlaeg, vedligeholdelse og
administration samt til forrentning af optagne lan.

Kloakforsyningens indtzagter

Ishgj Spildevand A/S’ udgifter daekkes af tilslutningsbidrag, vandafledningsbidrag,
sarbidrag samt vejbidrag.

Tilslutningsbidrag

Ved tilslutning af ejendomme, der ikke tidligere har veret tilsluttet Ishgj Spildevand A/S,
pélignes et standardtilslutningsbidrag. Der kan ikke opkraves tilslutningsbidrag fra
ejendomme, der er tilsluttet eller er palignet tilslutningsbidrag til Ishgj Spildevand A/S, jf.
dog stk. 4.4, 4.5 og 4.7. Der kan ikke opkraeves tilslutningsbidrag fra ejendomme, der for den
1. januar 2010 var tilsluttet eller var pélignet tilslutningsbidrag til et offentligt
spildevandsanlaeg i henhold til tidligere regler.

Standardtilslutningsbidraget udger 30.000 kr. eksklusive moms for en boligenhed.
Standardtilslutningsbidraget reguleres arligt, jf. punkt 4.9.

For erhvervsejendomme fastsattes standardtilslutningsbidraget til 30.000 kr. eksklusive
moms pr. pdbegyndt 800 m? grundareal. For erhvervsejendomme i landzone beregnes et
tillagt grundareal ud fra det bebyggede areal og en skennet bebyggelsesprocent pa 25%. For
ubebyggede erhvervsejendomme i landzone skannes et bebygget areal.

Ved udstykning fra en boligejendom opkraves der efter stk. 4.1 tilslutningsbidrag for den
eller de frastykkede parceller, hvis parcellen eller parcellerne efter frastykningen ikke er
tilsluttet Ishgj Spildevand A/S, og at der fares stik frem til den eller de nye parcellers
grundgraense.

Ved andring i beregningsgrundlaget for tilslutningsbidraget for en erhvervsejendom,
herunder udstykning af en ejendom, opkreeves et supplerende tilslutningsbidrag. Det
supplerende tilslutningsbidrag beregnes som forskellen pé det bidrag, der efter stk. 4.3 kan
beregnes for den nye ejendom eller de samlede nye ejendomme og det bidrag, der efter stk.
4.3 kunne veere opkravet for ejendommen eller de samlede ejendomme for &ndringen. Hvis
en ejendom, der udstykkes, far udstykningen, er blevet pélignet tilslutningsbidrag efter en
betalingsvedtaegt udarbejdet efter den 1. juli 1997, og der ved péligning af bidraget er gjort
brug af lovens mulighed for at dispensere fra standardtilslutningsbidraget, jf. stk. 4.8,
beregnes det supplerende tilslutningsbidrag pa baggrund af dette lavere bidrag. Ved
udstykninger kan det supplerende tilslutningsbidrag for en frastykket ejendom dog ikke
overstige det standardtilslutningsbidrag, der for den frastykkede ejendom kan beregnes efter
stk. 4.3.
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4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

5.1.

5.2.

5-3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7

5.8.

For boligejendomme og erhvervsejendomme, der ikke er tilsluttet for tag- og overfladevand,
skal tilslutningsbidraget fastsettes til 60 procent af de i stk. 4.2-4.5 navnte bidrag.

Hvis en ejendom, der ikke tidligere har veret tilsluttet for tag- og overfladevand, tilsluttes
for denne del af spildevandet, opkraves et supplerende tilslutningsbidrag svarende til 40
procent af det tilslutningsbidrag efter stk. 4.2 og 4.3, der kan opkraeves pa
péligningstidspunktet. Det supplerende tilslutningsbidrag kan kun opkraeves fra
ejendomme, der er blevet palignet tilslutningsbidrag efter en betalingsvedtegt udarbejdet
efter den 1. juli 1992.

Ishgj Spildevand A/S kan i saerlige tilfeelde fastsette tilslutningsbidraget lavere end de i stk.
4.2-4.7 nevnte bidrag, dog aldrig lavere end de faktisk afholdte wudgifter til
detailledningsanlaegget.

Tilslutningsbidraget, jf. stk. 4.2 og 4.3, reguleres &rligt pr. 1.januar pa grundlag af det af
Danmarks Statistik beregnede byggeomkostningsindeks for boliger pr. 15.august i det
forgangne ar. Bidraget pa kr. 30.000 svarer til byggeomkostningsindekset pr. 1. juli 1997.

Tilslutningsbidraget forfalder til betaling, nar der foreligger mulighed for fysisk tilslutning af
ejendommen.

Byradet kan i seerlige tilfaelde yde henstand med betaling af tilslutningsbidrag.

Vandafledningsbidrag

Ishgj Spildevand fastsaetter en gang arligt sterrelsen af den variable kubikmetertakst. De
fastsatte takster skal overholde det prisloft, der er fastsat for Ishgj Spildevand i medfer af § 6
ilov om vandsektorens organisering og gkonomisk forhold. Den af Ishgj Forsyning fastsatte
kubikmetertakst skal godkendes af Ishgj Kommunes kommunalbestyrelse en gang arligt.

For afledning af spildevand til Ishgj Spildevand A/S, herunder filterskyllevand, kelevand og
genanvendt tagvand, betales et arligt vandafledningsbidrag. Der betales endvidere
vandafledningsbidrag for afledning af vand, der kan sidestilles med spildevand, herunder
afveergevand.

For afledning af tag- og overfladevand, der ikke genanvendes og vand fra omfangsdraen
betales ikke vandafledningsbidrag.

Vandafledningsbidraget fastsettes som udgangspunkt efter vandforbruget og beregnes som
vandforbruget multipliceret med den af Ishgj Spildevand A/S fastsatte og af
kommunalbestyrelsen godkendte kubikmetertakst, jf. stk. 5.1.

Hvor vandmaler kraeves, beregnes bidraget ud fra det mélte vandforbrug. Ishgj Spildevand
A/S kan give adgang til, at bidrag fastsaettes ud fra det mélte forbrug, selv om vandmaleren
er opsat uden krav herom. I andre tilfzlde fastsattes bidraget efter et skennet vandforbrug.
Normalforbruget for boligenheder fastsettes til 170 m3 pr. ar.

For erhvervsejendomme fastsattes vandafledningsbidraget efter vandforbruget fratrukket
den vandmaengde, der medgér til produktionen eller af anden grund ikke tilledes Ishgj
Spildevand A/S.

I tilfzlde hvor der afledes vand, uden at der har varet et vandforbrug, beregnes
vandafledningsbidraget ud fra den afledte vandmengde.

Bekendtgarelse om fastsattelse af den variable del af vandafledningsbidraget er tradt i kraft
den 6. september 2013. Bekendtgarelsen er en opfelgning pa lov nr. 9o2 af 4. juli 2013 om
endring af lov om betalingsregler for spildevandsforsyningsselskaber m.v. Ved
lovaendringen er indfert en trappebetalingsmodel for den variable del af
vandafledningsbidraget for ejendomme med erhvervsmessige virksomheder med et
vandforbrug stgrre end 500 m3 vand om aret.
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5.9.

Trappemodellen indeberer, at kubikmetertaksten falder med stigende vandforbrug. Den
variable del af vandafledningsbidraget skal siledes opkreaves efter differentierede takster,
der gaelder for vandforbrug til og med 500 m3 (takst 1), vandforbrug pa over 500 og til og
med 20.000 m3 (takst 2) samt vandforbrug pa over 20.000 m3 (takst 3). Den variable del af
vandafledningsbidraget skal herefter af Ishgj Spildevand A/S beregnes som vandforbruget
pa de enkelte trin multipliceret med den kubikmetertakst, der er fastsat for det pagaeldende
trin.

Alle, der afregnes efter trappemodellen, skal betale den samme takst for de forste 500 m3
henholdsvis for forbruget over 500 m3 og til og med 20.000 m3.

Det er dog alene ejendomme, hvor der findes erhverv, der opererer pd markedsmaessige
vilkar, der vil veere berettiget til at blive afregnet efter trappemodellen. @vrige ejendomme
skal siledes betale den hgjeste takst, dvs. takst 1. Herudover galder saerlige regler for
ejendomme, der afregnes efter det sikaldte justerede betalingsprincip, og ejendomme, der
har nedsattelse eller fritagelse for betaling efter lovens § 2 b.

Vandafledningsbidragets beregning Model A (intet fast bidrag):

Vandafledningsbidraget beregnes som et bidrag pr. m3 malt eller skennet vandforbrug.
Kubikmetertaksterne som folge af trappemodellen skal fastsettes saledes, at takst 2 i 2018
er 20 % lavere end takst 1, og takst 3 er 60 % lavere end takst 1. Kubikmetertaksterne
fastsaettes dog i perioden i perioden 2014-2017, som felger:

Takst 2 i procent af takst 1 Takst 91 procent af takst 1
2014 4 12
2015 8 24
2016 12 36
2017 16 48
2018 20 60

Alene ejendomme, hvorfra der drives erhverv, der opererer pad markedsmaessige vilkar, vil
veere berettiget til at blive afregnet efter trappemodellen. @vrige ejendomme skal saledes
betale den hgjeste takst, dvs. takst 1.

Erhvervsejendomme hvorfra der drives erhverv pa markedsmeessige vilkar:

For erhvervsejendomme, hvorfra der drives erhverv, som opererer pd markedsmaessige
vilkar, beregnes vandafledningsbidraget efter malt eller skennet vandforbrug under
hensynstagen til kubikmetertaksterne pa trin 1, 2 og 3.

Eksempel:

En ejendom med et arligt vandforbrug pa 30.000 m3 betaler for de forste 500 m3 efter den
hgjeste takst (takst 1), for de naeste 19.500 m3 betaler efter den mellemste takst (takst 2) og
for de resterende 10.000 m3 betaler efter den laveste takst (takst 3).

Erhvervsejendomme kan opna fradrag for vand, der medgar i produktionen eller af anden
grund ikke tilledes spildevandsanlaegget. For at fa fradrag skal det vandforbrug, der gnskes
fradrag for, kunne henregnes til erhvervsdelen, dvs. den primere produktion. Fradrag
kraever endvidere, at den vandmaengde, der gnskes fradrag for, ledes gennem en bimaler.

Erhvervsejendomme hvorfra der ikke drives erhverv p4 markedsmaessige vilkér:

For erhvervsejendomme, hvorfra der ikke drives erhverv, som opererer pa markedsmaessige
vilkdr, beregnes vandafledningsbidraget efter malt eller skonnet vandforbrug.
Vandforbruget multipliceres med kubikmetertaksten for trin 1.

Erhvervsejendomme, hvorfra der ikke drives erhverv, som opererer pad markedsmaessige

vilkar, kan ligeledes opna fradrag for vand, der medgér i produktionen eller af anden grund
ikke tilledes spildevandsanlegget.
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5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.

5.18.

Ejendomme med blandet anvendelse:

For ejendomme, hvorfra der delvist drives erhverv, der opererer pa markedsvilkar, beregnes
den variable del af vandafledningsbidraget kun efter trappemodellen for en del af
vandforbruget.

Den variable del af vandafledningsbidraget beregnes séledes efter trappemodellen, dvs. efter
de ovenfor naevnte trin 1, 2 og 3, for den del af ejendommens vandforbrug, som
ejendommens ejer har opgivet som anvendt til erhverv pd markedsmassige vilkar ved
tilmelding til trappemodellen. Den resterende del af ejendommens vandforbrug beregnes
efter takst 1.

Eksempel:

Det sidst kendte arsforbrug for en ejendom er 10.000 m3. Ejendommens ejer har ved
trappetilmeldingen opgivet, at 40 % af ejendommens vandforbrug anvendes af erhverv, der
opererer pd markedsvilkir. Ejendommen opkraves a conto siledes:

4.000 m3 afregnes efter trappemodellen, dvs. 500 m3 afregnes efter takst 1, og 3.500 m3
afregnes efter takst 2. 6.000 m3 afregnes efter takst 1.

Samlet set skal ejendommen afregnes siledes: 6.500 m3afregnes efter takst 1, og 3.500 m3
afregnes efter takst 2.

Efter endelig aflaesning af vandmaler opgeres vandforbruget for det pageldende ar til 9. 000
m3, hvorefter Ishgj Spildevand A/S foretager en endelig afregning.

Ejendommens endelige afregning bliver siledes:
3.600 m3 afregnes efter trappemodellen, dvs. 500 m3afregnes efter takst 1, og 3.100
m3afregnes efter takst 2. 5.400 m3 afregnes efter takst 1.

Samlet set skal ejendommen afregnes saledes: 5.900 m3afregnes efter takst 1, og 3.100
m3afregnes efter takst 2.

Den procentandel, som ejeren i trappetilmeldingen har opgivet som den andel af det
samlede vandforbrug, som stammende fra erhverv pa markedsmaessige vilkér, anvendes ved
den endelige afregning.

Ejendomme, der afleder searlig forurenet spildevand, pélignes sarbidrag, safremt
tilledningen giver anledning til serlige foranstaltninger i forbindelse med etablering og drift
af Ishgj Spildevand A/Ss spildevandsanlaeg.

For statsveje fastsettes med udgangspunkt i kubikmetertaksten et arligt vejbidrag beregnet
ud fra en vandmangde pa 0,12 m3 vand pr. m? areal, hvorfra spildevandet tilledes til Ishgj
Spildevand A/S.

For kommunale veje og private fellesveje skal kommunen betale et arligt vejbidrag til
Ishgj Spildevand A/S pa op til 8 procent af de éarlige anlaegsinvesteringer, herunder
udgifterne til kloakledningsanleggene, herunder udgifter til etablering af
forsinkelsesbassiner, overlgbsbygvaerker og anlaeg til rensning af regnvand.

Vandafledningsbidrag og vejbidrag betales fra det tidspunkt, hvor en ejendom tilsluttes Ishgj
Spildevand A/Ss anlag. Hvis der ikke er tale om en permanent fysisk tilslutning til et
spildevandsforsyningsselskabs anlag, betales vandafledningsbidraget fra det tidspunkt, hvor
afledningen til Ishgj Spildevand A/S’ anleeg begyndes.

Efter en konkret vurdering kan Ishgj Spildevand A/S nedsette eller fritage for betaling af
vandafledningsbidrag for tilledning af vand fra afveergepumpninger, safremt tilledningen af
afveergevandet giver anledning til ferre omkostninger for Ishgj Spildevand A/S end
tilledning af almindeligt spildevand, og nar samfundsmeessige og miljemaessige hensyn taler
herfor.

Efter en konkret vurdering kan Ishgj Spildevand A/S nedsatte betalingen af

vandafledningsbidrag for tilledning af filterskyllevand og kelevand til spildevandsanlag,
safremt tilledningen af filterskyllevandet eller kelevandet giver anledning til faerre
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5.19.

5.20.

6.1.

7.2.

7.3.

7.4.

omkostninger for Ishgj Spildevand A/S end tilledning af almindeligt spildevand, og nér
miljomaessige hensyn taler herfor.

Efter en konkret vurdering kan Ishgj Spildevand A/S nedsatte eller fritage for betaling af
vandafledningsbidrag for regnvand opsamlet i VA-godkendte anlaeg, hvis det opsamles og
anvendes i overensstemmelse med regler fastsat i medfer af lov om vandforsyning m.v.
Reduktion og fritagelse for vandafledningsbidrag i denne situation kan ske, nér
miljomaessige hensyn taler herfor.

Ishgj Spildevand A/S yder ikke gkonomisk kompensation ved helt — eller delvis udtradelse
af Ishgj Spildevand A/S.

Ledningsbrud

I tilfelde af brud pd vandforsyningsledningen kan der ske reduktion i
vandafledningsbidraget. Reduktionen vil blive fastsat under betragtning af normalforbruget,
samt at der er udgvet rimelige foranstaltninger for at stoppe ledningsbruddet. Der skal vare
dokumentation for ledningsbrud samt dokumentation for, at vandet ikke er tilledt kloakken.

Szerbidrag

Alle ejendomme, der afleder serligt forurenet spildevand, skal betale sarbidrag, safremt
afledningen giver anledning til sarlige foranstaltninger i forbindelse med etablering og drift
af Ishgj Spildevand A/Ss spildevandsanleeg.

Ishgj Spildevand A/S skal opkraeve sarbidraget i overensstemmelse med reglerne i den til
enhver tid geeldende bekendtgerelse om sarbidrag for saerligt forurenet spildevand.

Seerbidraget beregnes ved at opskrive vandforbruget med en faktor athengig af af
forureningsgraden, og for vandmangderne, som overstiger det mélte vandforbrug, opkraves
et bidrag, beregnes ud fra renseanlaeggets driftsudgifter.

Seerbidraget S (kr.) beregnes af formlen: S= (F-1) x Q x e2, hvor e2 er driftsandelen af
vandafledningsbidraget kr./m3 (fastsat i takstbladet), Q er det malte vandforbrug i m3 og F
forureningsfaktoren der udregnes efter formlen:

F=0,55x 200 + BOD +0,20 x 40+N +0,25 x 13+P
600 120 39

Hvor BOD, N og P er spildevandets indhold af organisk materiale, kvaelstof og fosfor mélt i
mg/l. F beregnes, hvis indholdet i spildevandet overstiger en eller flere af graensevardierne:
600 mg/l for BOD, 120 mg/l for N og 39 mg/l for P. For veerdier lavere end
grensevardierne settes indholdet lig graensevaerdierne.

Registreringsgrundlaget for beregning af sarbidraget fastsattes i forbindelse med
tilslutningstilladelse efter Miljobeskyttelseslovens kap. 4.

El-afregning til minipumpestationer

El til pumpestationer, der ejes af Ishgj Spildevand A/S, og hvor der er indgaet aftale med
grundejer om, at el-tilslutningen er foretaget pa grundejerens interne el-tavle, afleeser Ishgj
Spildevand A/S el-méleren. Ishgj Spildevand A/S refunderer efterfolgende udgifterne til el
forbruget, dog kr. minimum 100,- pr. ar pr. pumpestation til grundejeren.

Malerdata
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9.1.

9.2.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

11.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Ejere af ejendomme, der er tilsluttet Ishgj Spildevand A/S spildevandsanlag, og som betaler
vandafledningsbidrag efter mélt forbrug, skal medvirke til afleesning af vandmalere ved
afgivelse af oplysninger. Hvis ikke ejeren ensker at medvirke, kan Ishgj Spildevand A/S
fastseette et skennet forbrug. Det skennede forbrug for en boligenhed fastsattes til 250 m3
pr. &r.

Almene og ikke almene vandforsyninger, herunder grundejere med egen vandindvinding,
skal en gang arligt udlevere oplysninger til Ishej Spildevand A/S, som leverer
spildevandsforsyningsydelser til den pagaldende ejendom, om eventuelt skift og justering af
vandmalere m.v. (stamoplysninger) indenfor det seneste kalenderér.

Fzllesbestemmelser

Betaling af tilslutningsbidrag og vandafledningsbidrag péhviler den, der har tinglyst
adkomst til vedkommende ejendom.

Hvor ejeren af en fast ejendom og ejeren af en bygning pd grunden ikke er den samme,
péhviler tilslutningsbidrag og forskudsvis afholdte udgifter til arbejder pé
Spildevandsanleaegget ejeren af grunden, hvorimod vandafledningsbidrag péhviler ejeren af
bygningen. Selskabet foretager labende afregning. Hvis afregningen ikke folger kalenderaret,
fordeles forbruget med et lineaert forbrug inden for afregningsperioden.

Regninger fra Selskabet skal betales inden for den frist, der er angivet pa regningen.

Sker betaling ikke inden for den angivne frist, sender Selskabet en rykker med tilleeg af gebyr
og morarenter og en ny betalingsfrist. Renter og rykkergebyrer opkraves i
overensstemmelse med rentelovens regler.

Betales heller ikke inden for denne frist, sender Selskabet en ny rykkerskrivelse med tillaeg af
endnu et gebyr og morarenter.

Inddrivelse efter rykkere og varsel sker ved SKAT, som er restanceinddrivelses-myndighed
jf. 8 1, stk. 1 og 2 1 lov nr. 1333 af 19. december 2008 om inddrivelse af gaeld til det offentlige.

Forbrugerreprasentation

Forbrugerne har ret til at velge forbrugerrepraesentanter til selskabets bestyrelse, jf.
bekendtggrelse nr. 772 af 16. juni 2012 om forbrugerindflydelse i vandselskaber, med senere
@ndringer. De naermere regler om valg af forbrugerreprasentanter findes pa Ishgj
Forsyning’s hjemmeside — www.ishgjforsyning.dk.

Klage m.v.

Byradets afgorelse om godkendelse af betalingsvedteegten er omfattet af
vandforsyningslovens kapitel 12 om afgerelser i vandforsyningsloven. Afggrelsen kan
péklages til Natur- og Miljeklagenavnet, jf. vandforsyningslovens § 76, stk. 1, nr. 4.

Byradets afgarelser om pabud og forbud er omfattet af vandforsyningslovens kapitel 12 om
afgarelser i vandforsyningsloven. Afggrelsen kan paklages til Natur- og Miljoklagenavnet, jf.
vandforsyningslovens § 75, stk. 1.

Miljeoplysningslovens regler om aktindsigt gelder for almene vand- og
spildevandsforsyninger, der er omfattet af vandsektorloven. Det gelder bdde kommunalt
ejede og andre almene vand- og spildevandsforsyninger.

Kommunalt ejede spildevandsforsyninger er desuden omfattet af offentlighedslovens regler
om aktindsigt.
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12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

P& baggrund af § 4 i lov nr. 524 af 29. april 2015 om alternativ tvistlgsning i forbindelse med
forbrugerklager (forbrugerklageloven) kan forbrugere indbringe klager vedrerende tvister
med spildevandsforsyningen for:

Konkurrence — og Forbrugerstyrelsen
Carl Jacobsens Vej 35
2500 Valby

www.forbrug.dk
Denne klageadgang er fastsat i forbrugerklagelovens kapitel 5 om mediation. Dette koster
100 kr., som ikke tilbagebetales. Er der ikke fundet en mindelig lgsning ved mediation, kan
der klages til Forbrugerklagenaevnet.
Dette koster 400 kr. Dette belab tilbagebetales, hvis klageren far medhold.
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen kan fastsatte belabsmaessige over- og undergranser
m.v. for storrelsen pa det omtvistede belgb, som betingelse for indbringelse af klager. Lees
neaermere herom pa www.forbrug.dk.
Forbrugerombudsmanden ferer tilsyn med, at erhvervsdrivende overholder reglerne for

markedsforing og anden forbrugerbeskyttende lovgivning, f.eks. urimelige betingelser i
aftalen, for hgje renter, gebyrer, diskrimination, m.v.

Vedtaegtens ikrafttraeden

Vedteaegten traeder i kraft ved Kommunalbestyrelsens godkendelse den 01. december 2015 og
geelder fra o1. januar 2016. Samtidig ophaeves den hidtil geeldende betalingsvedtaegt.

Bestemmelser om afvikling af pélignede, men ikke betalte tilslutningsbidrag efter tidligere
regler er fortsat geldende.

Selskabet kan foretage esendringer i bestemmelserne i denne vedteegt i henhold til de i
lovgivningen fastsatte regler under forudsaetning af kommunens godkendelse.

Selskabets beslutninger efter denne vedtaegt kan ikke paklages til nogen administrativ
myndighed.
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