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Revisionsbemaerkninger vedrgrende arsregnskab 2023, med administrationens besvarelse

1.3. Revisionshemaerkninger til arsregnskabet

Administrationens besvarelse

1.3.2 Min Plan

Min Plan er et vaerktgj, som skal bruges som led i en aktiv
beskaeftigelsesindsats, og som har til hensigt at sikre borgers indsigt i
egen sag, med henblik pa at give borger mulighed for at fglge med i
sagens udvikling.

| forbindelse med revisionen af omraderne vedrgrende
Uddannelseshjzlp, Dagpenge ved arbejdslgshed, Sygedagpenge,
Ressourceforlgb og Jobafklaring er der fundet generelle fejl vedr.
manglende jobmal i Min Plan, og herved benyttes Min Plan ikke efter
hensigten. Forholdet indebzerer ikke fejl af belgbsmaessig veesentlighed i
forhold til kommunens arsregnskab, men det vurderes kritisk i forhold til
borgers retssikkerhed, at der i forbindelse med sagsgennemgangen er
fundet systematiske fejl og mangler vedrgrende anvendelse af Min Plan
pa tveers af omraderne.

Revisionen har papeget, at der mangler jobmal i Min Plan.

Ishgj Jobcenter er enig i, at der pa omradet Jobafklarings- og
ressourceforlgb ikke er udfyldt jobmal i det rette felt i fagsystemet. Der
er derimod udfyldt fritekstfeltet til ’‘Mal for planen’, der ses samme sted,
hvor det star skrevet i prosaform, hvad borgernes jobmal er, fremfor at
jobmalet er valgt i en boks.

Jobcenteret er i gang med at rette op i sagerne. Vi har orienteret alle
medarbejdere pa faellesmgder om den rette procedure. Vi vil rette op i
sagerne Igbende, efterhanden som vi alligevel har borgerne til samtale
og er inde i deres sag i fagsystemet.

Vi forventer at have rettet alle jobmal i jobafklarings- og
ressourceforlgbssager med udgangen af oktober 2024, saledes at
jobmalene fremstar i det rette felt.
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1.3.3 Manglende kontroller pa omrader med risici

Det er vores opfattelse, at kommunen ikke i tilstraekkelig grad har taget
stilling til at etablere et Ipbende og teet tilsyn med bilagsbehandlingen i
de enkelte bogfgringsenheder. Den store spredning og decentralisering i
kommunen gger efter vores vurdering behovet for, at den centrale
gkonomiafdeling gger tilsynet med bilagsbehandlingen. Der er etableret
kontrol pa bilag, der overstiger 500.000 kr., hvor der generelt set findes
feerre fejl. Da denne kontrol star alene pa kgbsomradet, vurderes der
ikke i tilstraekkelig grad at veere et reelt kontrolmiljg med bilag, og som
derfor efter vores opfattelse medfgrer en forgget risiko for fejl og
mangler, som kan forblive uopdagede. Ydermere er det i revisionen ved
stikprgvevis gennemgang af bilag konstateret, at der ikke i tilstreekkeligt
omfang foreligger ekstern dokumentation for den foretagne bogfgring. |

Center for borger, IT og @konomi har feerdiggjort processen med
opdatering af Principper for @konomistyring i Ishgj Kommune, som ses
godkendt 28. maj 2024 og fuldt ud implementeret i Ipbet af
regnskabsaret 2024. Bilagskontrollen som anfgrt i principperne er
opstartet i Igbet af maj 2024. | Principper for @konomistyring er der bl.a.
fokus pa kontroller og ledelsestilsyn med bilagsbehandlingen.

BDO har haft udkastet til gennemsyn, og det konstateres, at de
foreslaede justeringer i kontrolmiljget imgdekommer BDO'’s
synspunkter i revisionsbemarkningen fra 2022, ligesom det efter vores
opfattelse vil reducere risikoen for fejl savel utilsigtede som tilsigtede.
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gennemgangen er det konstateret, at bilag ikke altid foreligger i
kommunens gkonomisystem, men derimod i fagsystemer.

Vi vil derfor anbefale, at der fremover etableres forebyggende kontroller
pa indkgbsomradet, herunder i handteringen af bilag. | kommunen er
der alene etableret opdagende eller efterfglgende kontroller, som alene
vil kunne konstatere, at fejlen allerede er sket. Pa den baggrund
vurderes der saledes behov for centralt, at der etableres forebyggende
kontroller, der kan opsaettes pa belgbsniveau eller efter gnske om szerlig
fokus pa specielle omrader. Dette sikrer saledes, at kommunen gger
kontrolmiljget og dermed gger sikkerheden for korrekt handtering af
bilag.

Vi har konstateret, at et stort antal personer har adgang til bogfgring og
betaling af bilag. Ish@j Kommune har valgt en forretningsgang, hvor alle
personer er tildelt rettigheder til eendringer i kreditorregisteret og
samtidig har mulighed for at aendre og indsaette oplysninger pa
elektroniske fakturaer fra Laes-Ind-Bureauer. Det er bl.a. oplysninger om
belgbsmodtager, bankkonto og fakturabelgbet. Denne forretningsgang
er valgt af praktiske hensyn for at sikre, at de enkelte bogfgringsenheder
selv kan afslutte alle bilag. Set ud fra et internt kontrolmaessigt
synspunkt, medfgrer dette imidlertid en svaekkelse af kontrolmiljget,
idet funktionsadskillelse generelt anses for en steerk forebyggende
intern kontrol. Dette betyder, at der er en forgget risiko for at
enkeltpersoner alene kan foretage fejlbogf@ring og -registreringer, og
det kan ikke udelukkes, at det dermed ogsa gger risikoen for fejl og
mangler, savel utilsigtede som tilsigtede (besvigelser).
@konomiafdelingen oplyser dog, at kommunen gnsker at etablere en
stikprgvevis kontrol af disse indberetninger i forbindelse med den
Igbende interne kvalitetskontrol.
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