Indberetningsskabelon

Indledning og personoplysninger

Styrelsen for International Rekruttering og Integration (SIRI) har udarbejdet denne indberetningsskabelon. For tilsynets formal, indhold samt skabe-
lonen opbygning henvises til SIRIs tilsynsvejledning og indberetningsskabelonen, ligesom der henvises til SIRls hjemmeside ift. naevnte personoplys-

ninger og behandling heraf.

Beskrivelse af tilsynet

Fokusomrade

Beskrivelse

Tilrettelzeggelse af tilsynet

Angiv:

1) Den eller de danskuddan-
nelsestilbud, som kom-
munen har indgaet drifts-
aftale med og derfor har
fert tilsyn med.

Angiv ogsa perioden for
driftsaftalen.

2) Udbyders aktiviteter og
profil.

Se punkt 2.3, 2.4 og 2.5 samt kapitel 5 i
vejledningen for mere information om
redskaberne i tilsynet

1) Vestegnens Sprog- og Kompetencecenter (VSKdansk) er et tveerkommunalt sprogcenter, hvor Brgndby Kom-
mune er driftskommune.

VSK har samarbejdsaftaler med 11 kommuner; Albertslund, Ballerup, Brgndby, Draggr, Glostrup, Herlev, Hvid-
ovre, Ishgj, Rgdovre, Tarnby og Vallensbaek. Breandby Kommune har som driftsherre ansvar for at fgre tilsyn
med VSKdansk.

VSKdansk har veeret kommunalt siden den 1. januar 1999. Driftsaftalen med de 11 kommuner er fortlgbende
og uden ophgrsdato. Brendby Kommune har driftsaftale med VSKdansk om at tilbyde danskuddannelse pa alle
3 danskuddannelser og alle niveauer pa de 3 afdelinger i Ballerup, Glostrup og Kastrup.

e 2)Sprogcenterets profil og aktiviteter. Sprogcenteret tilboyder danskundervisning pa arbejdspladser/virk-
somheder savel private som kommunale.

e VSKdansk udbyder FVU og OBU pa alle 3 afdelinger.

e Sprogcenteret samarbejder teet med de 11 samarbejdskommuner om integration af flygtninge og indvan-
drere ift. kerneopgaven: Sprogundervisning med fokus pa at kursister erhverver sig et kommunikativt og
anvendeligt sprogbrug med introduktion og indsigt i den danske samfundskultur og det danske arbejds- og
hverdagsliv pt. med seerligt blik pa Sundhedsdansk for sprogcentrets voksende kursistgruppe med sund-
hedsfaglig baggrund.

Angiv om udbyderen er kommu-
nal, privat eller andet.

Kommunal udbyder Privat udbyder  Andet (uddyb nedenfor)

O O
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Angiv om der er skiftet udbyder
inden for den toarige tilsynsperi-
ode.

Der er skiftet udbyder Der er ikke skiftet udbyder
O

Beskriv kort i hvilket omfang de
tilsynsfgrende har veeret involve-
ret i tilsynet samt de tilsynsfgren-
des forudsaetninger for at fgre til-
synet.

Ekstern tilsynsfgrende:
Hannah Fjeeldstad, fhv. chefkonsulent i KL, uddannet laerer og lederuddannet samt Cand. Scient. Adm., tidligere
skoleleder og underviser pa Professionshgjskolen.

Eksterne fagpersoner til observation af undervisningen:
Sofia Thit Agergard (dsa-underviser) og Line Christiane Cramer (Sprogcenterleder), Naestved Sprogcenter.

Interne fagpersoner ved tilsynet:

Padagogiske konsulenter pa VSK (dsa-undervisere samt fagkonsulenter, der arbejder med at udvikle og sikre
uddannelseskvaliteten: Marianne Mgller Nielsen (afd. Glostrup), Lars Christensen (afd. Ballerup) og Lone Bukh
Kjeer (afd. Kastrup)).

| forbindelse med tilsynet har Casper Andersen Sgrrig, specialkonsulent Brgndby Kommune, Lars Nordborg
Bang, forstander VSKdansk, lain Mcllquham Schmidt, Administrationschef, VSKdansk og paedagogisk konsulent
Marianne Mgller Nielsen, VSKdansk Glostrup medvirket med faglig viden og organisatorisk planlaegning.

Redeggr for, hvordan det sam-
lede tilsyn er tilrettelagt ud fra
nedenstaende punkter 1-5. Ved-
leg i den forbindelse gerne ars-
hjul eller anden relevant doku-
mentation, der angiver de lg-
bende aktiviteter.

Angiv:
1) Tilsynets fokusomrader.

2) De overordnede metoder
og redskaber anvendt i

1: Fokusomrader
Det samlede danskundervisningstilbud er genstand for tilsynets overordnede fokus (fx karakterer, gennemfg-
relse etc.).

Paedagogiske fokusomrader
e Den digitalt understgttede undervisning som fglge af udviklingen i samfundet. Formalet er primaert at
give kursisterne mulighed for at lzere og traene dansk uafhaengigt af tid og sted. Og sekundaert at traene
kursisterne i at udvikle digitale faerdigheder som en del af det at blive digitalt kompetente borgere.
e Udviklingsfokus pa den kommunikative undervisning, som er selve grundlaget for dsa-undervisningen;
at kursisten tilegner sig et kommunikativt og funktionelt sprogbrug.

2: Overordnede metoder og redskaber anvendt

Tilsynet baserer sig pa granskning af vedlagte dokumenter og evalueringer, gennemgang af statistik i form af de
kommunale nggletal og data fra VSKdansk studieadministrative system LUDUS, m@der med relevante fagperso-
ner, observationer af VSKdansk undervisning/ fagfaellevurdering ved flere afdelinger, samt ved dialogbaseret
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4)

5)

forbindelse med tilsynets
enkelte dele.

Hvilke data, der er an-
vendt i tilretteleeggelsen
af tilsynet.

Hvordan tilsynet er tilret-
telagt Igbende.

De omrader der ikke er
fert tilsyn med samt be-
skrivelse af, hvorfor der
ikke er fgrt tilsyn med
disse omrader.

tilsyn med fokusgruppeinterview af ekstern tilsynsfgrende med grupper af undervisere, samt af Forstander Lars
Nordborg. Det formelle tilsyn anvender elementer fra den risikobaserede og tematiske metode mens det Ig-
bende tilsyn inddrager enkeltsager.

3: Data

De tilsynsfgrende har selv indsamlet data via observationer af undervisning, lokaler etc. samt via interviews
med fagpersoner og ledelse. Der henvises til observationsrapporten for det paedagogiske tilsyn (bilag 1) og fo-
kusgruppe interviews med faglaerere (bilag 2) og interview med forstander Lars Nordborg (bilag 3).

Endvidere er forskellige dokumenter, rapporter, referater og undersggelser gransket som grundlag for tilsynets
vurderinger og konklusioner. Bilag 4 omfatter en kommenteret materialeliste med de dokumenter, referater
og undersggelser, som tilsynet har gennemgaet i forbindelse med det formelle tilsyn.

4: Det Igbende tilsyn
Det Ipbende tilsyn varetages af ledelse og Breandby Kommune i Igbende dialog. Konkret indgar fglgende aktivi-
teter:
o Lgbende dialog mellem forstander for VSKdansk og Social og Sundhedsdirektgren i Brendby Kommune.
o Arlige mgder for borgmestre og relevante chefer/direktgrer fra de kommuner, der har samarbejdsaftale
med VSKdansk.
o Arlige mgder i Fglgegruppen bestaende af chefer fra jobcentre, integrationsafdelinger mfl. i de 11 samar-
bejdskommuner.
e Lgbende administrative/gkonomiske tilsynsmgder pa administrativt niveau med Brgndby Kommune.
e Ugentlige ledelsesmgder med fokus pa bl.a. aktivitet, fravaer, antal modultest etc.

5: Omrader, der er fravalgt

Ingen omrader er fravalgt, idet alle vaesentlige omrader er daekket enten af det formelle tilsyn eller af de Ig-
bende tilsynsaktiviteter varetaget af Breandby Kommune, af ledelse eller af fagkonsulenter internt pa sprogcen-
teret.
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Padagogisk tilsyn

Fokusomrade

Beskrivelse

Der er fgrt tilsyn med undervis-
ningens omfang og fleksibilitet,
herunder antal tilbudte lektioner
pa hhv. DU1, 2 og 3 fordelt pa

dag- og aftenhold.
Vejledning pkt. 5.1.1. samt pkt. 5.1.3

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt Ikke fort tilsyn
O

Pa VSK's 3 afdelinger undervises der pa alle 3 danskuddannelser pa alle niveauer. Pa dagundervisningen tilby-
des 9 lektioner ugentligt, samt to forskellige aftentilbud pa henholdsvis 6 lektioner samt tidlig og sen aften pa
hver 5.6 lektioner samt tilbydes Igrdagsundervisning. Pa alle afdelinger har samtlige kursister fri adgang til en
raekke ekstratilbud: Abent Studiecenter, veerksteder med samtale- og testtraening og sundhedsdansk. Endvi-
dere frivillige samtalepartnere, som traener kursisterne brug af hverdagssprog, som er tilknyttet alle afdelinger.
VSKdansk har desuden E-sprogcenter, som er et danskundervisningstilbud, der udelukkende foregar online. |
gvrigt tilbyder VSKdansk sommerskole.

Der er fort tilsyn med udbyderens
gennemfgrelseshastighed, og

denne er vurderet pa baggrund af
sammenligning med data i nggle-

talsark.
(Se kommuneark for nggletal)
Vejledning pkt. 5.3.7.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt Ikke f@rt tilsyn
O

Ledergruppen kontrollerer Ipbende centrets gennemfgrelsestider, som en fast del af ledelsesopfglgningen.
Gennemfgrelseshastigheden drgftes ligeledes med paedagogiske konsulenter, relevante laerergrupper og indgar
i drgftelser med samarbejdskommunerne.

Der er fgrt tilsyn med udbyderens
karaktergennemsnit, og disse er
vurderet pa baggrund af sam-
menligning med data i nggle-
talsark.

(Se kommuneark for nggletal)
Vejledning pkt. 5.3.8.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt Ikke fgrt tilsyn
O

Ledergruppen kontrollerer halvarligt centrets karakterer, som en fast del af ledelsesopfglgningen, ligesom
spgrgsmalet drgftes med paedagogiske konsulenter, relevante laerergrupper og indgar i drgftelser med samar-
bejdskommuner.

Der er fgrt tilsyn med udbyderens
fysiske rammer for undervisnin-

gen.
Vejledning pkt. 5.2

Ja Nej
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Redeggr kort for det paedagogi-
ske tilsyns samlede konklusioner
med udgangspunkt i:

1) Omfang og fleksibilitet,
fraveer, karaktergennem-
snit og gennemfgrselsha-
stighed samt de fysiske
rammer for undervisnin-
gen

2) Eventuelle opfglgnings-
punkter og udviklingsmal.

1)
Fraveeret ved VSKdansk svarer i fgrste halvar 2022 til landsgennemsnittet. For den resterende del af perioden
ligger fraveersprocenten 2-3 procent hgjere end landsgennemsnittet.

Ved gennemfgrelseshastighed malt i antal lektioner per modul ligger VSKdansk generelt lavere end landsgen-
nemsnittet. Kun pa DU3 for S-kursister ligger VSKdansk en anelse hgjere end landsgennemsnittet (10 lektioner)
— Den stgrste forskel udggr 17 lektioner i forhold til ss mmenlignelige sprogcentre i 2. halvar 2023. VSKdansk
har oplyst, at sprogcentret har en markant stgrre andel af kursister med ikke vestlig baggrund end sammenlig-
nelige sprogcentre. Det ma derfor forventes, at der med den givne kursistsammensatning netop pa DU3 vil
vaere et gget behov for undervisning og dermed flere lektioner pa DU3 end landsgennemsnittet.

VSKdansks karaktergennemsnit ligger fra 0,3 til 0,8 point under landsgennemsnittet, hvilket er en forbedring i
forhold til perioden 2020-2021, hvor der blev konstateret en forskel pa op til 1,1 point.

Det er tilsynets vurdering, at VSKdansks tilrettelseggelse af undervisningens omfang og fleksibilitet, savel tids-
maessigt som paedagogisk lever op til bade formal og intention i lovgivningen — savel i forhold til de lokale som
de generelle mal.

Det er tilsynets vurdering, at VSKdansks tilsyn og handtering af fremmgde og fravaer, gennemfgrselshastighed
og karaktergennemsnit er tilfredsstillende — kursistsammenszaetningen taget i betragtning.

2)
Tilsynet vil opfordre VSKdansk til fortsat at arbejde med, hvorledes undervisningen kan tilrettelaegges, sa kursi-
ster pa trods af fravaer kan arbejde med deres sproglige udvikling.

Tilsynet vil opfordre VSKdansk til at fortseette det paedagogiske udviklingsarbejde med et szerligt fokus pa at
undersgge hvorledes digitalt understgttede lzeringsprocesser, samt undervisning med udgangspunkt i autentisk
kommunikativ undervisning, kan forbedre karaktergennemsnittet.

Undervisernes kvalifikationer og
kompetenceudvikling

Der er fgrt tilsyn med underviser-

nes kvalifikationer.
Vejledning pkt. 5.3.9.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt Ikke f@rt tilsyn
O

Ledelsen pa VSKdansk fglger ministeriets krav til kvalifikationer ved anszettelse af sprogleerere. Saledes indfrier
alle fastansatte de formelle krav til uddannelsesbaggrund samt fuldfgrt DAV-uddannelse. Ved nyansaettelser,
pabegyndes DAV-uddannelse straks ifald ansgger ikke har denne.
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Der er fgrt tilsyn med underviser-
nes lgbende kompetenceudvik-
ling, herunder paedagogisk kom-
petenceudvikling samt kompeten-
ceudvikling af eksaminatorer og
censorer.

Vejledning pkt. 5.3.9.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt Ikke f@rt tilsyn
O

Ledelsen pa VSKdansk sikrer, at alle leerere Igbende kompetenceudvikles gennem afholdelse af kurser pa VSK-
dansk eller ved eksterne kurser. VSKdansk arbejder systematisk med undervisningskvaliteten ved fastsatte pae-
dagogiske mgder arrangeret af det padagogiske udvalg. Udvalget bestar af padagogiske konsulenter og leerere
i teet samarbejde med ledelsen. Desuden afholder padagogiske konsulenter kontinuerligt vertikale mgder afde-
lingsvis med fokus pa det paedagogiske udviklingsarbejde.

Tilsynet har gennemgaet
e Pzdagogisk udvalgsarbejde med padagogiske indsatser 2023-2024
e Oversigt med leererkompetencer
e Midtvejsevaluering ift. tilsynet 2022

Se i gvrigt materialeoversigten bilag 1.

Desuden deltager eksaminatorer og censorer i SIRIs bedgmmermgder og udvalgte lzerere deltager i Leererkon-
ference 2023 ved SIRI og i Sprogcenterkonference 2024 ved KP/VIA.

Redeggr kort for den samlede
vurdering af undervisernes kvali-
fikationer og kompetenceudvik-
ling.

Tilsynet har, ud over indsigt i de aktiviteter VSKdansk gennemfgrer med henblik pa kompetenceudvikling, haft
mulighed for at interviewe undervisere fra alle 3 danskuddannelser (bilag 2) om deres paedagogiske praksis. Det
er tilsynets vurdering, at VSKdansk til fulde m@der bekendtgarelsens krav og mal om lzererkvalifikationer og
kompetenceudvikling.

Det er ligeledes tilsynets vurdering, at undervisernes kompetencer i vaesentlig grad understatter udviklingen af
de to udvalgte peedagogiske fokusomrader: Digital understgttet undervisning og kommunikativ undervisning.

Tilsynet anbefaler, at VSKdansk fortseetter med at seette fokus pa den paedagogiske udvikling gennem under-
stgttelse af teams, samt at bevare fokus pa udviklingen af undervisernes digitale kompetencer.

Tilsyn med undervisningen

Redeggr kort for, hvordan det
paedagogiske tilsyn med undervis-
ningen er tilrettelagt Igbende ud
fra nedenstaende punkter 1-3:

1)

e Fagfeelletilsyn med observation af hold pa alle 3 danskuddannelser og pa flere afdelinger. Fagpersonerne er
fra Neestved Sprogcenter og fglger De kommunales sprogcentres model for tilsyn med undervisning (bilag 1).

e Ekstern tilsynsfgrendes interview med laerere og ledere pa VSK-dansk (bilag 2 og 3).
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1) Tilrettelaeggelsen af det

2)

3)

padagogiske tilsyn med
danskundervisningen.

Inddragelsen af data i til-
rettelaeggelsen af tilsy-
net.

Fokusomrader for det
paedagogiske tilsyn.

Vejledning kapitel 5.

¢ Midtvejsevaluering 2023 og status pa det paedagogiske udviklingsarbejde udarbejdet af paedagogiske fagkon-
sulenter (se materiale liste, Bilag 4).

e Kursisttilfredshedsundersggelse afholdt forar 2024. Frekvens hvert andet ar.
e Ekstern tilsynsfgrendes tilsyn med faciliteter og leeringsmiljg.

Gennem ovennavnte tilsynsmetoder og aktiviteter tilgodeses savel et kontrolleret tilsyn af eksterne tilsynsfg-
rende, samt faglige vurderinger af interne og eksterne faglige tilsynsfgrende.

2) En gennemgang af indsamlet data i form af nggletal, observations- og interviewrapporter, rapporter om ud-
viklingsindsatser og internt udarbejdede notater eller redeggrelser samt mgdereferater etc. Der henvises speci-
fik til bilag og materialeoversigten (bilag 4) for et samlet overblik over det af tilsynet granskede materiale.

3) Tilsynet med fokusomraderne — kommunikativ undervisning og understgttende digitale lseremidler er gen-
nemfgrt som 4 interview a 1,5 times varighed. Interviewene er varetaget af ekstern tilsynsfgrende

Der er fgrt tilsyn med udbyderens
handtering af visitation til dansk-

uddannelse.
Vejledning pkt. 5.3.11

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt Ikke fgrt tilsyn
O

Visitationer foretages af dansk som andetsprog-vejledere.

For at sikre en lokal kvalitetssikring gennem forankring af styrelsens retningslinjer for visitation, arbejdes der
Isbende pa de enkelte afdelinger og pa tvaers med udvikling og vedligeholdelse af visitationskompetencer. Der
er skabt passende rammer for, at bade nye og mere erfarne visitatorer kan stgtte hinanden fagligt gennem vi-
dendeling med planlagte mg@der afdelingsvis og pa tveers.

Der er fgrt tilsyn med afvikling og
handtering af modultest og prg-

ver.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Isbende kontakt Ikke fart tilsyn
O

Modultestning foretages af testergruppen bestaende af DSA-undervisere, som har udviklet en szerlig ekspertise
i savel den konkrete gennemfgrelse af testene som i bedgmmelse af testresultater. Testergruppen har hen-

holdsvis en testerkoordinator — en pa hver afdeling, der koordinerer alle modultest samt en overordnet testan-
svarlig. Den testansvarlige sikrer en lokal kvalitetssikring gennem forankring af styrelsens retningslinjer for mo-
dultestning. Her arbejdes der Igbende pa de enkelte afdelinger og pa tveers med udvikling og vedligeholdelse af
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testerkompetencer. Der er skabt passende rammer for, at bade nye og mere erfarne testere kan stgtte hinan-
den fagligt gennem videndeling fx ved fagfeellebedgmmelser pa to halvarlige testermgder for hele skolens te-
sterkorps.

Endvidere er der gennemfgrt statsligt tilsyn med de mundtlige DU1 og DU3 prgver d. 14. juni 2024.

Der har veeret statsligt tilsyn med

visitation og indplacering i den J""D Ne

seneste tilsynsperiode.

Der er fort tilsyn med, at udbyde- Ja Nej
O

rens undervisningstilbud medvir-
ker til at fremme malgruppens
beskaeftigelse, aktivering og ud-
dannelse.

Vejledning pkt. 5.1.2

De ministerielle mal for danskuddannelserne er opfyldte. Faelles faglige mal i Fagbeskrivelsen for dsa-undervis-
ning er rammesaettende for al undervisning: uddannelse, arbejde og hverdagsliv samt medborgerskab med fo-
kus pa at erhverve sig et kommunikativt og funktionelt sprogbrug med indsigt i det danske samfunds arbejds-
og hverdagsliv.

En reekke danskuddannelseshold besgger uddannelsesinstitutioner som VUC og SOSU-skoler.
En reekke danskuddannelseshold besgger lokalmiljget som fx naturcenter, bibliotek, brandstationer og lokalbio-
graf. Desuden holdudflugter til kulturinstitutioner i Storkgbenhavn.

Sundhedsdansk med ekstra veerkstedsundervisning til kursister med sundhedsfaglig baggrund, der er her for at
opna autorisation som sygeplejerske eller laege. Vaerkstedsundervisningen foregar hver uge med fokus pa sund-
hedsfaglig sprogbrug og indfgring i det danske sundhedssystem. Desuden er der ekstra vejledning for denne
kursistgruppe, mgder med rollemodeller, samarbejde med og besgg af Styrelsen for patientsikkerhed. Der er
desuden ansat en sundhedscoach (iransk sygeplejerske med 24 ars erfaring i Danmark). Skolen har endvidere
etableret et sundhedslokale med udstyr, der benyttes i sundhedssektoren.

Udbyderen tilbyder virksomheds-
forlagt undervisning.

Hvis ja beskrives omfanget og til-
retteleeggelsen af det virksom-
hedsforlagte tilbud.

Ja Nej
X O

VSKdansk tilbyder Igbende virksomhedsforlagt undervisning pa private eller offentlige virksomheder. Som ek-
sempler pa aftaler om virksomhedsforlagt danskundervisning i arene 2023 — 2024 kan naevnes:

e Danskundervisning for ansatte ved MAN Energy Solution fra august 2022 og forelgbigt til ultimo januar
2025 for ca. 150 ansatte.

e Danskundervisning for studerende ved DTU Ballerup fra februar 2022 til juni 2024 for ca. 20 studerende
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e Sprogstgtte til SOSU elever og ansatte i Gentofte Kommunes Pleje og Sundhed fra februar 2024 til april
2025 omfattende 43 personer.

e Sprogstgtte til SOSU elever/ufagleerte medarbejdere i Brgndby Kommunes zeldrepleje fra august 2023 til
juni 2024 omfattende 40 personer.

e Rekvireret danskundervisning i Jobcenter Albertslund i perioden august 2022 til juni 2023, 10 borgere.

De enkelte tilbud aftales konkret med de involverede virksomheder, herunder om andre aktiviteter indgar som
en del af ydelsen - fx opfglgning, evaluering etc.

Redeggr kort for det psedagogiske
tilsyns samlede konklusioner ba-
seret pa:

1) Undervisningens kvalitet
(inddrag alle relevante
elementer og data).

2) Eventuelle opfglgnings-
punkter og udviklingsmal.

Tilsynet vurderer, at det samlede tilbud om undervisning lever op til bekendtggrelsens krav om fleksibilitet og
differentiering, sdledes at kursisternes individuelle udgangspunkter og mal kan indfries.

Tilsynet vurderer, at dette opnds ved at undervisningen tilbyder:
- En fleksibel ramme med formiddags-, eftermiddags- og aftenhold.
- En hurtig reaktion pd kursisters behov for holdskifte.
- En udpraeget anvendelse af Google Classroom
- En hgj grad anvendelse af digitale hjeelpemidler i undervisningen
- En anvendelse af digitale lzeringsprocesser, som gar det muligt for kursisten at leere i andre “rum” end
undervisningslokalet.

Tilsynet vurderer, at det samlede tilbud om undervisning lever op til bekendtggrelsens krav om faglighed, med-
borgerskab, samt beskeeftigelsesrettet undervisning.

Tilsynet vurderer, at dette opnds ved at undervisningen tilbyder:

- Et udstrakt samarbejde med arbejdspladser og institutioner om tilrettelzeggelse af beskaeftigelsesret-
tede tilbud — som eksempel Sundhedsdansk.

- Leeringsprocesser med fokus pa at kursister erhverver sig et kommunikativt og anvendeligt sprogbrug.

- Faglige temaer, som introducerer til og giver kursisterne indsigt i det danske samfunds kultur og ar-
bejds- og hverdagsliv.

- Entilgang, der i gdget grad anvender relationerne og kursisternes egen hverdag som udgangspunkt for
leering. PG denne mdde saettes der fokus pa sproget som kommunikation.

Det er tilsynets anbefaling, at VSK fortsaetter med at udvikle laering gennem fokus pa formdlet med sproget som
kommunikation.
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Det er tilsynets vurdering, at visitationen i samarbejde med kursisten og dennes mal baserer sig pd en relevant
balance mellem forsigtigheds- og potentialeprincippet. Det er tilsynets anbefaling, at VSK fortsat seetter fokus
pd antallet af DU-skift med henblik pd Igbende at tilpasse visitationen.

Administrativt tilsyn

Fokusomrade

Beskrivelse

Sagsgange, visitation og test-
handtering

Der er fgrt tilsyn med sagsgange

mellem kommune og udbyder.
Vejledning pkt. 3.1. samt 3.4.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt Ikke fgrt tilsyn
O O

Der fgres lgbende administrativt/gkonomisk tilsyn som en del af de Igbende mg@der mellem direktgren for
Brgndby Kommunes Social- og Sundhedsforvaltning og forstander om status, udfordringer, gkonomi og udvik-
lingstiltag. Derudover afholdes som naevnt arlige borgmestermegder og fglgegruppemeder med repraesentanter
fra alle 11 samarbejdskommuner. Endelig fgrer Brendby Kommune et Igbende administrativt og gkonomisk til-
syn med sprogcenteret omfattende alle administrative og skonomiske procedurer og arbejdsgange. Dette fore-
gar bl.a. ved Igbende mgder med gkonomikonsulenter fra kommunen.

Der er fgrt tilsyn med udbyders
handtering af fremmgde og fra-

veer.
(Se kommuneark for nggletal)
Vejledning pkt. 5.3.6.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt Ikke f@rt tilsyn
O

Ledergruppen vurderer ugentligt centrets aktivitetstal herunder fremmgdet for hver danskuddannelse og for
hver afdeling. Fraveersdata indgar ogsa i det formelle tilsyn.

Der er fgrt tilsyn med udbyders
indberetning af fraveer til kom-
munen.

Vejledning pkt. 3.2.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt Ikke fgrt tilsyn
X O

Sagsbehandlerne ved de 11 samarbejdskommuner har direkte adgang til egne borgeres data. Endvidere frem-
sendes manedslige fraveersopggrelse for kursister eller kursistgrupper, safremt kommunen gnsker dette som
supplement til den direkte adgang.
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Det er tilsynets vurdering, at VSKs indberetning af fravaer overholder de aftaler, der er indgdet mellem kommu-
nerne og VSKdansk

Der er fgrt tilsyn med tilgeengelig-
heden af information om dansk-
uddannelserne, betaling, handte-
ring af tilmelding til modultest og
afsluttende prgver m.v. malret-
tet sprogcentrets forskellige mal-
grupper.

Vejledning pkt. 5.2.5.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt Ikke f@rt tilsyn
O

www.VSKdansk.dk informerer om DU, optag pa danskuddannelsen, samt modultest, depositum, frister for for-
tabelse af samme, prgver etc. Hiemmesiden vurderes og opdateres lgbende.

Undervisningstider afklares ved visitationen, hvor forventninger til fremmgde og gennemfgrelse afstemmes,
ligesom der informeres om depositum, privatliv etc. Malrettet information indgar desuden i velkomstbreve,
opkraevning af depositum, indkaldelse til modultest etc. Ultimo hvert ar udmeldes takster til samarbejdskom-
muner for det kommende ar.

Det er tilsynets vurdering, at der er en nem adgang til tiltreekkelig information vedr. VSKdansks tilbud, test og
praver.

(Udfyldes safremt udbyderen er
preveaftholder af dansk- og/eller
vidensprgver)

Der er fort tilsyn med udbyders
informationspligt til prgvedelta-
gere, herunder tilgaengelig infor-
mation pa udbyders hjemmeside.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt Ikke f@rt tilsyn
O

www.vskdansk.dk informerer om prgvetilmelding, indhold og afvikling af danskprgverne, om regler for legiti-
mation, hvad der ma medbringes, saerlige vilkar, klager og sygdom. Tilsvarende information tilgar alle prgvedel-
tagere via e-boks, ligesom der afholdes informationsmgder for prgvedeltagerne herom.

Hjemmesiden vurderes og opdateres Igbende.

Det er tilsynets vurdering, at VSKdansks hjemmeside giver nem adgang for prgvedeltagere til relevante informa-
tioner.

Redeggr kort for det administra-
tive tilsyns samlede konklusioner.
Angiv eventuelle opfglgnings-
punkter og udviklingsmal.

Tilsynet vurderer, at VSKdansk opfylder kravene i gaeldende lovgivning for det administrative omrdde.

Det er samtidig tilsynets vurdering, at de differentierede eksterne arbejdsgange fungerer effektiv i forhold de
henvisende kommuner. Endelig vurderes det, at de interne arbejdsgange og procedurer fungerer pd en made, sa
de understgtter kursisternes behov for tilgaengelighed og fleksibilitet.

Tilsynet anbefaler, at VSKdansk er opmaerksom pd, at den ggede tilgang af kursister kan fa betydning for admi-
nistrationens kapacitet og der derfor Igbende bgr veere en opmaerksomhed pd, at administrationen kan opret-
holde det gnskede niveau.
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@konomisk tilsyn

Fokusomrade

Beskrivelse

Revision og modultakster

Der er fort et gkonomiske tilsyn

af udbyderens regnskabsrevision.

Vejledning kapitel 4 og pkt. 4.2

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt Ikke f@rt tilsyn
O O

VSKdansks ledelse vurderer centrets gkonomi manedligt. Centrets gkonomi indgar desuden i de Igbende drgf-
telser med driftskommunen og samarbejdskommunerne.

Som institution under Brgndby Kommune udarbejdes ikke szerskilt regnskab og revision, idet det sker som en
del af det samlede kommunale regnskab. | perioden 2023-2024 har der ikke vaeret revisionsbemaeerkninger til
institutionens del af regnskabet.

Angiv modultakster for udbyde-
ren. Vejledning pkt. 4.3 og 4.4

Uddannelse Landsgennemsnit | VSKdansk Gennemsnit for kommu-
(2023) 2024 nale sprogcentre 2024

DU1 25.414 28.300 31.238

DU2 16.535 18.100 19.724

DU3 13.654 14.800 16.022

VSKdansks modultakster ligger noget over landsgennemsnittet (her opgjort for 2024), men ligger under lands-
gennemsnittet for landets kommunale sprogcentre. De kommunale sprogcentre har en reekke ggede udgifter
bl.a. pga. lerernes kommunale overenskomst.

VSKdansks tilbud adskiller sig derudover fra en raekke af de store private sprogcentre ved i taksterne at inklu-
dere flere ugentlige lektioner samt en raekke sarydelser sasom studiecenter, veerksteder med traening af for-
skellige sproglige discipliner, som der ikke afregnes szerskilt for.

Der er fgrt tilsyn med sammen-
haeng mellem modultakst og kva-
litet af undervisningen.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt  lkke fgrt tilsyn
O

Mange forhold har indflydelse pa modultaksterne, som afspejler bade tilrettelaeggelsen af uddannelsen og de
aktuelle kursistkategoriers baggrund, motivation, ydre vilkar og behov. VSKdansks takster og forholdet mellem
kvalitet, ydelse og pris er Isbende genstand for drgftelse pa VSKdansks ledermgder, borgmestermgder og mg-
der med samarbejdskommunerne.
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Angiv vurdering/konklusionerne
af det gkonomiske tilsyn.

Tilsynet vurderer pG baggrund af det samlede gkonomiske tilsyn, at VSKdansk administrerer driftsaftalen i over-
ensstemmelse med geeldende love og regler pd danskuddannelsesomrddet.

Tilsynet er opmaerksom pd forskellene i modultaksterne i forhold til landsgennemsnittet. Tilsynet vil imidlertid
pdpege, at vurderingen ogsd skal foretages pa baggrund kursistsammensaetningen og variationen i det samlede
undervisningstilbud.

Endvidere er tilsynet opmaerksom pd, at udgiften til laererlgnninger tager udgangspunkt i KL's aftaler.

Det er tilsynets vurdering, at der er tilstreekkelig sammenhang mellem undervisningens kvalitet, modultaksten
og kursistsammenseetningen.

Samlet konklusion pa tilsynet

Pa baggrund af ovenstdende gives
en samlet vurdering af danskud-
dannelsens kvalitet.

Tilsynet vurderer, at VSKdansk fuldt ud opfylder geeldende lovgivning bade pa det paedagogiske, det admini-
strative og det gkonomiske omrade. Tilsynet vurderer, at kvaliteten i danskuddannelsernes tilrettelaeggelse,
indhold og form pa VSKdansk lever op til bekendtggrelse om danskuddannelse til voksne udlandinge m.fl. (BEK
nr.1045 af 24/06/2022), samt at VSKdansk med sit varierede tilbud indfrier lovens overordnede intentioner om
at understgtte voksne indvandreres mulighed for integration og varig beskaeftigelse.
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