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Servicebesog i 2024

Indledning

I henhold til kommunens Principper for @konomistyring er formélet med servicebesog pa
decentrale driftssteder at undersege, om driftsstedernes kasse- og regnskabsforing admini-
streres betryggende og i overensstemmelse med byradets beslutninger mm. P& baggrund af
Okonomiafdelingens indstilling udvalger direktionen 3-4 driftssteder, som besoges.

I forbindelse med servicebesaget foretages der stikpravekontrol pa felgende omrader:

e Beholdningseftersyn

e Gennemgang af bilag

e Loankontrol

e Indtegtskontrol

e  (konomistyring

e Kontrol af ferieregistrering

Servicebesog

Udover stikprevekontrol pa ovenstdende omrader inkluderer besgget en overordnet dreftelse af
driftsstedets generelle gkonomistyring, mal og resultatkrav samt personalepolitik. Droftelsen tager
udgangspunkt 1, at driftsstedet forteeller om gaeldende praksis pa omraderne. I 2024 har felgende tre
driftssteder faet servicebesog:

o Kaorselsafdelingen - 21. oktober 2024
e Fzllesadministrationen - 23. oktober 2024
e Kulturskolen - 8. november 2024

Falles Konklusion for Servicebesog 2024, se dog konkrete bemzerknin-
ger i bilag 1.

1. Okonomistyring og budgetopfelgning:
a. Alle tre driftssteder arbejder med budgetopfelgning, men der er generelle
udfordringer med store afvigelser mellem budget og regnskab.
b. Bade Korselsafdelingen og Faellesadministrationen arbejder pa at fa et kor-
rekt budget pé plads.
c. Feallesadministrationen har ikke et driftsbudget, men har behov for et, da de
har udgifter udover lon.
2. Bilagskontrol og konteringsfejl:
a. Der er fundet mindre fejl 1 artskonteringer bade 1 Korselsafdelingen og Kul-
turskolen, men uden vesentlig regnskabsmaessig betydning.
b. I Korselsafdelingen er der behov for at sikre korrekt vedhaeftning af doku-
mentation i OPUS.
3. Lenkontrol og ferieregistrering:



a. Ved stikprevekontrol af lenindplacering blev der generelt ikke fundet fejl.
b. Der er kritiske restferietimer i bdde Kerselsafdelingen og Fellesadministra-
tionen, som ledelsen er blevet gjort opmaerksom pa.
4. MUS-samtaler og journalisering:
a. MUS-samtaler atholdes 1 alle tre enheder.
b. IKerselsafdelingen og Kulturskolen journaliseres MUS ikke, og CBOI har
gjort lederne opmaerksomme pé, at dette skal gores.
5. Sygdom og refusioner:
a. Der er generelt styr pa retningslinjer for sygdom.
b. Ito enheder var lederne ikke opmarksomme pa opfelgning af refusioner i
regnskabet.

Samlet konklusion
Pé baggrund af de udferte stikprever i forbindelse med servicebesgget pa de tre driftssteder vur-
deres det, at skonomistyringen pé alle de kontrollerede omréder handteres betryggende.

Anbefalinger til opfelgning:

Sikre en mere preecis budgetlagning og budgetopfalgning for at reducere afvigelser.
Korrekt artskontering og sikring af, at bilagsdokumentation vedhaftes i OPUS.
Stram op pa journalisering af MUS-samtaler.

Sikre systematisk opfelgning pé refusioner i regnskabet.



Bilag 1.Bemarkninger til de enkelte driftssteders/enheders servicebeseg

Kerselsafdelingen

Beholdnings- Kerselsafdelingen har ingen forskudskasse.

eftersyn

Gennemgang af | Der atholdes budgetopfelgningsmeder en gang om ugen.

bilag/ Budgetop-

felgning Ved gennemgang af bilag blev der opdaget to mindre fejl pa artskonte-
ring, hvor der var anvendt en momsfri artskonto i stedet for en moms-
pligtig artskonto.
Der er store afvigelser mellem regnskab og budget. Vi blev oplyst om,
arbejdes pa at {4 et korrekt budget.
Korselsafdeling arbejder pé at afregne kerselsafregninger 2-4 gange om
aret 1 stedet for forst primo det efterfolgende ar. P4 denne made vil de
folge POS.
CBOI har gjort afdelingen opmarksom pa, at der skal vedhaftes doku-
mentation for godkendelse af fakturabilag i OPUS.

Lenkontrol/fe- I forbindelse med stikprevekontrol af lenindplaceringsskemaer blev der

rieregistrering ikke opdaget nogen fejl.
Til medet oplyste CBOI at der var nogle kritiske restferietimer, som skal
bruges inden udgangen af 2024. Lederen oplyste, at han var opmaerksom
pa dette og havde aftalt med de pagaeldende medarbejdere, at ferien skulle
afvikles.

MUS/sygdom/re- | Der aftholdes MUS-samtaler. CBOI har gjort afdelingen opmarksom pa, at

fusioner det skal journaliseres.

Vi fik den opfattelse at der er styr pa retningslinjer i forbindelse med syg-
dom.

Lederen var ikke opmerksom p4, at der skulle folges op pé, om refusioner
var modtaget i regnskabet.

Feaelles Administrationen

Beholdnings- Felles Administrationen har ingen forskudskasse.

eftersyn

Gennemgang af | Felles Administrationen har ikke noget driftsbudget, men arbejder pé at
bilag/Budgetop- | fa et, da de reelt set har udgifter udover lon - eksempelvis har lederen et
felgning Mastercard.

En gang om méneden mades lederen med ekonomikonsulent, hvor de
gennemgar lenforbruget.

Der er store afvigelser mellem regnskab og budget. Ved en linear




fremskrivning estimeres et merforbrug pa ca. 2,9 mio. kr. Vi fik oplyst,
at der arbejdes pa at f& korrekt budget.

Budgetplacering af administrationsbidrag fra renovationsomradet er mu-
ligvis placeret forkert. Derudover er administrationsbidraget ikke regule-
ret 1 forhold 2024 beregning.

Lenkontrol/fe- I forbindelse med stikprevekontrol af lenindplaceringsskemaer blev der
rieregistrering ikke opdaget nogen fejl.
Til medet oplyste CBOI at der var nogle kritiske restferietimer, som skal
bruges inden udgangen af 2024. Lederen oplyste, at hun var opmaerksom
pa dette og havde aftalt med de pagaeldende medarbejdere, at ferien skulle
afvikles.
MUS/sygdom/re- | Der atholdes MUS-samtaler, og lederen har journaliseret dette 1 personale-
fusioner mapperne.
Vi fik den opfattelse, at der er styr pa retningslinjer i forbindelse med syg-
dom.
Lederen var ikke opmeerksom pé, at der skulle falges op pa, om refusioner
var modtaget i regnskabet.
Kulturskolen
Beholdnings- Kulturskolen har ingen fysisk kassebeholdning, men benytter et Master-
eftersyn card (debitkort). Bankkontoen var afstemt pr. 8.11.2024 og havde en

saldo pé 25.000 kr.

Gennemgang af

Under gennemgangen af bilagene blev der identificeret nogle fa artsfejl-

bilag/Budgetop- | konteringer, dog uden nogen regnskabsmaessig betydning.

folgning

Lenkontrol/fe- Lonteamet foretog stikpraver ved lenkontrol, og der blev identificeret en

rieregistrering enkelt medarbejder, hvor lensedlen og dokumenterne i personalesagen
ikke stemte overens.

MUS/sygdom/re- | Der aftholdes MUS-samtaler, men dette journaliseres ikke i personalemap-

fusioner perne. CBOI har gjort lederen opmarksom p4, at det skal geres.

Vi fik den opfattelse at der er styr pa retningslinjer i forbindelse med syg-
dom.

Det blev oprindeligt angivet, at lederen fulgte op pa refusioner, men det vi-
ste sig ikke at vaere korrekt. Lederen er dog nu opmeerksom pé problemstil-
lingen.




