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Intro

Denne rapport er en oversigt over Ishgj Kommunes besvarelser i forbindelse med
Center for Velfeerdsteknologis arlige dataindsamling.

Rapporten praesenterer resultaterne, hvor 91 kommuner har bidraget med information,
og sammenstiller p& udvalgte omrader jeres lokalt indrapporterede oplysninger med de
nationale resultater af dataindsamlingen. Spgrgsmalene er i den enkelte kommune
besvaret ud fra relevans, hvorfor ikke alle kommuner har besvaret alle spgrgsmalene.
Denne lokale oversigt er et supplement til den nationale rapport, som ligeledes er
udarbejdet pa baggrund af arets dataindsamling. Den lokale oversigt indeholder en
gengivelse af indrapporterede oplysninger, sdledes at den enkelte kommune kan
analysere og anvende oplysningerne ud fra egne behov og gnsker.

Malgruppen for rapporten er ledere — centrale og decentrale - samt projektledere for
velfeerdsteknologi inden for:

/Eldreomradet
Sundhedsomradet
Handicapomradet
Socialpsykiatrien

Hvis | har spargsmal til indholdet i rapporten, eller hvis | gnsker yderligere oplysninger
fremsendt, sa er | altid velkomne til at kontakte Andy Kristensen i KL's Center for
Velfeerdsteknologi:

Formal med dataindsamlingen

Formalet med dataindsamlingen har veeret at dokumentere den nationale udvikling i
kommunernes anvendelse af velfserdsteknologi. Pa baggrund af dataindsamlingen er
der udarbejdet en national rapport, som har til formal at synliggare kommunernes
aktiviteter og resultater omkring skaermbesgg, digitalt understgttet treening samt data
og teknologi. Derudover har kommunernes besvarelser bidraget til, at alle 98
kommuner modtager denne lokale rapport med egne oplysninger sammenholdt med
de nationale. Udover at fungere som ledelsesinformation har rapporten til formal at
understgtte den videndeling, der allerede i stor stil praktiseres mellem landets
kommuner, ved at give input til nye lokale tiltag, der kan fremme velfserdsteknologi,
eller eksempelvis til at udvide malgruppen for en allerede anvendt Igsning, som andre
kommuner har gjort med succes.

Der offentliggares ikke kommunespecifikke oplysninger inden for programmet for
velfeerdsteknologi, og er der interesse for andre kommuners resultater mv., opfordres
man til at dele denne rapport med de kommuner, man gnsker at sammenligne sig
med.

Baggrund for dataindsamling

Det feelleskommunale program for velfserdsteknologi 2017-2020 er en del af den
feelleskommunale digitaliseringsstrategi 2016-2020. Programmet skal bidrage positivt
til den strategiske udvikling af velfeerdsteknologiomradet og styrke borgernes
livskvalitet og kommunernes gkonomiske raderum.

Det er ikke alle oplysninger fra dataindsamlingen, som er gengivet i den nationale
rapport. Den lokale rapport indeholder flere oplysninger end den nationale. Det skyldes
overordnet, at det ikke er alle oplysninger, som er relevante at praesentere i disse
sammenhaenge. Selvom oplysningerne ikke offentliggeres, s vil de blive anvendt



inden for det faelleskommunale program og bidrage til KL's generelle
interessevaretagelse.

Enkelte spagrgsmal fra dataindsamlingen er dog ikke medtaget i den lokale rapport
grundet for fa svar eller en for varierende kvalitet i de angivne svar.

Den nationale statusrapport kan findes pa:
https://www.kl.dk/kommunale-opgaver/velfaerdsteknologi/statusrapporter/

Fremgangsmade

Dataindsamlingen er gennemfgrt i perioden d. 2. september til den 23. oktober 2020.
Alle kommuner modtog d. 2. september 2020 et lokalt link til kommunens
hovedpostkasse, og linket blev desuden sendt til en eller flere udvalgte
kontaktpersoner i kommunen, som har veeret i kontakt med det feelleskommunale
netvaerk.

Rapportens opbygning

Rapporten er bygget op séledes, at de sammenstillede nationale data preesenteres
grafisk og herunder praesenteres en tabel med kommunens egne besvarelse pa
omraderne. Fremgér der tomme felter i forbindelse med de lokale oplysninger i det
falgende, betyder det, at spgrgsmalet ikke er blevet besvaret.



Velfeerdsteknologi generelt

| det felgende afsnit vil Ishgj Kommunes svar, omhandlende generelle spgrgsmal om
velfeerdsteknologi, blive preesenteret.

Teknologier der har bidraget til de stgrste gevinster

| dette ars undersggelse har kommunerne angivet, hvilke velfserdsteknologier der frem
til dags dato har bidraget til at indfri de stgrste gevinster. Det har vaeret muligt for hver
kommune at naevne tre teknologier.

Traening
Skeermbesgg
Mobilitet

Hygiejne
Medicinhandtering

arODdE

Tabel 1 Svar pa hvilke teknologiprojekter der har bidraget til at indfri de starste
gevinster frem til dags dato. Svarene er kategoriseret ud fra typen af teknologi pa
baggrund af fritekst. n=88

Teknologi Forflytnings-materialer og -teknologier. Eksempelvis Sara stedy, Raizer .
badestole med heeve ssenkefunktion

Malgruppe Medarbejdere pa plejecentre og i hiemmeplejen

Gevinst for borgere Mere sikre og bedre forflytninger

Gevinst for mindre fysisk slid pa medarbejderne, generelt bedre arbejdsmiljg og

medarbejdere kompetence lgft af medarbejdergruppen

@konomiske Feerre sygedage grundet arbejdsskader og slid

gevinster

Gevinster for

erhvervslivet

Tabel 2 - lokale svar pa teknologier der har bidraget til at indfri de starste gevinster

Teknologi

Malgruppe

Gevinst for borgere

Gevinst for
medarbejdere

@konomiske
gevinster

Gevinster for
erhvervslivet

Tabel 3 - lokale svar pa teknologier der har bidraget til at indfri de sterste gevinster



Lokal oversigt, december 2020
Ishgj Kommune

Teknologier der hidtil har bidraget til at indfri de starste gevinster. Tredje fremhaevede teknologi:
Teknologi

Malgruppe

Gevinst for borgere

Gevinst for
medarbejdere
@konomiske
gevinster
Gevinster for
erhvervslivet
Tabel 4 - lokale svar pa teknologier der har bidraget til at indfri de sterste gevinster
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Ishgj Kommune

Teknologier der har haft sveerest ved at indfri gevinster

| dette ars undersggelse h

ar kommunerne angivet, hvilke velfaerdsteknologier der frem

til dags dato har haft sveerest at indfri gevinster. Det har veeret muligt for hver
kommune at naevne tre teknologier.

haft sveerest ved at indfri gevinster

Teknologier der hidtil har
1. Medicinhandtering
Spise-/maltidsteknologi
Hygiejneteknologi

Sanseteknologi
Tryghedsskabende teknologi

a s

Tabel 5 - svar pa hvilke teknologiprojekter der har haft svaerest ved at indfri gevinster
frem til dags dato. Svarene er kategoriseret pa baggrund af fritekst. n=69

Teknologier der hidtil har
Teknologi

haft sveerest ved at indfri gevinster. Fgrste fremhaevede teknologi:

Rotolfex seng der skulle ggre borgeren selvhjulpen og kunne komme op/ud af
seng pa egen hand

Malgruppe

borgere i plejecentre og eget hjem der far stgtte til at komme op af seng

Barrierer

Sengen fylder utroligt meget og kreever meget gulvplads. Dette gor at den oftest
ikke kan veere i soveveerelse og borgerne fraveelger derfor sengen. pa
medarbejdersiden tilvaelger de oftestet andet hjeelpe middel der fylder mindre og
gar deres arbejdsgang hurti

Tabel 6 - lokale svar pa te

Teknologier der hidtil har
Teknologi

knologier der har haft sveerest ved at indfri gevinster

haft sveerest ved at indfri gevinster. Anden fremhaevede teknologi:

Malgruppe

Barrierer

Tabel 7 - lokale svar pa te

knologier der har haft sveerest ved at indfri gevinster

Teknologier der hidtil har haft sveerest ved at indfri gevinster. Tredje fremhaevede teknologi:
Teknologi

Malgruppe

Barrierer

Tabel 8 - lokale svar pa te

knologier der har haft sveerest ved at indfri gevinster
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Ishgj Kommune

Teknologier der fremover forventes at bidrage til at indfri de stgrste
gevinster

| dette ars undersggelse har kommunerne angivet, hvilke velfserdsteknologier der
fremover forventes at bidrage til at indfri de starste gevinster. Det har vaeret muligt for
hver kommune at naevne tre teknologier.

Teknologier der forventes at bidrage til at indfri de stgrste gevinster
1. Skeermbesgg

Medicinhandtering

Treening

Telemedicin

Sensorteknologi

arwDd

Tabel 9 - Svar pa hvilke teknologiprojekter der har haft sveerest ved at indfri gevinster
frem til dags dato. Svarene er kategoriseret ud fra typen af teknologi pa baggrund af
fritekst. n=81

Teknologier der fremover forventes at bidrage til at indfri de starste gevinster.

Tredje fremhaevede teknologi:

Teknologi ) . . . ) )
Virtuelle videomgder implementeres bredt i lgbet af 2021 i Ishgj kommune og er
en omlaegning af et fysisk besgg eller fremmgde mellem borger og personale.
Mgdet foregar virtuelt gennem videosamtaler via smartphone, tablet eller
computer.Borgere som modtage

Malgruppe Videomgder implementeres i hjemme- og sygepleje, pa social og psykiatri

omradet, samt pa traening og rehabiliteringsomradet
@ge trygheden for borgerne. At seette selvhjulpenhed i fokus med statte fra
medarbejdere gennem virtuelle videomgder

Gevinst for borgere

Gevinst for Forbedre arbejdsmiljget for medarbejderne gennem mere fleksible
medarbejdere arbejdsgange og bedre mulighed for sparring med kolleger

@konomiske Bedre udnyttelse af medarbejderressourcer, hvor der anvendes mindre tid pa
gevinster transport og mere tid p& borgerne

Tidshorisont

Implementering efterar 2020 - forar 2021

Tabel 10 - lokale svar pa teknologier der fremover forventes at bidrage til at indfri de

stgrste gevinster

Teknologier der fremover forventes at bidrage til at indfri de starste gevinster.

Tredje fremhaevede teknologi:
Teknologi

Malgruppe

Gevinst for borgere

Gevinst for
medarbejdere

@konomiske
gevinster

Tidshorisont

Tabel 11 - lokale svar pa teknologier der fremover forventes at bidrage til at indfri de

stgrste gevinster
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Teknologier der fremover forventes at bidrage til at indfri de starste gevinster.

Tredje fremhasvede teknologi:
Teknologi

Malgruppe

Gevinst for borgere

Gevinst for
medarbejdere
@konomiske
gevinster
Tidshorisont

Tabel 12 - lokale svar pa teknologier der fremover forventes at bidrage til at indfri de
stgrste gevinster
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Ishgj Kommune

Generelle bemeerkninger til spgrgsmalene omhandlende gevinster

Generelle bemeaerkninger til spargsmalene omhandlende gevinster i Ishgj Kommune

Tabel 13 - lokale bemaerkninger til spargsmal omhandlende gevinster

Organisatoriske eendringer

| dette ars undersggelse er kommunerne blevet bedt om at angive, om der siden 2017
har veeret organisatoriske aendringer i kommunen som konsekvens af anvendelsen af
velfeerdsteknologi. Hver tredje kommune har svaret, at de har haft justeret
organisationen i perioden og har haft mulighed for at szette flere ord pa.

Er der siden 2017 foretaget organisatoriske
a&ndringer i kommunen som konsekvens af
anvendelsen af velfeerdsteknologi

m Ja (beskriv) = Nej = Vedikke

Figur 1 - kommunernes svar pa om der siden 2017 er foretaget organisatoriske
aendringer i kommunen som konsekvens af anvendelsen af velfeerdsteknologi. n=89

Er der siden 2017 foretaget organisatoriske aendringer i kommunen som konsekvens af anvendelsen af

velfeerdsteknologi?
Ishgj Kommunes svar

Ja (Beskriv gerne)

Evt. uddybende @get fokus pa omrade og implemtering fra 2019 hvor der afsattes en pulje
bemaerkninger poltisk til omradet

Tabel 14 - lokale svar pa om der er foretaget organisatoriske eendringer siden 2017

som konsekvens af anvendelsen af velfeerdsteknologi
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Arbejde med at |gfte medarbejdernes kompetencer

| dette ars undersggelse er kommunerne blevet bedt om at angive, hvordan de
arbejder med at lgfte medarbejdernes kompetencer. Mere end 9 ud af 10 kommuner
angiver, at de arbejder med at lgfte medarbejdernes kompetencer:

Hvordan har | arbejdet med at Igfte
medarbejdernes kompetencer?

C
Interne kurser Eksterne kurser Begge dele Andet Vi har ikke
arbejdet med

medarbejdermnes
kompetencer

Figur 2 - kommunernes svar p3, hvordan de arbejder med at lgfte medarbejdernes
kompetencer. n=83

Hvordan har | arbejdet med at Igfte medarbejdernes kompetencer?

Ishgj Kommunes svar )
Begge dele (Beskriv)

Evt. uddybende Medarbejderne har faet ekstern kurser i forflytning. Nye teknologier
bemeerkninger introduceres pa interne kursus/temadage med superbrugere for at holde
kompetencer ved lige.

Tabel 15 - lokale svar pa hvordan der arbejdes med at lgfte medarbejdernes

kompetencer
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Kompetencer fra grunduddannelserne

| undersggelsen blev kommunerne bedt om at vurdere i hvor hgj grad at kandidater fra
grunduddannelserne besidder de ngdvendige kompetencer til at arbejde med
velfeerdsteknologi:

| hvor hgj grad vurderer |, at kandidater fra grunduddannelserne
besidder de ngdvendige kompetencer til at arbejde med
velfeerdsteknologi?

70%
60%
50%

40%

30%

20%

. |

0% == II | I-I ] I_I ] I I -_I I -_I

SOSU-hjeelper  SOSU-assistenter  Sygeplejersker Padagoger Ergoterapeuter  Fysioterapeuter

mImeget hgjgrad ®mlhgjgrad ®Inogengrad mImindregrad ®Imegetlavgrad mVedikke

Figur 3 - kommunernes svar pa, hvordan de vurderer kandidaterne fra
grunduddannelsernes kompetencer i arbejde med velfeerdsteknologi.
N(SOSU-hjeelper)=88, n(SOSU-assistenter)=88, n(sygeplejersker)=87,
n(paedagoger)=85, n(ergoterapeuter)=87, n(fysioterapeuter)=87

I hvor hgj grad vurderer |, at kandidater fra grunduddannelserne besidder de ngdvendige kompetencer til

at arbejde med velfeerdsteknologi?

SOSU-hj=elper

| meget lav grad
SOSU-assistenter | meget lav grad
Sygeplejersker | nogen grad
Padagoger | mindre grad
Ergoterapeuter | hgj grad
Fysioterapeuter | hgj grad

Tabel 16 - lokale svar pa vurdering af kandidater kompetencer fra grunduddannelse i
arbejde med velfaerdsteknologi

Derudover blev der ogsa spurgt til, om der var behov for et bedre samarbejde med
grunduddannelserne i forhold til kendskab og anvendelse af velfaerdsteknologi:

Oplever | et behov for et bedre samarbejde med grunduddannelserne i forhold til kendskab og anvendelse

af velfeerdsteknologi?
Ishgj Kommunes svar

Nej

Evt. uddybende
bemaerkninger

Tabel 17 - lokale svar pa om der opleves et behov for bedre samarbejde med
grunduddannelserne



Lokal oversigt, december 2020
Ishgj Kommune

Generelle bemeaerkninger til spgrgsmalene om organisation
Afslutningsvist i afsnittet om organisation var der mulighed for at komme med
yderligere bemaerkninger til spgrgsmalene om organisation.

Generelle bemeaerkninger til spgrgsmalene omhandlende organisation?

Ishgj Kommunes svar ) . )
Umiddelbart tror jeg at uddannelserne ofte er foran teknologisk end de
kommunale organisationer.

Tabel 18 - lokale, generelle bemaerkninger til spargsmalene om organisation
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Digitalt understgttet tidlig opsporing

| det fglgende afsnit vil Ishgj Kommunes svar omhandlende digitalt understgttet tidlig
opsporing pa aeldreomradet blive preesenteret.

| alt har naesten halvdelen af kommunerne digitalt understgttet tidlig opsporing i drift,
mens flere andre enten er i gang med implementering eller planleegger afprgvning:

Aktuel status pa kommunens arbejde med
digitalt understgttet tidlig opsporing pa
®ldreomradet

o | drifc ®m Under implementering m Under afprgvning m Planlagt afprevning m lkke planlagt

Figur 4 - status p4 kommunernes arbejde med digitalt understattet tidlig opsporing

Angiv aktuel status pd kommunens arbejde med digitalt understgattet tidlig opsporing pa seldreomradet
Ishgj Kommunes svar

Planlagt afprgvning

Angiv desuden den
tekniske Igsning der
anvendes i Ishgj
Kommune

Der er afventes en digitalt understattet tavlelgsning fra eoj udbyderen. Der er
selvoprettede dokumentationsmuligheder i eoj

Der arbejdes pr med analoge tavler pa plejecentre og implementeres digitale
tavler(excel ark)

Tabel 19 - lokale svar pa status om arbejde med digitalt understattet tidlig opsporing

Pa hvilken made har evt. brug af digitalt understattet tidlig opsporing bidraget til realisering af gevinster?
Ishgj Kommunes svar

Excel arket muliggere fleksibilitet i forhold til fokusomrader og kan Igbende
redigeres til medarbejdernes behov for datagenerering

Tabel 20- hvordan har digitalt understgttet tidlig opsporing bidraget til realisering af

gevinster?

@vrige bemaerkninger vedrgrende digitalt understgttet tidlig opsporing
Ishgj Kommunes svar

Tabel 21 - gvrige, lokale bemaerkninger til digitalt understgttet tidlig opsporing
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Digitalt understgttet treening

Digitalt understgttet treening betyder, at borgeren anvender teknologi ved treening,
uanset om det er forebyggende traening, vedligeholdende traening eller genoptraening.
Det kan f.eks. veere anvendelse af video, smartphone og sensorer, der registrerer de
udfgrte gvelser. Den digitale understgttelse giver bl.a. mulighed for at erstatte
traeningsgange ved fysisk fremmgde med egen-traening med mulighed for starre
motivation og fleksibilitet i et traeningsforlgb. Samtidig medvirker den digitale
understgttelse til bedre dokumentation for effekten af den gennemfarte
treeningsindsats.

Udbredelse af digitalt understgttet traening

Pa figuren nedenfor ses udbredelsen af digitalt understgttet traening i 2020 pa tveers af
indsatsomrader.

Udbredelse af digitalt understgttet traening i 2020

60%
0,
50% 49%

40%

45%
42%
40%
36%
30%
oo 24%
o
22% 23% 21% 22%
20%
’ 14915% 15%15%
11fy 12% u/
10% 8% _ 8% %
5% 5%
0%

SUL §119 (%) SUL §140 (%) SEL §83a (%) SEL §85 (%) SEL §§86.1, 86.2 (%)

m I drift  mUnderimplementering  ® Under afprgvning Planlagt afprevning  m lkke planlagt

Figur 5 - Status p& udbredelse af digitalt understgttet treening n(SUL8119)=83,
n(SUL8140)=84, n(SEL&83a)=82, n(SEL885)=80, n(SEL§86.1,86.2)=81



SUL 8119

Ikke planlagt

SUL 8140

Planlagt afprgvning

Videolgsning fra Medconnect/hejdoktor implementeres primo 2021 og der startes
genoptraening pa omradet. antal enheder er fleksibelt, da kommunen har en licens
for hele velfaerdsomradet.

SEL 883A

Planlagt afprgvning

Videolgsning fra Medconnect/hejdoktor implementeres primo 2021 og der startes
genoptraening pa omradet. antal enheder er fleksibelt, da kommunen har en licens
for hele velfaerdsomradet.

omradet er under omorgansiering . Men videosamtaler bliver en del af

SEL 885

Planlagt afprgvning

Videolgsning fra Medconnect/hejdoktor implementeres primo 2021 og der startes
genoptraening pa omradet. antal enheder er fleksibelt, da kommunen har en licens
for hele velfaerdsomradet.

Der er sat fglgende resultatmal for omradet:

20 % af de borgere som modtager statte via Servicelovens §85 og §82b far
omlagt 20 % af deres fysiske besgg Malsaetningen for projektet er at der
omlaegges mindst 322 besgg pr. ar til virtuelle videomader.

SEL 8§886.1, 86.2

Ikke planlagt

@vrige
bemeerkninger
vedrgrende digitalt
understgttet
treening:

Tabel 22 - lokale svar samt status pa udbredelse af digitalt understgttet treening
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Udbredelse af digitalt understgttet treening ved udbruddet af coronavirus
Pa figuren nedenfor ses hvordan udbruddet af coronavirus har pavirket brugen af
digitalt understgttet traening:

Digitalt understgttet treening
under COVID-19

m Flere forleb = Uzendret = Faarre forlgb Ved ikke

Figur 6 — udvikling i antal digitale treeningsforlgb under COVID-19

Hvordan har udbruddet af coronavirus pavirket brugen af digitalt understgttet treening?
Ishgj Kommunes svar

Ved ikke

Beskriv og uddyb gerne,
hvordan forlgbet med
digitalt understgttet treening
har veeret under
coronakrisen og angiv gerne
evt. udviklingen i antal
forlgb, treeningstid, mm.

er endnu ikke implementeret

Tabel 23 - lokale svar pa, hvordan udbruddet af coronavirus har pavirket brugen af
digitalt understgttet traening
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Skeermbesgg

Skeermbesgg er videolgsninger til levering af statte/ydelser pa distancen. Mange
kommuner benytter allerede eller afprgver skeermbesgg. | det falgende afsnit
preesenteres status pa udbredelse af skeermbesgg i kommunerne.

Udbredelse

Figur 7 viser, hvor mange kommuner, der arbejder med skeermbesgg, samt hvor
mange der har planer om at pdbegynde arbejdet. Figuren viser, hvordan teknologien
fordeler sig pa de forskellige indsatsomrader.

Skaermbesgg i 2020

60%

51%
50%

40% 36%

31%

29% 30%

30%

19%

20%
1o% 15% 12%12% 13% 14%

24%
21%
16% 16% 16%
115 149 """
(]
N I I I I - I I I I I I
0%

Socialpsykiatrien Handicapomradet Hjemmenplejen Sygeplejen

M| drift ~ mUnderimplementering ™ Under afprgvning Planlagt afprevning M Ikke planlagt

Figur 7 - Status p& udbredelse af skeermbesg@g af skaermbesgg. n(Socialpsykiatri)=82,
n(Handicapomradet)=81, n(Hjemmeplejen)=88, n(Sygeplejen)=87.

Udbredelse og status pa skeermbesgag i Ishgj Kommune

Socialpsykiatrien Planlagt afprgvning

Videolgsning fra Medconnect/hejdoktor implementeres primo 2021 og
der startes genoptraening pa omradet. antal enheder er fleksibelt, da
kommunen har en licens for hele velfaerdsomradet.

Resultatmal:

20 % af de borgere som modtager stgtte via Servicelovens 8§85 og
882D far omlagt 20 % af deres fysi-ske besgg Malsaetningen for
projektet er at der omlaegges mindst 322 besgag pr. ar til virtuelle
video-mgder.

Handicapomradet Planlagt afprgvning

Videolgsning fra Medconnect/hejdoktor implementeres primo 2021 og
der startes genoptraening pa omradet. antal enheder er fleksibelt, da
kommunen har en licens for hele velfaerdsomradet.

Der er ikke defineret nogle resultatmal.

Hjemmeplejen Planlagt afpr@vning

Videolgsning fra Medconnect/hejdoktor implementeres primo 2021 og
der startes genoptraening pa omradet. antal enheder er fleksibelt, da
kommunen har en licens for hele velfaerdsomradet.

5 % af de borgere der modtager hjemme- og/eller hjemmesygepleje
far omlagt 10 % af deres fysiske besgg. Malsaetningen for projektet er
der omlaegges mindst 2079 besgg pr. r til virtuelle videomader




Sygeplejen

Planlagt afprgvning
Sammenholdt med hjemmeplejen

@vrige bemeerkninger
vedrgrende digitalt
understgttet traening:

Tabel 24 - svar pa udbredelse og status af skeermbesgg




Lokal oversigt, december 2020
Ishgj Kommune

@vrige bemaerkninger til spargsmalene om udbredelse af skeermbesgg?

@vrige bemaerkninger vedrgrende udbredelse af skeermbesgg?
Ishgj Kommunes svar

Tabel 25 - gvrige bemeerkninger til udbredelse af skeermbesgg

Udbredelse af skeermbesgg under corona
Pa figuren nedenfor ses hvordan udbruddet af coronavirus har pavirket brugen af
skeermbesgg:

Skaermbesgg under COVID-19

u Flere skeermbesgg  ®m Uzendret  ® Faerre skeermbesgg Ved ikke

Figur 8 - udbredelse af skeermbesgg under corona. n=85

Hvordan har udbruddet af coronavirus pavirket brugen af skaermbesgg?
Ishgj Kommunes svar

Ueendret

Beskriv og uddyb gerne,
hvordan forlgbet med
skeermbesgg har veeret
under coronakrisen og angiv
gerne evt. udviklingen i antal
forlgb, treeningstid, mm.

endnu ikke implementeret

Tabel 26 - lokale svar pa, hvordan udbruddet af coronavirus har pavirket brugen af
skeermbesgag
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Ishgj Kommune

Data og teknologi

| takt med, at velfeerdsteknologiske Igsninger er blevet en etableret del af driften pa
social-, sundheds- og aeldreomraderne, er der en spirende interesse for at arbejde
mere systematisk med data, som genereres af teknologierne til at skabe bedre viden
om effekt af indsatserne. Den interesse tager sig meget forskelligt ud fra kommune til
kommune.

Udbredelse
Figur 9 viser, hvor mange kommuner der arbejder med data genereret fra
velfeerdsteknologier inddelt i femten forskellige teknologikategorier.

Anvendelsen af data fra velfaerdsteknologiske lgsninger i 2020
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Figur 9 - anvendelsen af data fra velfaerdsteknologiske lgsninger. n(selvmonitorerings-
og motivationsteknologi)=32, n(spise og maltidsteknologi)=16, n(sengeteknologi)=27,
n(struktur- og planleegningsteknologi)=37, n(mobilitetsteknologi)=27,
n(sanseteknologi)=13, n(medicinhandtering)=39, n(treeningsteknologi)=46,
n(hygiejneteknologi)=26, n(sma hjeelpemidler)=25, n(sociale teknologier)=16, n(digital
patientuddannelse)=18, n(skeermbesgg)=48, n(tryghedsskabende teknologi)=39,
n(renggrings- og serviceteknologi)=18



Selvmonitorering- og
motivationsteknologi

Spise- og
maltidsteknologi

Sengeteknologi

Struktur- og
planlaegningsteknologi

Mobilitetsteknologi

Sanseteknologi

Medicinhandtering

Treeningsteknologi

Hygiejneteknologi

Sma hjeelpemidler

Sociale teknologier

Digital
patientuddannelse

Skeaermbesgg og
telemedicin

Tryghedsskabende
teknologi

Renggrings- og
serviceteknologi

Tabel 27 - lokale svar pa hvilke typer data fra velfaerdsteknologier, der benyttes
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Ishgj Kommune

Formal med indsamling af data

Der kan veere mange grunde til at indsamle data fra velfaerdsteknologiske lgsninger.
Figur 10 viser, at de fleste kommuner bruger den viden til at kvalificere de borgerneere
indsatser, men at ogsa organisatorisk laering og faglig udvikling er hyppige arsager til
indsamling af data.

Med hvilket formal indsamles data fra
velfeerdsteknologiske Igsninger?

40%

359 34%
o

30% 27% Joo
25%
20%
15% 14%
o
10%
5%
0%

Organisatorisk laering Kvalificering af Faglig udvikling Andet
borgernasre indsatser

Figur 10 - formal med indsamling af data fra velfserdsteknologiske lgsninger

Med hvilket formal indsamles data fra velfaerdsteknologiske Igsninger i Ishgj Kommune?
Ishgj Kommunes svar

Evt. uddybende beskrivelse
hvis svaret har veeret
”Andet”

Tabel 28 - lokale svar pa hvilket formal der er med indsamling af velfeerdsteknologiske
data
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At omseette data til ny eller aendret praksis
Tre ud af fire kommuner forteeller, at de forméar at omseette data til en enten ny eller

eendret praksis:

Formar | at omsaette data fra velfaerdsteknologiske
I@sninger til ny eller eendret praksis?

m]a ®mNej

Figur 11 - svar pA om kommunerne formar at omszette data til ny eller aendret praksis

Formar | at omseette data fra velfeerdsteknologiske Igsninger til ny eller zendret praksis?
Ishgj Kommunes svar

Hvis ja, beskriv hvordan

Hvis nej, beskriv hvorfor

Tabel 29 - lokale svar p4 om data omszettes til ny eller eendret praksis
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Deling af data
Ca. halvdelen af kommunerne har erfaringer med at dele data fra deres
velfeerdsteknologiske lgsninger, mens ca. samme andel ikke har.

Deles data fra velfaerdsteknologiske Igsninger?

mJa = Nej =Vedikke

Figur 12 - deles data fra velfeerdsteknologiske lgsninger?

Deles data fra velfeerdsteknologiske lgsninger i Ishgj Kommune?
Ishgj Kommunes svar

Hvis ja, beskriv hvilke og
med hvilket formal

Tabel 30 - lokale svar pa om data fra velfeerdsteknologiske lgsninger deles
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Behov for at dele data pa tveers af kommuner?
Som det fremgar af figur 13 nedenfor oplever ca. halvdelen af kommunerne et behov
for at kunne dele data fra velfeerdsteknologiske Igsninger med hinanden.

Oplever | et behov for at dele data fra
velfaerdsteknologiske lgsninger pa tvaers af
kommuner?

mla mNe] mVedikke

Figur 13 - opleves der et behov for at dele data fra velfeerdsteknologiske lgsninger pa
tveers af kommuner?

Oplever | et behov for at dele data fra velfserdsteknologiske lgsninger pa tveers af kommuner i Ishgj

Kommune?
Ishgj Kommunes svar

Hvis ja, uddyb gerne mellem
hvem data deles og hvordan

Tabel 31 - lokale svar pa om der opleves et behov for at dele data fra
velfeerdsteknologiske lgsninger pé tvaers af kommunerne

@vrige bemaerkninger til data og teknologi?

@vrige bemaerkninger vedrgrende data og teknologi?

Ishgj Kommunes svar

Tabel 32 - gvrige lokale bemaerkninger til afsnittet om data og teknologi
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Udbredelse af digitale redskaber til kommunikation mellem
sagsbehandlere og anbragte bgrn & unge

KL har i anledning af arbejdet med Barnets Lov bl.a. et seerligt fokus pa
inddragelse, og i den forbindelse interesse i at afdeekke og understgtte
erfaringerne fra corona-situationen ift. brug af digitale Igsninger i kontakten til
anbragte bgrn og unge. Fire ud af fem kommuner angiver, som vist i figur 14
nedenfor, at de i stgrre eller mindre grad anvender digitale kommunikationsformer i
de opfglgende samtaler under anbringelser.

| hvilket omfang indgar brug af digitale
kommunikationsformer i opfglgende samtaler
under anbringelser?

W Enkelte samtaler ®Cirka halvdelen  mSlet ikke

Figur 14 - i hvilket omfang indgar brug af digitale kommunikationsformer i opfglgende
samtaler under anbringelser?

| hvilket omfang indgar brug af digitale kommunikationsformer (fx sms, videokald eller lignende) i

opfglgende samtaler under anbringelser?
Ishgj Kommunes svar

Enkelte samtaler indeholder digitale kommunikationsformer

Angiv gerne den tekniske

lgsning Teams og videolgsning fra medcennect/hejdoktor pa sigt

Tabel 33 — lokale svar pa omfanget af brug af digitale kommunikationsformer i
opfglgende samtaler under anbringelser

@vrige bemeerkninger?

@vrige bemaerkninger vedrgrende brug af digitale kommunikationsformer i opfglgende samtaler til barn og

unge under anbringelse?
Ishgj Kommunes svar

Tabel 34 - gvrige, lokale bemaerkninger til brug af digitale kommunikationsformer i
opfglgende samtaler under anbringelser
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Afsluttende generelle bemaerkninger

Der er store forskelle pa, hvilke teknologier kommunerne planleegger at implementere i
stgrre skala i de kommende &r. Der tegner sig dog et tydeligt billede af de fem mest
prioriterede teknologier. Grupperingen er sket pa baggrund af fritekstsvar fra
kommunerne i spgrgeskemaet

Teknologier der planlzegges implementeret i stgrre skala i de kommende ar

1. Treening

2. Skeermbesgg

3. Mobilitet

4. Hygiejne

5. Medicinhandtering

Tabel 35 - teknologier der planlaegges implementeret i starre skala i de kommende ar

Hvad planlaegger | at implementere i starre skala i de kommende ar?

Ishgj Kommunes

svar Videolgsninger og digital treening

Tabel 36 - lokale svar pa, hvad der planleegges implementeret i stgrre skala de
kommende &r

Pavirkning fra udbruddet af coronavirus i arbejdet med velfaerdsteknologi
Afslutningsvist er kommunerne blevet bedt om at forholde sig til, om udbruddet af
coronavirus har pavirket arbejdet med velfeerdsteknologi pa andre omrader end
skeermbesgg og digitalt understattet traening:

Har udbruddet af coronavirus pavirket jeres arbejde med velfeerdsteknologi pa andre omrader end

skeermbesgg og digitalt understattet traening?
Ishgj Kommunes
svar

Tabel 37 - lokale svar pa om og hvordan udbruddet af coronavirus har pavirket
arbejdet med velfeerdsteknologi p& andre omrader end skaermbesgg og digitalt
understgttet treening



