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Til 
Datatilsynet  
DT@datatilsynet.dk 
Att: Allan Frank 

Orientering om dokumentation for efterlevelse af Datatilsynets 
påbud til 52 kommuner af 30. januar 2024 vedrørende 
anvendelse af Google Workspace for Education, ChromeOS og 
Chromebrowser 
 
I Datatilsynets afgørelse af 30. januar 2024 meddelte Datatilsynet 52 
kommuner påbud om lovliggørelse af videregivelsen af oplysninger til 
Google– senest 1. august 2024. Datatilsynet anmodede samtidig 
kommunerne om senest den 1. marts, at tilkendegive, hvordan 
kommunerne agtede at efterleve det ovennævnte påbud. 
 
KL agerer fortsat på vegne af de 52 kommuner, og indsendte den 29. 
februar på kommunernes vegne en indledende tilkendegivelse til 
Datatilsynet af, hvordan kommunerne agtede at efterleve påbuddet af 30. 
januar 2024.  
 
Som det fremgår af brevet af 29. februar, arbejdede KL på alle de tre 
forskellige løsningsmodeller, der blev anvist i afgørelsen. De tre 
løsningsmodeller er: 
 
- At kommunerne ikke længere videregiver personoplysninger til Google 

til disse formål. Det vil sandsynligvis kræve, at Google udvikler en 
teknisk mulighed for, at de pågældende datastrømme afskæres. 

- At Google selv afstår fra at behandle oplysningerne til disse formål. 
- At Folketinget tilvejebringer et tilstrækkeligt klart retsgrundlag for 

videregivelse til disse formål. 
 

KL har – sammen med de kommunale parter og KOMBIT – efterfølgende 
været i dialog med såvel Google som relevante ministerier. Google har i 
den forbindelse arbejdet videre efter den indledende plan, der blev 
fremsendt til Datatilsynet. 
 
KL ønsker i den forbindelse at orientere Datatilsynet om: 
 

1) på hvilken måde kommunerne forventer at efterleve påbuddet 
2) hvilken dokumentation for efterlevelse af påbuddet 

Datatilsynet kan forvente at modtage, og  
3) hvornår Datatilsynet kan forvente at modtage 

dokumentationen.  
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Ad 1) På hvilken måde forventer kommunerne at efterleve påbuddet 
 
Påbuddet vil blive opfyldt ved den løsningsmodel, der består i, at Google 
afstår fra at behandle oplysninger til de formål, der ifølge Datatilsynets 
afgørelse af 30. januar 2024 ikke er hjemmel til. Dvs. Google afstår fra at 
behandle oplysningerne til følgende formål:  
 

(i) vedligeholdelse og forbedring af Google Workspace for 
Education-tjenesten, Chrome OS samt Chrome-browseren, 

(ii) måling af ydeevnen af Chrome OS og Chrome-browseren, 
samt  

(iii) udvikling af nye funktioner og tjenester i Chrome OS og 
Chrome-browseren 

 
når det ikke er nødvendigt af hensyn til levering af servicen og/eller 
forbedring af sikkerheden og pålideligheden af tjenesterne. Googles 
indsnævrede formål vil fremgå af Google Workspace for Education Privacy 
Notice, samt Chrome Education Privacy Notice, som vil blive gjort offentligt 
tilgængelige. KL har set og vurderet de endelige formuleringer, som endnu 
ikke er offentliggjort. 
 
Ad 2) Hvilken dokumentation for efterlevelse af påbuddet kan 
Datatilsynet forvente at modtage? 
 
Til dokumentation af efterlevelsen af påbuddet vil KL fremsende (link til) 
de offentliggjorte privacy notices.  
 
KL vil herudover fremsende  

• Opdateret Workspace Addendum (sagens bilag 9) 
• Opdateret Chrome Addendum (sagens bilag 10) 
• Opdateret Google Workspace for Education Chrome – Contracts 

Summary (sagens bilag 31) 
• Evt. yderligere opdateringer til sagens øvrige bilag 

 
Google vil, efter KL’s gennemgang af de opdaterede kontrakter (bilag 9 og 
10), løbende sende kontrakterne til underskrift i kommunerne – evt. 
parallelt med fremsendelse til Datatilsynet, og senest så alle kommuner 
her reviderede kontrakter den 1. august 2004.  
 
Ad 3) Hvornår kan Datatilsynet forvente at modtage 
dokumentationen?  
 
KL forventer at indsende ovenstående dokumentation til Datatilsynet 
mellem den 17.og 24. juni.  
 
Datatilsynet anmodes om en kvittering for modtagelse af denne 
orientering. 
 
 
Med venlig hilsen 
 
 
Pia Færch  
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