Ishg) Kommune

Center for Voksne og Velfeerd

Handleplan pa baggrund af tilsyn hos Det Danske Madhus 2023

BDO har den 31. oktober 2023 gennemfgrt tilsyn hos Det Danske Madhus, som er ekstern leverandgr af
madservice for borgere i Ishgj Kommune.

Tilsynets bemaerkninger

Tilsynets anbefalinger

Handlinger

Deadline

Portionsstgrrelser:
Tilsynet bemaerker, at ved
kontrolvejningen levede
portionsstgrrelsen pa én af
de 3 tilfeldigt udvalgte
portioner ikke op til de
aftalte minimumskrav for
portionsstgrrelsen for de
enkelte komponenter i
maltidet.

Portionstgrrelser:
Tilsynet anbefaler, at der
arbejdes med at sikre at
udportionering af, at de
enkelte komponenter
lever op til aftalen med
Ishgj Kommune.

Leverandgr har indkgbt
nye vaegte og laver en
master portion, sa alle i
kekkenet kan se,
hvordan en
portionsstgrrelse ser ud.
Der bliver lavet
kontrolvejning pa den
forste og sidste ret i hver
menu.

Er effektueret.

Kekkenets arbejde med Kekkenets arbejde med Leverandgren indfgrer Effektueret fra
borgeroplevet kvalitet: borgeroplevet kvalitet: stikprgvekontrol pa 2 maj 2024
Tilsynet bemaerker, at en Tilsynet anbefaler, at der kasser om maneden, og

borger har oplevet at fa arbejdes med at der udarbejdes et

leveret andre menuer end | kvalitetssikre tjekskema til brug for

de bestilte. leverancerne til borgerne. | kvalitetssikringen.

Frekvens, levering og Frekvens, levering og Leverandgren ser Effektueret fra
forgeeves gang: Tilsynet forgeeves gang: Tilsynet straffeattest pa alle, der | maj 2024

bemaerker, at der ikke skal
fremvises en ren
straffeattest ved
ansattelse, som ellers er
en del af aftalegrundlaget
med Ishgj Kommune.

anbefaler, at der
fremover udarbejdes en
arbejdsgang for
dokumentation for
fremvisning af en ren
straffeattest.

har borgerkontakt. Dette
sker som en del af
ansattelsen hos
leverandgren.




