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Partnerskabets medlemmer har forpligtet sig til at:
- folge de feelles konkrete indkgbsmal.
- have en offentligt tilgeengelig indkgbspolitik, hvoraf det fremgar, at
miljghensyn er et vaesentlig parameter i forbindelse med indkab.

Partnerskab for Offentlige Grgnne indkgb vedtog i vinteren 2014, at
indkgbsmalet for rengaring skulle revideres. En arbejdsgruppe under
Partnerskabet har i foraret og sommeren 2015 saledes revideret indkgbsmalet
og har her tilfgjet yderligere kategorier under afsnittet Forbrugsvarer til
renggringsservice, samt udvidet malet til ogsa at inkludere bl.a.
renggringsservice, rengeringsremedier og ergonomi.

Indstilling
Det indstilles, at fgelgende malformulering endeligt vedtages hos deltagerne i
Partnerskabet:

Renggring

Partnerskabets medlemmer bestraeber sig pa, at rengering udfgres med brug af
sa fa skadelige kemikalier som muligt, bade hvad angar antal og meengde
(dosering). Ved indkab af renggringsmidler og -remedier, samt ved udbud af
renggringsservices seettes ambitigse miljg — og arbejdsmiljgmaessige krav.

Forbrugsvarer til renggringsservice

Universal- og sanitetsrengagringsmidler

Alle universal- og sanitetsrenggringsmidler, som indkabes opfylder som
minimum kriterierne for ét af miljgmaerkerne: Svanen, Blomsten eller
tilsvarende. Universal- og sanitetsrenggringsmidler er defineret som i Svanens
kriteriedokument for Renggringsmidler.

Svanens kriteriedokument kan findes her: Svanens kriterier for
Renggringsmidler
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Vaske- og opvaskemidler
Alle indkgbte tekstilvaskemidler og opvaskemidler opfylder som minimum
kriterierne for ét af miljgmaerkerne: Svanen, Blomsten eller tilsvarende.

Relevante kriteriesaet kan findes her: Miljgmeaerkning Danmarks oversigt over
kriterier

Handhygiejneprodukter
Alt indkgbt hadndsaebe og handhygiejnecremer opfylder som minimum
kriterierne for miljgmaerket Svanen eller tilsvarende.

Relevante kriteriesaet kan findes her: Miljgmeaerkning Danmarks oversigt over
kriterier

Aftorringsprodukter

Alt aftgrringspapir er 100 % genbrugspapir og/eller opfylder kriterierne for ét af
miljgmaerkerne: Svanen, Blomsten eller tilsvarende. Aftgrringspapir omfatter
toiletpapir, kekkenruller, jumboruller, papirhandklaeder og papirlommetarklaeder.
Det bgr i indkgbet overvejes, om stofhandklaededispensere eller
handtgrrere/blaesere kan erstatte aftarringspapir.

For vejledning i hygiejnisk og effektiv handaftgrring se: European Textile
Services Association - Hygiejnisk handaftarring

Desinficerende renggringsmidler

Partnerskabets medlemmer skal s& vidt muligt undga/minimere brug af
desinficerende renggringsmidler. Ved seerligt kreevende renggring, hvor
desinfektion er ngdvendigt af hygiejniske arsager, bar det overvejes om klor
kan undgas.

For information og vejledning om desinficerende renggringsmidler se:
Miljgstyrelsens tips om renggringsmidler

Emballage

Alle produkter skal leveres med tydelige doseringsangivelser. Spraydaser eller -
flasker med drivgasser mé ikke anvendes.

Renggringsservicekontrakter

Ved indkgb af renggringsservice vil Partnerskabets medlemmer bestrabe sig
pa via udbud med funktionskrav eller pa anden vis at efterspgrge nye metoder
til miljg- og arbejdsmiljgmeaessig optimal rengering — fx i form af kemikaliefri
rengaring.

Udbud af renggringsservice til daglig rengoring
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Reng@ringsservice1 skal leve op til Svanens kriterier for renggringstjenester
eller tilsvarende.

Ved kemikaliefri renggringsservice opfattes Svanens krav til kemikalier som
opfyldt, men de resterende krav i Svanens kriteriesaet skal opfyldes, fx ang.
transport, affaldssortering og uddannelse.

Svanens kriteriedokument kan findes her: Svanens kriterier for
Renggringstjenester

Arbejdsmiljo

Det efterstraebes, at alle leverandgrer af serviceydelser pa renggringsomradet
opfylder kriterierne for det internationale arbejdsmiljgcertifikat efter DS/OHSAS
18001 eller tilsvarende.

Renggringsremedier

Det efterstreebes, at alle indkabte remedier til rengaring (klude, mopper mm.)
som minimum opfylder kriterierne for ét af miljgmaerkerne: Svanen, Blomsten
eller tilsvarende.

Ergonomi

Det efterstraebes, at alle anvendte renggringsremedier er ergonomisk korrekte,
saledes at renggringspersonalet kan udfagre deres arbejde med minimal fysisk
belastning forarsaget af rengaringsremedierne.

For vejledning i ergonomisk korrekt brug af remedier og arbejdsmetoder se:
Branchearbejdsmiljgradet for Service- og Tjenesteydelsers vejledning om
ergonomi og renggring

Procesmal

Uddannelse af eget renggringspersonale

Det er essentielt, at eget renggringspersonale besidder den forngdne viden il
at varetage den daglige renggring pa en kvalitetsbevist made, der minimerer
miljgbelastning og den fysiske slitage af den enkelte medarbejder.
Partnerskabets medlemmer skal sikre, at alle medarbejdere har modtaget eller
modtager instruktion i omrader som fx dosering, ergonomi, arbejdsmetoder og
miljg.

For inspiration til uddannelse af nye medarbejdere se: Servicebranchens
Udviklingsfonds inspirationsmateriale om renggring og uddannelse

! Rengering pa hospitaler er ikke omfattet af malet.
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Malopfaelgning

Partnerskabets mal kan dokumenteres med licens til Svanen eller Blomsten.
Desuden vil produkter med et relevant type 1-miljgmaerke, der opfylder de
anfgrte kriterier, kunne anses for at opfylde kravene ligesom anden relevant
dokumentation ogsa vil kunne accepteres.
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BILAG 1 — MILIOMAESSIGE KONSEKVENSER
OG MARKEDSVURDERING

Miljomaessige konsekvenser ved renggring

Miljgbelastningen fra den danske renggringsbranche sker hovedsageligt som
folge af et stort forbrug af miljgskadelige kemikalier, vand og ressourcer, samt
betydelige CO,-udledninger (f.eks. i forbindelse med transport og produktion af
diverse renggringsprodukter).

Konkret skyldes miljgbelastning ved konventionel renggring i hgj grad brug af
renggringsmidler indeholdende skadelige kemikalier — herunder staerke
vaskeaktive stoffer (tensider), samt miljgskadelige og allergifremkaldende
stoffer (f.eks. chlorhexidin og parfume).

Foruden de sikkerheds- og sundhedsrisici som renggringspersonale bliver
udsat for via den daglige naerkontakt med kemikalierne, medfgrer anvendelsen
af steerke renggringsprodukter ogsa en reel trussel for vandmiljg og mindre
vandlevende dyr, nar de udledes i naturen.

For mere information om renggringsmidler og forskellige skadelige stoffers
miljgbelastning se her

Som det fremgar af indkgbsmalet kan flere af partnerskabets kriterier for
renggring opfyldes ved kab af EU-Blomsten, Svanen eller et tilsvarende
miljgmeerke. Dette skyldes blandt andet, at bade Blomsten og Svanen stiller
meget skrappe krav til de kemikalier, der indgar i renggringsprodukterne.

Set i forhold til miljgmaerket renggringsservice garanterer Svanen tilmed et lavt
forbrug af renggrings- og vaskemidler, en lav miljgbelastning fra transport,
minimal produceret affaldsmasngde og hgjt brug af miljgmaerkede rengarings-
og vaskemidler. Renggringskvaliteten skal vaere god og renggringspersonalet
skal uddannes.

For at skubbe markedet i en grgnnere retning, er det oplagt at offentlige
myndigheder laegger sig op af miljgmaerkerne — til fordel for bade
medarbejdere, borgere og miljget.

Merpriser og markedet

P& det danske marked er leverandgrer inden for rengeringsbranchen de senere
ar begyndt at arbejde serigst med reduktion af miljgbelastningen fra rengaring,
og flere og flere virksomheder ansagger om at blive miljgmaerket.

Miljgkrav er efterhanden blevet en vanesag for leverandgrerne i branchen, og
det er generelt ikke laengere problematisk for dem at leve op til de skrappe
miljgkrav (medmindre der er tale om specifikke opgaver, som kreever hardere
typer af renggringsprodukter).
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Ifglge Anne Dorthe Baunerhgj, udbudsjurist og CSR-ansvarlig i SKI, er
leverandgrerne pa markedet godt rustet til at imgdekomme miljgkrav, ogsa
uden at det ngdvendigvis koster en merpris.

"I SKI har vi ikke oplevet merudgifter ved at stille krav til milj@. Vi oplever en god
dialog med leverandagrerne om miljgkravene og oplever ikke at nogle
leverandgrer ikke kan byde pa aftalerne, grundet miljgkravene. Vi oplever, at
branchen arbejder serigst med miljg og ydermere er produkter med strenge
milj@krav efterspurgt af vores kunder.”

- Anne Dorthe Baunerhgj, SKI

Denne opfattelse af rengagringsmarkedet deles ligeledes af Dansk Standard,
som yderligere kan oplyse om, at det ogsa er muligt at f4 Svanemeerket
renggringsservice uden at betale merpris.

Som resultat af en stigende opmaerksomhed pa miljgrigtig rengering, samt stort
engagement og leverandgrvillighed til at efterleve de skrappe miljgkrav, er det i
dag muligt at kebe miljgmaerkede produkter uden maerkbare merudgifter.

I nogle tilfeelde kan der tilmed opnas store gkonomiske besparelser ved at skifte
til miljgrigtige rengaringsprodukter. Som casebeskrivelsen nedenfor forklarer,
oplevede staten dette i forbindelse med et stort udbud pé renggringsomradet.

Et eksempel i praksis: Gregn rengering i staten

- 48 statslige institutioner under 14 ministeromrader er gdet sammen om en feaelles
indkgbsaftale med grenne krav pa renggringsomradet. Ud over miljggevinsterne har
aftalen betydet en anseelig besparelse i millionklassen.

Et stort udbud pa renggringsomradet, der gar pa tveers af 14 ministerier, er udformet
med krav til renggringsleverandgrerne. Kravene indebzerer, at leverandgrerne
udelukkende benytter produkter, der som minimum lever op til kravene i det nordiske
miljgmaerke, Svanen. Desuden skal leverandgrerne arbejde pa at nedsaette forbruget af
rengaringsmidler i den daglige renggring.

Udbuddet daekker et areal pa over 300.000 m?. Det omfattende areal har medvirket til, at
staten har kunnet opna nogle yderst favorable aftaler, som har betydet en besparelse pa
7,8 mio. kr. arligt pa rengering. For hele aftaleperioden lgber besparelserne helt op til 39
mio. kroner. Et af de faelles krav fra ministerierne var, at der ikke alene skulle laegges
veegt pa prisen, men at tilbuddene ogsa skulle vurderes ud fra kvalitetsmaessige
aspekter. Geografisk straekker aftalen sig fra Hirtshals over Slotsholmen til Bornholm.
Derfor blev udbuddet delt op i mindre deludbud, s& ogsa mindre renggringsudbydere
kunne veere med.

- Den fulde casebeskrivelse kan leeses pa ansvarligeindkob.dk
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Konkret viden om markedet for rengoring

Pa det danske marked findes naesten 100 virksomheder med licens til Svanen
eller Blomsten inden for renggringsomradet, og de teeller blandt andet:
leverandgrer af renggringsmidler, leverandgrer af vaskemidler, leverandgrer af
mikrofiberklude og mopper, leverandgrer af aftgrringspapir mm., samt udbydere
af renggringsservices.

Pa Miljgmaerkning Danmarks hjemmeside, ecolabel.dk findes en opdateret liste
over virksomheder pa det danske marked, der har licens til Blomsten eller
Svanen inden for de relevante produktomrader.

Virksomheder med licens til Blomsten

Opvaskemidler til handopvask = 3 virksomheder

Opvaskemidler til maskinopvask = 5 virksomheder

Renggringsmidler = 8 virksomheder

Toiletpapir, kekkenruller, servietter, papirhandkleeder og lign. = 2 virksomheder
Vaskemidler = 3 virksomheder

| alt 21 virksomheder inden for renggringsbranchen, der har licens til Blomsten.

Virksomheder med licens til Svanen

Mikrofiberklude og mopper = 8 virksomheder

Opvaskemidler til handopvask = 13 virksomheder
Opvaskemidler til maskinopvask = 4 virksomheder
Opvaskemidler til professionel maskinopvask = 12 virksomheder
Renggrings- og affedtningsmidler til industrien = 2 virksomheder
Renggringsmidler = 23 virksomheder

Renggringsmidler til levnedsmiddelindustrien = 2 virksomheder
Renggringstjenester = 10 virksomheder

| alt 74 virksomheder inden for renggringsbranchen, der har licens til Svanen.

7/8



8/8



