16.03.20
Brugerrad for Ishgj Feellesantenne — Mgdereferat

Tid og sted 25. februar 2020, klI. 17:00 — 19:30

Deltagere Brugerrad
Henrik Kjglberg
Preben Hansen
Thomas Brokmann
Kim Badawey
Christian Knudsen
Diana Hemdrup
Kasper de la Cour
Bjarne Bgrgesen
Jargen Ole Mortensen

Ishgj Kommune
Inge Sgrensen

Cecilie Faerch
Gaster
Mette Schwartz, Konsulent til punkt 3c, 3d, 5, 6.

Afbud fra Wagn Jensen,
Fraveer uden afbud: Raja Shiraz

Dagsorden

1. Godkendelse af dagsorden
2. Referat fra foregaende mgde (15. januar 2020)

3. Nyt fra forretningsudvalget
a. Information om FU/IK’s mede med Horten 5. februar 2020 om salgsmateriale
b. Svaret pa klima-, energi- og forsyningsudvalgets spgrgsmal til ministeren (er udsendt)
c. Brugerradets informationsplan om udrulning af fiber
d. Indbydelse(r) til informationsmader med valggrupper og borgermgde
Opsamling fra mgde med @konomi- og Planudvalget 27. januar 2020

Status pa samarbejde med TDC NET
Brugerradets kommunikationsplan vedr. fiber
e-mail domane ishoej.dk

a. Gullestrup Net: Status, seneste nyt og evt. BRIFA initiativ
b. Fremtiden for domanet ishoejby.dk
8. Nyt fra administrationen
a. Drift og opfglgning (information om seneste mgder — referat(er) udsendes inden mgdet
b. Status pa salgsproces og markedsdialog
c. Bygningsbrandtilsyn i hovedstation (status for gennemgang)

9. Ideer til den eventuelle workshop lgrdag, d. 25. april 2020
a. 1 ma meget gerne sende ideer eller tage dem med pa madet

10. Nyhedsbrev
11. Eventuelt

12. Naste mgde(r) /Madeplan
a. Ordinzrt brugerradsmgde torsdag, d. 25. marts 2020 kl. 17 — 19.30
b. Er der noget til mgdeplanen for 1. halvar?

N o g ks



Ad 1. Godkendelse af dagsorden

Dagsorden godkendt.

Ad 2. Referat fra foregdende made

Referat godkendt.

Ad 3. Nyt fra forretningsudvalget
a. Information om mgdet med Horten om salgsmateriale

Forretningsudvalget(FU) madtes den 5. februar med Cecilie, Inge og Horten advokater for at drafte udkast
til Ishgj Feellesantennes salgsmateriale.

Til magdet kom FU bl.a. med input til krav for preekvalifikation, hvor FU gjorde opmaerksom pa, at det er i
brugernes interesse, at en kgber kan tilbyde nogenlunde de samme produkter, som feallesantennen i dag
tilbyder. Vedr. kriterier for tildeling var FU sarligt opmaerksom pa, hvordan krav om brugerinddragelse
formuleres og vaegtes ift. de andre krav. Derudover gav FU input til krav om kgbers service. Det blev drgftet,
hvor specifikke kravene til service bar vere, og hvordan keber kan holdes op pa at skulle overholde krav til
service.

b. Svaret pa klima-, energi — og forsyningsudvalgets spagrgsmal til ministeren

Brugerradets brev af 20. januar 2020 til folketingets Klima-, Energi- og Forsyningsudvalg var af udvalget
blevet sendt videre til Klima-, energi- og forsyningsministeren for kommentarer. Ministerens svar var
kommet 10. februar 2020. Det fremgar som ventet, at ikrafttreedelsen af den nye § 60d i teleloven farst
forventes i 2021 og, at de retningslinjer, der skal fastseettes, skal godkendes af EU-kommissionen. Med
hensyn til eventuel brug af bredbandspuljen i Ishgj oplyser ministeren, at ministeriet er ved at se pa de
rammer, der skal geelde for 2020. Han forventer at drafte dette med forligskredsen senere i ar, sa der kan
abnes for ansggninger medio 2020.

Det blev drgftet, om brugerradet skal sgge fortraede for udvalgte mhp at argumentere for, at alle adresser i en
sakaldt mellemkommune, bar kunne sgge tilskud fra bredbandspuljen. Det blev besluttet, at Henrik
undersgger, hvornar det er mest relevant at sgge foretraede.

c. Brugerradets informationsplan om udrulning af fiber

Se pkt. 6.
d. Indbydelser til informationsmgder med valggrupper og borgermgde

Se pkt. 6.



Ad 4. Opsamling fra mgde med @konomi- og Planudvalget 27. januar 2020
Brugerradet havde mgde med @konomi- og Planudvalget den 27. januar 2020.

Pa mgadet blev draftet Ishgj Kommunes fiberstrategi.

Brugerradet oplyser, at de statter op om Ishgj Kommunes fiberstrategi.

Derudover oplyste brugerradet, at de anbefaler TDC NETSs fiberlgsning. Brugerradet samarbejder med TDC
NET om at informere borgerne i Ishej om TDC NET’s tilbud og indsamle tilkendegivelser.

Brugerradet arbejder sidelgbende med et spor, der omhandler kommunens afheendelse af IFA.
Her har brugerradet fortsat tre arbejdsmodeller:
1. IK szlger Ishgj Fallesantenne til 3. mand. Brugerradet radgiver kommunen i denne proces
2. IK overdrager TV-del til PAF og s&lger internetdelen til PAF’en. Dette afventer svar om
finansiering og endelig prissatning
3. TDC udrulning af fiber. Brugerradet stgtter TDC-udrulning og vil kere kampagne. Kan "PAF” lave
god aftale om TV- og internet med udbyder?

Brugerradets henvendelse til folketingets Klima-, energi- og forsyningsudvalg var blevet sendt til alle
byradets medlemmer. Repraesentanter for flere partier gav tilsagn om at kontakte deres respektive grupper i
folketinget for at stgtte henvendelesen.

Ad 5. Status pa samarbejde pa TDC NET

Brugerradet samarbejder med TDC NET om at skaffe opbakning til TDC NETSs tilbud om fiberudrulning.
Ledelsen i TDC NET har givet grent lys for fiberudrulning, hvis borgerne i Ishgj kan mobilisere, at 80
procent tilkendegiver en interesse for fiber i de forskellige omrader.

TDC NET har oplyst, at de planleegger at sette deres marketingkampagne i gang i Ishgj i marts, hvor de
begynder at husstandsomdele materiale om deres tilbud, og behovet for interessetilkendegivelser. Det er
aftalt, at brugerradet ser TDC NETSs informationsmateriale, inden TDC sender det afsted.

TDC NET arbejder med en tidsplan for tilkendegivelser pa 10 maneder frem til 31. december 2020. For
foreninger med kollektiv beslutning gar TDC NET i direkte dialog med foreningerne og laver en aftale om
etablering af fiber i foreningen.

TDC NET arbejder pa at afklare, hvordan brugerradet kan fa information om status pa, hvor mange der har
givet tilkendegivelser vedr. fiber, og i hvilke omraderne tilkendegivelser er givet. Brugerradet understregede,
at de gnsker lgbende at blive orienteret om status pa tilkendegivelser. Det er ngdvendigt for, at brugerradet
kan seette ind pd omrader, hvor der matte veere behov.

Der samles op pa valggruppemadet til brugerradets ordinaere made i marts.



Ad 6. Brugerradets kommunikationsplan vedr. fiber

Brugerradets hjemmeside er blevet opdateret, sa den nu informerer om TDC Nets lgsning, og vejleder i,
hvordan man som borger kan give sin tilkendegivelse. Det blev draftet, om der skal laves en spgrgsmal/svar
side pa brugerradets hjemmeside. Det blev aftalt, at brugerradet sender evt spgrgsmal til Mette, sa hjaelper
hun med at skrive spgrgsmal/svar-funktionen pa hjemmesiden.

Brugerradet er i gang med at planleegge to mader om muligheder for fiberudrulning, hvor TDC NET giver et
oplag og svarer pa spargsmal.

Den 23. marts kl. 19-20.30 er planlagt et mgde for repraesentanter for boligbestyrelser, grundejerforeninger
og landsbylaug, som er medlem af Ishgj Feellesantenne. Mgadet bliver holdt pa radhuset i lokalet Tarnbjerget.
Invitationer er udsendt. IK sender invitation til valggrupper pa vegne af Brugerradet. Udsendelse afventer
ikke TDC NETSs informationsmateriale.

Den 20. april kl. 19-20.30 inviterer brugerradet til borgermgade i Idreetscenteret i mgdelokalerne pa 1. sal.
Madet er dbent for alle.

Det er brugerradet, som inviterer og faciliterer mgderne, men Ishgj Kommune assisterer brugerradet med det
praktiske arrangement.

Til begge mader byder brugerradet velkommen. Derefter far TDC Net ordet. Dernast vil der vaere en
spgrgerunde.

Til valggruppemadet vil der afslutningsvis vare en opfordring fra Brugerradet om at ga tilbage i de
respektive foreninger og vaere ambassadgrer for TDC NETS lgsning.

Til borgermgadet vil der afslutningsvis vaere en opfordring til, at alle gar hjem og giver deres tilkendegivelse.
Ad 7. E-mail domanet ishoejby.dk

Henrik og Preben har holdt mgde med Kabelplus vedr. Maildomanet Ishoejby.dk.

Brugerradet oplever, at Kabelplus ikke folger op pé problemerne med maildomeenet. Og at Kabelpus’
eksterne operatgr af domanet ikke leverer tilstraekkeligt.

Brugerradet gnsker, at brugerradet fremover deltager i de faste statusmgder mellem Ishgj Kommune og
Kabelplus.
Det blev aftalt, at IK faglger op.
Ad 8. Nyt fra administrationen
a. Drift og opfelgning
Det blev aftalt, at IK fremsender referat fra sidste statusmgder med Kabelplus og Brix og Kamp.

b. Status pa salgsproces og markedsdialog



Kommunen har ivaerksat den markedsdialog, der er farste led i salgsprocessen for Ishgj Feellesantenne, ved at
leegge invitationsbrev op pa kommunens hjemmeside, hvori alle interesserede aktarer inviteres til en
individuel dialog med kommunen om et salg af feellesantennen. Deadline for at melde sig til at deltage i et
mgde om salget er den 29. februar.

I marts maned afholdes den markedsdialog, der har til formal at afdeekke interessen hos potentielle kabere af
IFA og belyse, hvilke kabsvilkar markedsaktgrer kan/vil imgdekomme. Indtil videre har 5 markedsakterer
meddelt deres interesse.

Til brug for markedsdialogen er der udarbejdet udkast til salgsmateriale for Ishgj Fallesantenne. Udkastet er
sendt til brugerradet, og bestar af fglgende dokumenter:

o Salgsbetingelser (udkast)

e Teknisk beskrivelse af anleegget (udkast)
o Beskrivelse af nuvarende set-up

e Overdragelsesaftale (udkast).

IK har tilbudt brugerradet at deltage i markedsdialogen med én observater. Det blev besluttet, at Henrik
deltager i mgderne som brugerradets repraesentant.

Brugerradet nedsatter en radgivende gruppe, der skal gennemga salgsmaterialet. Gruppen mades efter
markedsdialogen og far brugerradsmgadet i marts - dvs mellem d 18 og 26 marts. Gruppen bestar af Kim,
Henrik, Bjarne og Preben. Brugerrad forventer, at deres rolle ift salgsprocessen, vil blive noget mindre, nar
markedsdialogen er overstaet.

Brugerrad mener, der mangler en kravspecifikation i det nuveaerende salgsmateriale. Det blev aftalt, at
brugerradet bidrager med de emner, som de mener, skal indga i en kravspecifikation, jf. materiale fra
efteraret 2019.

Brugerradet anbefaler, at kommunen lgbende kommunikerer og informerer om salgsprocessen og generelt
kerer en aben salgsproces.
Brugerradet oplever, at det vigtigste spargsmal i denne proces er,

- Hvordan provenuet fra et salg skal bruges

- Den overordnede plan for salgsprocessen

- Huvilke interessenter, der viser interesse

Vedr. e-mail domaene ishoejby.dk opfordrer brugerradet til, at keb og viderefgrelse af domanet skrives ind i
salgsmaterialet. Det blev drgftet, om brugerne kan stifte en forening, der kan overtage maildomaenet.
Brugerradet understregede, at det er vigtigt, at folk informeres om fremtiden for ishoejby.dk.

Det blev besluttet, at IK undersgger, om maildomanet kan inkluderes i salgsmaterialet.

c. Bygningsbrandtilsyn i hovedstation

Det blev aftalt, at IK fglger op / indkalder til mgde og gennemgang i hovedstationen.



9. Ideer til den eventuelle workshop den 25. april

Det blev aftalt, at der ikke afholdes workshop i april. Workshop afholdes i stedet pa det ordinare mgde i
marts, som udvides.

Ad 10. Nyhedsbrev

Det blev aftalt, at Brugerradets naeste nyhedsbrev skal give en status pa fiberudrulning.

Ad 11. Eventuelt

Der var ingen punkter.

Ad 12. Naeste mgde(r) / Madeplan

Naste ordineere brugerradsmade er den 26. marts. Her er serligt brugerradets input til salgsmateriale for IFA
pa dagsordenen. Madet udvides med en time.



