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HVEM ER VI?

Brugerradet for Ishgj
Feellesantenne, BRIFA, blev
etableret 28. august 2018 med
det formal, at veere rddgivende
overfor byradet i anliggender
der vedragrer brugerne, deres
gnsker/krav til den daglige drift
af Ishgj Feellesantenne.
Endvidere, hvis mulighederne
taler herfor, at udarbejde
grundlaget for etablering af en

brugerejet antenneforening.

Ishgj Feellesantenne ejes af Ishgj

Kommune.

Ishgj Byrdd er "antennens”

bestyrelse.

Kabelplus er af kommunen valgt

til at drive "antennen”.

Forst, velkommen til dette farste nyhedsbrev

Sa blev det tid til dette forste nyhedshbrev fra brugerradet for Ishgj
Fellesantenne, BRIFA. Vi vil med dette orientere om, hvad der i store treek er
foregaet i vores regi siden 28. august 2018.

Vi er 9 frivillige personer, da 2 er fratradt, der repreesenterer alle medlemmer
af Ishgj feellesantenne. Vi har 2 hjeelpere fra administrationen i kommunen.
Hvad har vi sa brugt tiden pa, jo, vi har laest og leest og laest! Vi har ogsa
mgdtes bade hverdage og weekender til mader/workshops, for at kunne sette
os ind i alle de informationer, der er tilgengelige for Ishgj Fellesantenne.
Det veere sig den egentlige teknik, og det udstyr der anvendes, netveerk,
forstaerkere og filtre. Der er ogsa hele juraen i de indgdede kontrakter med
TV-leverandgrer, mv. tolkning og forstaelse. Og ej at forglemme,
udfordringer og problemer med indfarelse og ibrugtagning af DOCSIS 3.1.

Vi har veret pa besgg hos Kabelplus 3 gange. Vi har faet forevist
hovedcentralen samt faet gennemgaet det udstyr, der sidder der. Vi har ogsa
afgivet vores bemarkninger til dette ’serverrum”, dets indhold og indretning.
Vi har deltaget pa sidelinjen ved kundehandtering i butikken i centret, og
vaeret med pa teknikerbesgg, for at kunne danne os et indtryk af, hvorledes
kunderne handteres. Derudover har vi ogsa varet til enkelte tekniske mader
med Kabelplus.

Vi er 4 medlemmer i brugerradet, som ogsa deltager i GIGA-testen. Der har
bestemt veret udfordringer, men ogsa lgsninger pa det meste. Vi har netop
faet at vide, at der skal testes videre med forskellige opdateringer, hvor
leverandgrerne Arris og Cisco arbejder sammen med Kabelplus for at @ge
stabiliteten pa specielt internettet. Der er stadig, desverre, ogsa brugere der
oplever pixeleringer, og det pa trods af at Tv-kanalerne generelt er blevet
mere stabile at se pa efter kanalomlegningen i november 2018.



KONTAKT TIL OS

Har du spgrgsmal til os, eller har
du en god ide, sa kan vi
kontaktes pa mail:

faellesantenne@ishoj.dk

Du kan fglge vores arbejde pa

denne hjemmeside:

http://www.ishoj.dk/ishoej-

faellesantennes-brugerraad

Her kan du se kommissoriet vi
arbejder ud fra, og de referater

vi udgiver.

Vi bestraeber os pa at svare
hurtigt og holde hjemmesiden

opdateret.

Kontakt til Ishgj

Kommune

http://www.ishoj.dk/

Pa denne hjemmeside er der
flere steder relaterede
oplysninger om Ishgj
feellesantenne:

http://www.ishoj.dk/kategori/n
yheder

http://www.ishoj.dk/kategori/b
olig-og-byggeri

http://www.ishoj.dk/dagsorden
er-og-referater

Hvad vil visai 2019?

Jo, vi vil selvfglgelig arbejde videre med alle de informationer vi indtil nu
har tilegnet os, samt de ny der kommer til, s& vi kommer tattere pa de
beslutninger vi gnsker at treeffe og vejlede ud fra.

Vi har opbygget en stor opgaveliste med spargsmal og svar, som indeholder
de emner, der kreever neermere belysning.

Vi skal helt bestemt ogsa ud og spgrge medlemmerne, hvad de kunne gnske
sig.

Pa det seneste har der veeret en del periodiske afbrydelser bade i Tv og
internet, det vil vi holde gje med.

Vi vil ogsa gerne vide:

Kan det antennenet, der ligger i jorden, med dets filtre og forsterkere, m.v.
sammen  med  hovedstationen/serverrummet  og  underliggende
centralknudepunkter forsyne Ishgjs borgere med det Tv og internet de matte
kreeve/gnske?
Og, hvor langt ud i fremtiden vil dette antennenet kunne leve op til disse
krav/gnsker?

Der hersker sikkert heller ikke tvivl om, at hvis vi er mange, kan man med
en hvis rimelighed forvente en god pris pa Tv og internet. Brugerradet vil i
den kommende periode se nermere pa de allerede eksisterende kontrakter
sammen med et hold jurister, der kender til disse forhold.
Vi skal ogsa til at orientere os om juraen bag stiftelse af en brugerdrevet
antenneforening, sa vi er forberedt.

Pa gensyn!
Dette nyhedsbrev er det farste, men ikke det sidste. Brugerradet fortsatter

deres arbejde, og holder samtidigt #je med debatterne om fallesantennen, sa
vi har mulighed for at samle op pa dem.

Mon ikke, der vil komme et nyhedsbrev inden sommerferien?



