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Dagsorden

1.
2.
3.

10.

Godkendelse af dagsorden
Referat fra foregdende mgde (26. november 2019)

Produkter og priser
a. TV pakker og -priser: Videre arbejde, FU foreslar kontakt til Kabelplus
b. Internet pakker og -priser, status

Opsamling efter byradsmgadet 3. december 2019
a. Fiberstrategien
b. TDC net indlaegget (vedhaftet), herunder videre kontakt med TDC net

Nyt fra forretningsudvalget
a. Dialog med Kabelplus om leeserbrev i Sydkysten
b. Hortens e-mail om telelovens 8§ 60d (se e-mail fra Cecilie 29.11.2019)
c. Spergsmal til FDA (e-mail vedhaeftet)
d. Brugerradets arbejdsmodeller — er det stadig de 3 modeller? skal der ske tilpasning?

Nyt fra administrationen
a. Drift og opfalgning (information om seneste mgder)
b. Bygningsbrandtilsyn i hovedstation

Planlzegning af FU’s mode 16.12.2019 med borgmesteren og kommunaldirekteren
a. Oplag til emneliste
b. Hvornar er det hensigtsmaessigt at holde naste mgde med @PU?

Nyhedsbrev
Eventuelt

Neeste mgde(r) /Mgdeplan
11. Ordinert brugerradsmgde
12. Den godkendte mgdeplan for 1. halvar 2020 vedlaegges



Ad 1. Godkendelse af dagsorden
Dagsorden godkendt. Udestaende opgaveliste er udgaet af dagsorden.

Ad 2. Referat fra foregdende mgde (26. november 2019)
Referat version 2 blev godkendt.

Ad 3. Produkter og priser

a. Tv-pakker og priser: Videre arbejde, FU foreslar kontakt til Kabelplus

Det blev besluttet, at brugerradet ikke arbejder videre med muligheden for at implementere nye
mix-pakker til tv fordi prissetningen er meget kompleks, og Brugerradet ikke vurderer, at
endringerne i priser for pakkerne opvejer fordelene vil muligheden for mix-pakker.

b. Internet pakker og -priser status
@konomi- og Planudvalget tager megde den 16. december et punkt om IFA’s endelige tv- og
internetpriser for 2020 til efterretning. IFA’s Tv-priser pr. 1. januar 2020 bliver:

Grundpakke 123 kr.
Mellempakke 396 kr.
Fuldpakke 545 kr.

Til beslutning fremlagges brugerradets oplaeg om nye internet-priser for @konomi- og
Planudvalget.

Pa baggrund af en dialog mellem brugerradet og Kabelplus, foreslar brugerradet falgende aendringer
I feellesantennens internet-priser, der kan implementeres hurtigst muligt. Hvis der skal veere 3
maneders varslingsperiode, vil priserne kunne implementeres med virkning fra 1. april 2020:

Eksisterende priser Nye priser

1000/100 mbit | 399 kr. | 1000/100 mbit | 299 kr.
330/60 mbit 279 kr. Udgar*

120/50 mbit 199 kr. 200/50 mbit 219 kr.
10/10 mbit 159 kr. 25/10 mbit 169 kr.
6/6 mbit 119 kr. 6/6 mbit 119 kr.
2/2 mbit 0 kr. 4/4 mbit 0 kr.

* Nuveerende medlemmer i gruppen flyttes til 2000/100. | den sammenlagte gruppe udleveres
modems.

Ad 4. Opsamling efter byradsmgdet 3. december 2019



0.1 — @PU-dagsordenspunkt om ansettelse af bredbandskonsulent

Brugerradet bakker op om indstilling og mener, at ansettelse af en bredbandskonsulent vil veere en
vigtig statte til fiberudrulning i Ishgj. Brugerradet setter spgrgsmalstegn ved, om det kan lade sig
gere at rekruttere den rette kandidat, i en midlertidig ansattelse og til det lgnniveau, der beskrives i
dagsordenspunktet.

0.2 — @PU-dagsordenspunkt om procesplan for evt. afhendelse af Ishgj Fallesantenne
Brugerradet bakker op om indstilling og mener, at den beskrevne proces er realistisk og
gennemfarbar.

a. Fiberstrategi
Brugerradet konstaterer, at fiberstrategien for Ishgj Kommune er blevet vedtaget.

b. TDC net indleegget, herunder videre kontakt med TDC net
Flere af brugerradets medlemmer har siden temamgdet med TDC net den 3. december draftet TDC
nets opleeg om udrulning med deres bagland og bestyrelser.

Det blev aftalt, at der arrangeres et mgde med TDC net og brugerradet den 15. januar kl. 17-18. Til
mgdet vil brugerradet bl.a. drafte mulighederne for at afholde et borgermgde.

Ad 5. Nyt fra forretningsudvalget

a. Dialog med Kabelplus om laserbrev i Sydkysten

Kabelplus har oplyst til forretningsudvalget, at de har veeret i dialog med den pagaeldende kunde om
de kommende prisstigninger pa tv. Brugerradet konstaterer, at de prisstigninger, der er anfart i
leeserbrevet ikke er korrekte. Nuveerende pris pa grundpakken er 107 kr. (77kr. som er priser for tv-
pakken som tillegges 30 kr. for gebyr til verdenstv. Stigningen udger derfor 16 kr. og ikke som
skrevet 46 kr.

b. Horten e-mail om telelovens § 60d

Det blev besluttet, at brugerradet vil sende et brev til Folketingets Energiudvalg og til
Energiministeren, der stiller spargsmalstegn ved, hvordan og hvornar de besluttede tiltag i
Teleloven § 60d implementeres, og hvilken betydning, implementeringen vil have for borgerne.

Brugerradet gnsker at medsende TDC net slides i brevet. Det blev aftalt, at brugerradet skriver og
spgrger TDC net, om de ma medsende deres slides.

c. Spergsmal til FDA
FDA har praciseret deres oprindelige svar til brugerradet vedr. en evt. overdragelse af IFA til en
privat antenneforening. Det blev besluttet, at brugerradet pa nuvaerende tidspunkt ikke vil bede om



yderligere radgivning fra FDA.

d. Brugerradets arbejdsmodeller - er det stadig de 3 modeller? Skal der ske tilpasning?
Det blev besluttet, at brugerradet fortsat har 3 arbejdsmodeller for i spil for fremtidens
feellesantenne. De 3 modeller er:

Model 1: IK s&lger Ishgj Feellesantenne til 3. mand
Brugerradet radgiver i denne proces

Model 2: IK overdrager TV-delen vederlagsfrit til en PAF og s&lger internetdelen til PAF
Brugerradet afventer svar pa spgrgsmal om finansiering og vardiansattelse

Model 3: TDC net udrulning af fiber
- Brugerradet stgtter TDC net-udrulningen og vil kgre kampagne
- Brugerradet vil undersgge om en "PAF” kan lave attraktiv aftale om TV- og
internetforsyning med udbyder
- Evt. suppleret med salg af IFA’s fysiske net (til anden leverandar)

I den kommende tid arbejder brugerradet i to sidelgbende spor. Et spor omhandler fiberudrulning,
og et andet spor omhandler kommunens afhandelse af IFA.

Ad 6. Nyt fra administrationen

a. Drift og opfelgning

IK havde statusmgde med Kabelplus den 11. december.

Pa madet orienterede Kabelplus om, at Kabelplus laver en frekvensomlagning den 6. januar 2020,
som medferer, at alle IFA’s kunder skal genindstille deres tv.

Pa madet blev ogsa draftet de udfordringer med signalet, som brugerradet har peget pa eksisterer i
Strandgardsparken. Det blev aftalt, at IK hjelper Kabelplus med kontakt til de beboere i
Strandgardsparken, der oplever problemerne.

b. Bygningsbrandtilsyn

Det blev aftalt, at IK finder et forslag til dato, hvor repraesentanter fra brugerradet kan besgge
hovedstationen mhp at se rapporter fra brandtilsyn af rummet. Til mgdet vil en repraesentant fra
kommunens it-afdeling deltage.

Ad 7. Planlaegning af FU’s mede 16.12.2019 med borgmesteren og kommunaldirektoren

a. Planlaeg emneliste
Det blev besluttet, at FU skal drgfte fglgende med borgmesteren og kommunaldirekteren:



- Kommunens hjemmesides tekniske udfordringer

- Gennemgang af modeller for IFA’s fremtid/fiberudrulning, som brugerradet fortsat arbejder
med

- Orientering om, at brugerradet ikke vil arbejde videre med mix-pakker

- Verdiszttelse af IFA

- at brugerradet gnsker at afholde et borgermgde om fiberudrulning hurtigst muligt

- Brugerradet foreslar, at der holdes et mgde med @PU den 27. januar 2020

b. Hvornar er det hensigtsmaessigt at holde naste mgde med @PU?

Det blev besluttet, at brugerrad gnsker et mgde med @PU den 27. januar 2020, hvor mulighederne
for at afholde et borgermade om fiberudrulning drgftes. Brugerradet forestiller sig, at borgermgdet
skal veere et ’kick-off” for fiberudrulningen i Ishgj.

Ad 8. Nyhedsbrev
Brugerradet gnsker at legge et nyhedsbrev op umiddelbart efter nytar. Det blev aftalt, at brugerradet

sender et nyhedsbrev til 1K, der kan leegges pa hjemmesiden den 6. januar.

Ad 9. Eventuelt

Pa TV2 reklameres for tiden en del for den nye sportskanal TV2 SportX, der starter efter nytar
2020. Brugerradet er opmarksom pa, at der er tale om en ren streaming kanal i TV2 Play. Den er
derfor ikke omfattet af Ishgj Faellesantenne.

10. Naeste mgde (r) / Megdeplan
a. Ordinart brugerradsmgade
Det naste ordinzre brugerradsmgde flyttes fra den 20. januar til den 15. januar. Mgdet afholdes i

umiddelbar forleengelse af mgdet med TDC net. Hele mgdet varer fra kl. 17-20.

b. Den godkendte mgdeplan for 1. halvar 2020 er vedlagt



