Brugerriadet for Ishej Fellesantenne

Notat til Okonomi- og Planudvalget om przkvalificerede tilbudsgivere til Ishej Fzellesantenne.

19. november 2020

Indledning

Ishej Byrad har preekvalificeret Stofa og Ishej Ny Antenneforening (INA) til at afgive tilbud pé Ishej Feelles-
antenne (IFA) i forbindelse med den igangvarende salgsproces.

Brugerradet for Ishgj Fellesantenne (BRIFA) har radgivet Ishej Kommune ved udarbejdelsen af salgsmate-
rialet. Pa en reekke vaesentlige omréader afspejler udbudsbetingelserne saledes brugerradets anbefalinger, forst
og fremmest vaegtningen af tildelingskriterier,

Men det er vigtigt at understrege, at ansvaret for salgsmaterialet udelukkende er Ishej Kommunes (byradets).

Salgsmaterialet beskriver, hvordan interesserede kebere kunne sege prackvalifikation og i den forbindelse
opfylde en reekke specifikke krav til egnethed i form af ekonomisk, finansiel, teknisk og faglig formaen samt
krav til dokumentation herfor. Det fremgér, at ansggere kunne basere sig pa andre enheders kapacitet og
drift, dvs., at ansegere kunne sgge okonomisk stette udefra og bruge underleverander(er) for sa vidt angar
den tekniske leverance af tv og internet.

Brugerradet har ikke medvirket 1 processen om vurdering af Stofas og INAs ansggninger til prackvalifikation.

Ishgj Kommune har oplyst, at ansggningerne udelukkende er blevet vurderet af advokaterne fra Horten. Bru-
gerrédet har efter beslutningen om preekvalifikation af Stofa og INA modtaget kopi af det offentliggjorte
materiale, der er forsynet med overstregninger af veesentlige informationer.

Brugerradet har ikke — trods anmodning herom — modtaget kopi af de kebstilbud, som Ishej Kommune har

modtaget. Vi har sdledes ikke haft mulighed for at vurdere tilbuddene.

Men brugerrddet har pa baggrund af de oplysninger, der har veret til radighed, alligevel vurderet de to pree-
kvalificerede tilbudsgivere. Grundlaget har forst og fremmest veeret materialet fra preekvalifikationen.

Konklusion

Brugerradet gennemgang af Stofas ansegning om preekvalifikation og Stofas vilkar ifelge hjemmesiden har
ikke givet os anledning til at stille spergsmalstegn ved Stofas overholdelse af kravene i salgsmaterialet. Qv-
rige vilkar forekommer “markedssvarende” og i overensstemmelse med lovgivningen.

Derimod vurderer brugerradet, at Ishej Ny Antenneforenings vedtegter pa en raekke vigtige omrader ikke er
i overensstemmelse med lovgivningen, at kunderne vil blive udsat for en raekke urimelige ekonomiske for-
pligtelser og bindinger og, at foreningen ved at bruge Kabelplus som teknisk leverander af tv og internet
videreferer de problemer, som Kabelplus ikke har kunnet lose i de 3% ar, hvor selskabet hidtil har haft an-
svaret for driften af Ishgj Faellesantenne. Endvidere er der bestemmelser, som kan skabe tvivl om retstilstan-
den og dermed danne grundlag for en betydelig usikkerhed med risiko for unadvendige tvister om medlem-
mernes rettigheder.

Der kan derfor efter brugerradets opfattelse veere tvivl om, i hvilken grad vedtegterne for Ishgj Ny Antenne-
forening har veret gennemarbejdet og juridisk valideret.
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Alene som folge af den manglende overholdelse af lovgivningen finder brugerrédet, at Ishgj Kommune uan-
set resultatet af evalueringen af tilbuddene op mod tildelingskriterierne ma se bort fra tilbuddet fra Ishgj Ny
Antenneforening. Det skyldes, at tildelingskriterierne naturligvis er udarbejdet ud fra en forudsatning om, at
tilbudsgivernes kundevilkar er i overensstemmelse med lovgivningen.

I det folgende redeger vi neermere for baggrunden for vores konklusion om Ishgj Ny Antenneforening.

Baggrund for brugerridets konklusion om Ishej Ny Antenneforening

Brugerradets betenkeligheder ved vedtagterne for Ishgj Ny Antenneforening drejer sig primaert om felgende
omrader. Ved gennemgangen har brugerradet brugt sammenlignelige vedtagter som benchmark. '

Opsigelse af medlemskab:
Af INA vedtaegterne, § 8, stk. 1, fremgar, at

”Et medlem kan udmeldes af foreningen med 3 méneders varsel til udgangen af et regnskabsar.”
Efter brugerrédets opfattelse er medlemskab af INA omfattet af forbrugeraftaleloven, hvorefter

“Forbrugeren kan opsige en aftale om lebende levering af varer eller tjenesteydelser med 1 maneds var-
sel til udgangen af en maned, nar der er géet 5 maneder efter aftalens indgaelse” (§ 28, stk. 1).

Sarreglerne i § 28, stk. 2 og 4 er ikke relevante for forholdet.

Opsigelsesbestemmelsen er sdledes i strid med forbrugeraftaleloven. Den stiller endvidere medlemmerne
darligere end de nuverende vedtagter for Ishegj Fallesantenne, hvor varslet er 2 méaneder til et arsskfte.

Tilslutningspligt:
Af INA vedtaegterne § 4, stk. 5, fremgér, at

”Enhver privat husstand, som er tilsluttet antenneanlaegget, er pligtig til at vaere medlem af foreningen ef-
ter stk. 1. Enhver erhvervsvirksomhed eller institution, som er tilsluttet antenneanlegget, er pligtig til at
vaere medlem af foreningen efter stk. 3.”

Pé overgangstidspunktet 31. maj 2021 er alle kunder i IFA tilsluttet antenneanleegget. Bestemmelsen er
séledes ikke i overensstemmelse med Ishgj Kommunes oplysning om, at kundeforholdet til feellesanten-
nen opherer fra og med 1. juni 2021 for bade individuelt tilsluttede, hovednetstilsluttede og enkeltkunder
hos hovednetstilsluttede, med mindre man formelt tilmelder sig hos keber.

Denne tolkning af bestemmelsen stemmer godt overens med beboercirkulere af 29. oktober 2020 i AAB,
afdeling 55, hvori det meddeles, at INA overtager tv- og internetforsyningen i afdelingen fra 1. januar
2021. Det fremgar, at beboerne vil fa mulighed for at opsige deres abonnementer, hvis de ikke ensker at
overga til den nye aftale. Med andre ord er INA ikke indstillet pd umiddelbart at “fritstille” abonnenterne
i forbindelse med overgangen.

Det er en juridisk teknikalitet, at overtagelsen sker pr. 1. januar og ikke 1. juni 2021, men kan betragtes
som et bevidst forsgg pd omgaelse af den nevnte “fritstilling” pr. 1. juni 2021.

Bestemmelsen indeberer saledes en betydelig risiko for usikkerhed om abonnemnetsforholdende i over-

! Ved gennemgangen af INAs vedtagter har vi til sammenligning (“benchmark™) benyttet vedtaegterne for antennefor-
eningen ”Vores Net” i Varde, se www.voresnet.dk. Baggrunden for valget af netop disse vedtagter er, at de er fundet
nutidige, markedssvarende og i overensstemmelse med lovgivningen.
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gangen fra selger til keaber, hvis INA keber Ishgj Fellesantenne.
o Tilslutningssted:
Af INA vedtaegternes § 5, stk. 6 fremgéar at

” Foreningen leverer signaler og forbindelser til tilslutningsstander tet pd medlemmets bolig. Det er for-
eningens ansvar, at den tekniske kvalitet pé tilslutningsstedet er i orden efter bedste branchestandarder.
Placering af tilslutningsstander og den tekniske kvalitet fastsaettes af bestyrelsen, hvis afgerelse dog kan
indankes for generalforsamlingen.”

Dette er en klar forringelse i forhold til reglerne i den nuvarende Ishgj Fellesantenne, hvorefter “afleve-
ringsstedet” er forste stikddse i boligen, idet ” Driftsafgiften omfatter drift og vedligeholdelse til og med
den forste stikdase i den lokale installation” (nuvaerende vedtagters pkt. 5.3).

INA vedtegternes § 5, stk. 6, er i gvrigt formuleret séledes, at foreningen er uden ansvar for signalkvali-
teten i forste stikddse. Vi finder ikke denne bestemmelse for markedssvarende, som de skal vaere iflg.
salgsvilkarene, og svarer heller ikke til den anvendte benchmark.

Endvidere fremgar af INA vedteaegternes § 7, stk. 5, at ” Medlemmet er forpligtet til at etablere stikled-
ning til den i § 5, stk. 6 nevnte tilslutningsstander samt udskifte den ved eventuelle fejl.” Det vil sige, at
reparation ikke er mulig., Men ifelge samme paragrafs stykke 7 tilbyder foreningen reparation (pa med-
lemmets regning). Der er med andre ord 2 modstridende bestemmelser.

Ifalge INA vedtegternes § 7, stk. 6, ma egne interne installationer ikke forstyrre anlaegget, og foreningen
kan i sa tilfzelde frakoble tilslutningen. Men ifelge stk. 8 skal medlemmet give foreningen adgang til tek-
nisk kontrol, 1 givet fald "med fogedens hjzlp”. Der er tale om brug af helt unedvendige magtmidler,
som kan blive urimelig kostbare for medlemmerne, hvis der opstar fejl i eget interne anlag,

Brugerradet finder saledes, at tilslutningsbestemmelserne i §§ 5 og 7 indeholder en rakke forringelser og
uklarheder og ikke er markedssvarende, se ogsa benchmark.

e Medlemmernes forpligtelser ved udmeldelse:
AfINA vedtegternes § 11, stk 3 fremgar, at

” Medlemmerne er pligtige til arligt at indbetale et af generalforsamlingen fastsat bidrag, eventuelt fast-
sat for et begraenset antal ar, til deekning af fremtidige anlegsinvesteringer (opgradering, udbygning og
fornyelse af antenneanlegget) efter stk. 1. Generalforsamlingen kan pa den ordinzre generalforsamling
@ndre storrelsen af bidrag. Ved udmeldelse eller eksklusion pahviler forpligtelsen til indbetaling af ind-
skud medlemmet i en fem-arig periode, der regnes fra vedtagelsen af bidraget, dog hejest for den reste-
rende periode for det pagaldende bidrag, hvis bidragsforpligtelsen er tidsbegraenset efter 1. punktum.
Ved udmeldelse i forbindelse med fraflytning kan medlemmet frigeres fra forpligtelsen, hvis den nye
husstand bliver medlem af foreningen og dermed overtager forpligtelsen.”

For det forste vurderer brugerradet, at det er uklart, hvad bestemmelsen reelt indebaerer. Men efter tek-
stens bogstav betyder det, at et medlem der melder sig ud, fx ifm. flytning fra sin bolig i fem &r kan heef-
te for enhver kapital- og investeringsbeslutning, som generalforsamlingen matte tage i fem ar efter fra-
flytningen uden, at det tidligere medlem har nogen som helst indflydelse pa beslutningen.

Der er efter brugerrédets opfattelse formentlig tale om et forseg pa at omgéa bestemmelserne i radio- og
fiernsynslovens § 6a %, jf. bekendtgerelse om fritagelse for tilslutning til og betaling for falles program-

* LBEK nr. 1.350 af 4. september 2020
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forsyning i fallesantenneanlzg °. Denne regulering drejer sig primart om fallesantenneanlzeg i etage-
ejendomme o. lign., der ejes af ejendommen eller ejerforeningen og er tilsluttet et overordnet fellesan-
tenneanlaeg (i Ishgj hovednetstilsluttede anlaeg).

Vi kan ikke vurdere, om bestemmelsen er direkte i strid med lovgivningen, men den er ikke markedssva-
rende, jf. vores benchmark. Endvidere medferer den naevnte uklarhed om bestemmelsens reelle betyd-
ning en betydelig risiko for, at medlemmer, der melder sig ud, reelt ikke kan forhdndsvurdere deres for-
pligtelser overfor foreningen efter udmeldelsen.

Ifolge § 8, stk. 4 gzlder, at ” Ved udmeldelse er medlemmet pligtig til at betale sin forholdsmaessige an-
del af foreningens eventuelle nettogaeld opgjort pa datoen for regnskabsaret udleb. Belgbet forfalder til
betaling senest 1 méaned efter udmeldelsens ikrafttraeden.”

Bestemmelsen kan medfere helt uoverskuelige udgifter for medlemmerne ved udmeldelse, specielt set i
sammenhang med ovennaevnte § 11, stk. 3. Brugerrddet vurderer, at de forpligtelser, som Ishgj Ny An-
tenneforening palegger medlemmer, der melder ud, er helt uoverskuelige. Dette skal ogsé ses i sammen-
hang med, at foreningen ved stiftelsen var uden midler og skal lanefinansiere sit eventuelle kab af fal-
lesantennen. Der er intet overblik over, hvor store de fremtidige forpligtelser, som man ensker at paleg-
ge medlemmerne, reelt er.

Brugerradet vurderer, at dette forhold ikke kan vare i overensstemmelse med den almindelig lovgivning
om forbrugerbeskyttelse, og bestemmelserne er heller ikke markedssvarende, jf. benchmark.

o INA vedtagternes §§ 12, 13 og 14 om tv-pakker, internet-leverander og andet eksternt samarbejde er
formuleret séledes, at bestyrelsen reelt kan have den fulde beslutningsmyndighed udenom generalfor-
samlingen.

o Ifplge INA vedtaegternes § 15 og § 18, stk. 8 behagver bestyrelsens honorarer og gratis ydelser fra leve-
randerer kun at fremgé af beretningen pa den ordinzre generalforsamling. Der er ikke krav om, at beret-
ningen skal veere skriftlig.

Sadanne bestemmelser er meget uheldige, og svarer efter brugerradets opfattelse ikke til helt rimelige
krav til en moderne og demokratisk drift af foreninger, og de er slet ikke markedssvarende, jf. bench-
mark.

Brugerrddet finder det nodvendigt at gore opmeerksom pd, at bestemmelser af denne art vil kunne danne

grobund for mistanke om korruption i foreningens ledelse.

---000---

* BEK nr. 685 af 8. juni 2016
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